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RESUMEN

El trabajo final de licenciatura consiste en presentar y explicar la importancia de la educacion en la
Aviacién de Ejercito relacionado especialmente con la implementacion de la nueva doctrina militar
aeronautica conjunta, la elaboracion de esta nueva y mandatoria doctrina denominada Reglamento de
Aeronavegabilidad Militar (RAM) para las Fuerzas Armadas Argentinas, es un proceso de dificil
implementacion, dado que si bien los autores que confeccionaron esta reglamentacion lo hicieron
convencidos de su importancia y de la necesidad de establecer procedimientos claros estandarizados ,
para disminuir al maximo las fallas del material y principalmente las humanas en todos los niveles de
responsabilidad sobre el costoso material aeronautico. Las propias estructuras de cada una de las tres
Fuerzas Armadas, contribuyen en forma favorable o desfavorablemente, pero decisivamente a través
de factores tales como la inercia historica, los condicionamientos de los recursos humanos y materiales,
los intereses particulares de cada una de las fuerzas y las relaciones de poder entre ellas, en la
implementacion de la mencionada norma. Al plantear mi hipotesis, me referi a que el personal técnico
aerondutico de la Aviacion del Ejército que se capacita en forma regular sobre las normas de
aeronavegabilidad Militar tiene menor indice de fallas en la ejecucion de funciones, actividades y tareas
de mantenimiento aeronautico y mayor calidad en los procesos de gestion de los materiales trazables,
que aquellos que no tuvieron capacitacion regular de aeronavegabilidad militar en el mismo ambito.
Para lograr esto es necesario el que el sistema educativo especifico de la Aviacion del Ejército
Argentino, deba brindar la educacion en todos los niveles de comando y técnicos de esta nueva
normativa vigente. Conocer el RAM es imprescindible para lograr un nivel de excelencia en las
actividades aeronauticas y este trabajo esta orientado a ayudar a interpretar la mencionada doctrina.
Dicho trabajo lo he organizado en cuatro capitulos a saber: en el primer capitulo hago especial
referencia a poder interpretar el marco normativo vigente emanado del Ministerio de Defensa de la
Nacion desde la Direccién de Aviacion de Ejercito, ambito en el cual se esta implementando el nuevo
Sistema de Aeronavegabilidad Militar, en el segundo capitulo resalto la importancia de definir el rol de
los RRHH en el Mantenimiento Aerondutico Militar, su motivacion y compromiso con los grupos de
trabajo y con la nueva normativa., en el tercer capitulo poder definir la gestion logistica del
Mantenimiento Aeronautico Militar, extendiéndolo hacia la Administracion de la Cadena de
Suministros Aeronauticas, acorde a las nuevas normativas vigentes y llegando al final de este trabajo en
el cuarto capitulo saber identificar las pautas de control del Mantenimiento Aeronautico Militar y el

enfoque a las auditorias de calidad.
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Para alcanzar los objetivos, me he apoyado en las entrevistas personales a profesionales locales de las
tres Fuerzas Armadas Argentinas , del Consejo Profesional de Ingenieros Aeronauticos y Espaciales y
de organismos extranjeros (FAMET-Espafia, Heliunion-Francia), con una vasta experiencia en la
regulacion de las actividades propias de la aviacion tanto civil como Militar, también el libro de
Aeronavegabilidad y Certificacion de Aeronaves cuyo autora es Cristina Cuervo Rejado , del
departamento vehiculos Aeroespaciales, de la escuela Superior de ingenieros Aeronauticos, de la
Universidad Politécnica de Madrid que aporta la vision de la tematica que nos ocupa, en otras partes del
mundo .

Dado que por circunstancias propias de la vida militar, preste servicios durante veinte afios en el B Ab
Mant Aeron 601, Unidad Logistica de la Aviacion de Ejercito, que desde la implementacion de este
Reglamento de Aeronavegabilidad Militar, es a la vez el Gnico Organo Técnico de Mantenimiento
Aeronautica (OTMA) de la Fuerza Ejercito, razon por la cual durante este tiempo he tenido intercambio

de experiencias en este tema, tanto con operadores militares y civiles nacionales y extranjeros.
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1. Introduccion.

a. Area de investigacion
Educacion Aeronautica

b. Tema
La Educacién Técnica en la Aviacion de Ejercito

c. Tema acotado.
Anélisis del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar.

d. Justificacion del problema.

En los Gltimos afios nos hemos visto afectados por cambios importantes en las reglas que manejan las
operaciones aéreas militares y, en la tendencia mundial civil y militar hacia el CONCEPTO DE
SEGURIDAD OPERACIONAL vy dadas las caracteristicas especiales de la actividad militar y por el
marco circunstancial en el que se desempefian (reglas nuevas, restricciones presupuestarias y flotas
obsoletas) el Ministerio de Defensa de la Republica Argentina, ha elegido este camino para las
aviaciones de las tres Fuerzas Armadas Argentinas.

Estas reglas existen desde comienzos de la aviacion, posiblemente la reglamentacion mas antigua esta
contenida en el HB 806 Britanico y que data de 1918.

La Seguridad Operacional en el ambito aeronautico tiende a la proteccion de las aeronaves, las personas
y bienes transportados, la de los otros usuarios del aeroespacio comln y de las personas y bienes
sobrevolados.

El cumplimiento y el apego a esas reglas y el uso de sistemas de gestion, que se van modificando segln
lo permita el avance técnico, han producido indicadores que afirman que la Actividad Transporte Aéreo
Civil es uno de los medios de transporte mas seguros.

Por todo ello fue obvia la conveniencia de adaptar estas normas al &ambito militar a nivel conjunto.
Teniendo la pretension de mejorar cada vez mas los indices de seguridad de vuelo (probabilidad de
accidentes e incidentes medidos de diferentes maneras), como asi también lograr, a través de proce-
dimientos regidos por las mismas normas conjuntas, hacer mas razonable y econdmica la logistica y

todos los aspectos que ésta incluye (obtencion, capacitacion, produccion, calidad, etc.), la cual en medio
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de serias restricciones presupuestarias suele verse comprometida cada vez con mayor frecuencia,
resultando en otro motivo por el que se debe prever la optimizacion de los procedimientos logisticos a
fin de evitar que se transformen en un factor de caos en la gestion del mantenimiento.

Y en direccion a estos conceptos, la Capacitacion es uno de los cuatro pilares de la aeronavegabilidad,
ya suma el concepto de personas con conciencia aeronautica (que otorga una especial calidad al trabajo
del personal y a la responsabilidad de quien firma una liberacion de mantenimiento o una liberacion al
servicio) y es este pilar el que debe colaborar con las personas brindandoles una referencia fundamental

en un campo tecnoldgico de avanzada que cada dia se vuelve mas sofisticado y avanzado.

e. Planteo del problema.

¢Como integrar la capacitaciéon técnica aeronautica y el cambio de cultura del personal técnico de
aviacion, tanto superior como subalterno del Ejército Argentino, dentro del nuevo marco regulatorio que
esta basado en normas, leyes y decretos nacionales e internacionales, no conocidos por el mencionado
personal, con el Sistema de Educacion del Ejército Argentino para lograr las exigencias emanadas del
RAM?

f. Objetivos generales y especificos:
1) Objetivo General:

Analizar los conocimientos tedricos y practicos, en el campo de la Logistica de Mantenimiento

Aerondutico, en un contexto de Calidad relacionada con la Aeronavegabilidad Militar.

2) Objetivos Especificos.

a) Interpretar el marco normativo vigente emanado del Ministerio de Defensa de la Nacion desde la
Direccién de Aviacion de Ejercito, ambito en el cual se esta implantando el nuevo Sistema de
Aeronavegabilidad Militar.

b) Definir el rol de los RRHH en el Mantenimiento Aeronautico Militar, su motivacion y compromiso

con los grupos de trabajo y con la nueva normativa.

c) Definir la gestién logistica del Mantenimiento Aeronautico Militar, extendiéndolo hacia la
Administracién de la Cadena de Suministros Aeronauticas, acorde a las nuevas normativas vigentes.

d) Identificar las pautas de control del Mantenimiento Aeronautico Militar y el enfoque a las auditorias
de calidad.
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g. Formulacién de la hipotesis.

El personal técnico aeronautico de la Aviacion del Ejército que se capacita en forma regular sobre las
normas de aeronavegabilidad Militar tiene menor indice de fallas en la ejecucion de funciones,
actividades y tareas de mantenimiento aeronautico y mayor calidad en los procesos de gestién de los
materiales trazables, que aquellos que no tuvieron capacitacion regular vy especifica de

aeronavegabilidad militar en el mismo ambito.

h. Aspectos sobresalientes del marco tedrico.

El marco tedrico en que basaremos la investigacion sera el que a continuacién de detalla:

Luego de haber expresado detalladamente los antecedentes en el punto 2 del cuerpo de este trabajo cabe
destacar que la base tedrica que da encuadre a la hipotesis expresada anteriormente, es el PC 14-05
“Reglamento de Aeronavegabilidad Militar” que establece su finalidad, caracter y alcance. Define la
condicién de aeronavegabilidad, el ambito de aplicacion, enumera los principios generales y
proporciona los fundamentos legales. Este reglamento fue aprobado por Resolucion del Ministerio de
Defensa el dia 09 de junio del afio 2009 que expresa en su articulo 1: “Apruébese la Publicacion
Conjunta PC 14-05".

AERONAVEGABILIDAD MILITAR, Edicién 2009. Este documento y las Directivas del Reglamento
de Aeronavegabilidad Militar (DIRAM), conforman el Reglamento de Aeronavegabilidad Militar
(RAM)".

Otras publicaciones complementarias: Publicacion Espafiola de Requisitos de Aeronavegabilidad
Militares (PERAN-66) Bases Teoricas.

Version  Espafiola de la EMAR — 66 edicion 0.05 (6-09-2012). Paraninfo Cengage Learning

“Aeronavegabilidad y certificacidn de aeronaves” — Cristina Cuerno Rejado — (Escuela Superior
Técnica de ingenieros aeronauticos, Universidad politécnica de Madrid). Estas solamente en caso de
necesidad de necesitar hacer una comparativa sobre algun punto de la tematica de este trabajo, con el
resto de las organizaciones rectoras en esta materia en otras partes del mundo.

Ademas el Organismo Técnico de Mantenimiento Aeronautico (OTMA) del Ejército, que es el Batallon
de Abastecimiento y Mantenimiento de Aeronaves 601, y sus OTMASAT que son todas las Unidades
operativas de la Aviacion de Ejército: Escuela de Aviacién de Ejército , Batallon de Helicopteros de

Asalto 601, Batallon de Aviacion de Apoyo de Combate 601, Escuadrén de Exploracion y Ataque 602,
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Escuadron de Aviacion de Apoyo General 604, Seccion de Aviacién de Ejército 3, Seccion de Aviacion
de Ejército de Montafia 5, Seccién de Aviacion de Ejército de montafia 6, Seccion de Aviacion de
Ejército de Montafia 8, Seccién de Aviacion de Ejército 9, Seccion de Aviacion de Ejército 11, Seccion
de Aviacion de Ejército 12, Seccidn de Aviacion de Ejército 121, Seccion de Aviacion de Ejército 141y
Seccion de Aviacion de Ejercito 181, que efectlan tareas de mantenimiento sobre las aeronaves que
mantienen con cargo y sus sistemas asociados. Se han evidenciado en los ultimos afios a través de
auditorias efectuadas mediante auditores internos, externos e internacionales a las organizaciones
anteriormente mencionadas que sus acciones y procesos sobre las aeronaves difieren sustancialmente en
sus resultados y esto esta relacionado directamente con el plan y programacion de la capacitacion del
personal involucrado.

Estas auditorias estan plasmadas en informes publicados por las autoridades establecidas en el RAM que
se utilizaran en este trabajo.

Otras publicaciones relacionadas sin: el RAC “Reglamento de Aviacion Civil”, emitida por la ANAC, el
Manual del Inspector Operacional MIO publicado por la ANAC ed. 2010 enmienda 2011, la
Programacion y Planificacién del Mantenimiento Aeronautico publicado por Consejo Profesional de la
Ingenieria Aerondutica y Espacial (CPIAYE), articulos publicados en las revistas y boletines del

Consejo Profesional de la Ingenieria Aeronautica y Espacial.

i. Metodologia empleada.

1) Investigacion Empirica o de Campo: porque desde la implementacion de la nueva reglamentaciéon de
aeronavegabilidad, el personal que por alguna razén estuvo involucrado, en la confeccion o la
implementacion de la misma y por ende conoce esta norma, tiene mejores resultados en sus trabajos.
Esta observacion y analisis de los comportamientos permite demostrar empiricamente la necesidad de
que el personal conozca acabadamente los nuevos conceptos rectores.

2) Investigacion Pura: porque su objetivo consiste en ampliar cada vez mas nuestro saber de la realidad
y de esta manera dicho trabajo culmina con conclusiones que podrian ser un rico aporte para los
integrantes del sistema de aeronavegabilidad militar.

3) Investigacion Explicativa: porque busca determinar las pautas y las regulaciones, que rigen las
actividades aeronauticas en el ambito militar y civil que garantizan la seguridad en las operaciones

aéreas.
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4)Estrategia de Prueba: A través de la revision y estudio de material documental, que es lo que existe en
forma escrita a través de las unidades de analisis a disposicion, ya sean estos libros, textos, documentos,
revistas, publicaciones gubernamentales y periodisticas, informes de lecciones aprendidas y otras
organizaciones que puedan suministrar informacidn. Vale decir entonces, que estos serviran de
complemento al costado empirico de la investigacion para la obtencion y formulacion de conclusiones y

propuestas como base o0 ampliacién del conocimiento.

j. Relevancia de la Investigacion.

En realidad y a mi criterio, considero de suma relevancia para los integrantes de la Aviacién de
Ejercito, conocer en general y en detalle, de acuerdo a los distintos niveles de la conduccién de la
mencionada organizacion, esta normativa y darle la importancia que realmente se merece. Dicho esto,
el éxito en las operaciones tanto en la guerra, como en la paz, desde el punto de vista de las condiciones
de seguridad de nuestros aviones y helicopteros queda garantizado cuando se cumple lo establecido en
este Reglamento.

Para lograr lo antes expresado, este trabajo, como quedo expresado en el tema acotado es analizar el
Reglamento de Aeronavegabilidad Militar para poder interpretar la complejidad a la que las
organizaciones de esta Tropa Técnica, a partir de que esta norma entro en vigencia en las Fuerzas
Armadas Argentinas, se ven obligadas a cumplir.

Por tal razon, me he propuesto trabajar en el tema, no solo porque me interesa de sobremanera, sino
porque ademas poseo la responsabilidad de conducir la Gnica Organizacion Técnica de Mantenimiento
Aerondutica del Ejército Argentino.
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2. Desarrollo.

“La instruccion técnica de los elementos de Aviacién de Ejército”.

a. Capitulo |
Titulo: "Interpretar el marco normativo vigente emanado del Ministerio de Defensa de la Nacidn,

desde la Direccion de Aviacion de Ejercito, &mbito en el cual se estd implementando el nuevo
Sistema de Aeronavegabilidad Militar. Reglamento de Aeronavegabilidad Militar (PC14-05)".

b. Finalidad o Propoésito del Capitulo: Introducir al conocimiento general del Reglamento de

Aeronavegabilidad Militar (PC14-05) causas que lo generaron y organizacion del mismo.

c. Estructura del Capitulo: Dicho capitulo se encuentra dividido en las siguientes secciones:

1) Seccién 1: Causas que generaron la creacion del RAM.

Las Autoridades Aeronauticas son organizaciones gubernamentales responsables de la aplicacion de las
Leyes y de sus reglamentaciones en el campo aeronautico en sus respectivos paises, entre sus funciones
relacionadas con la Seguridad Operacional esta la de la aeronavegabilidad. También se ocupan de la
elaboracion y publicacion de las reglas aplicables para todas las aeronaves registradas en sus respectivos
paises y se dedican a la difusién y la capacitacion en las normas que sostienen.

Estamos ante el caso de entidades globalizadas desde temprano, que enfrentaron siempre la situacién de
volar sobre territorios extra nacionales. Si bien cada estado de matricula es soberano y no tienen
dependencia ninguna entre si, existen necesidades operativas de sobrevuelo sobre territorios extranjeros,
necesidades comerciales para vender productos y servicios aeronauticos internacionalmente por parte de
los fabricantes y talleres de reparacién, 6 pasajes, en el caso de las compafiias de transporte de pasajeros
ya sea volando aisladas o bajo alianzas o acuerdo de codigo compartido, etc. Todo ello confluy6 hacia
acuerdos internacionales entre autoridades y organizaciones poderosas como la IATA y la OASI que
funcionan como catalizadores para tratar de homogeneizar las operaciones aéreas, las de mantenimiento
y las aeroportuarias; éstas establecen reglas, siempre con el mismo fin de dar viabilidad multilateral y

aumentar el nivel de seguridad.
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Algunos paises 6 grupos de paises desarrollan normas en base a su potencial industrial aeronautico, una
importante actividad de investigacion, su enorme capacidad de desarrollo y su experiencia y ciclos y
horas de vuelo durante las guerras y conflictos que han enfrentado y su intensa actividad de transporte.
Otros paises (la mayoria) adoptan y adaptan las mismas normas a sus necesidades, situacion politica e
idiosincrasia, para mantenerse en un pie de igualdad y no perder presencia global, sin tener que
enfrentar los costos y los tiempos que insumirian en crearlas desde cero.

La firma de Acuerdos Bilaterales de Aeronavegabilidad (ABAs), esta muy difundida sobre todo en lo
referente a la certificacion inicial.

Al respecto nuestra Autoridad Militar Argentina reconoce a la ANAC de Argentina y a las autoridades
que tengan algun acuerdo con ella, como asi también puede reconocer alguna otra que considere
necesario.

Podemos encontrar paises como Sudafrica, Australia, Francia y Espafia que tienen sus normas de
Aeronavegabilidad Militar y una Autoridad separada de la civil, como en el caso de Argentina.

Segun datos del Ministerio de Defensa, a fines de afio 2006 s6lo el 16,4% de la flota de combate de la
Fuerza Aérea Argentina estaba operativa y las mismas condiciones se presentaban en el Comando de
Aviacion Naval y Comando de Aviacion de Ejército. Y por la reduccion de horas de vuelo, el bajo nivel
de entrenamiento promedio, la evidente degradacion del mantenimiento de las aeronaves, las actividades
de vuelo se volvieron un peligro en si mismo. Estas apreciaciones se refuerzan cuando se procede a ver
los accidentes aéreos ocurridos y las victimas afectadas en las secciones de aviacion de las tres Fuerzas
Armadas: en los ultimos cuatro afios antes de implementarse el RAM murieron en accidentes aéreos en

aeronaves militares 20 tripulantes.

Accidentes producidos desde el 25 de mayo de 1999 al 25 de mayo de 2003.
a) 17SEP99

FAA 1A-63 E-808 San Juan. Los dos pilotos uno argentino y otro norteamericano lograron eyectarse.

b) 08AGO00
FAA Mirage 5P (C-609) Tandil. El piloto logra eyectarse.

c) 180CT00
FAA IAI Finger (C-429) Tandil. Se precipita a tierra, el piloto logra eyectarse.
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d) 23ENEO1L
FAA BELL UH-1H Bariloche. Dos heridos, nueve ilesos.

e) 17MAY01
FAA Fokker F-27 TC-76 Plumerillo, Mendoza. Se precipita a tierra a segundos de despegar. Cinco

muertos.

f) 07JUNO1
FAA Hughes 500 Capilla del Sefior, Provincia Bs. As. Fallece el piloto.

g) 02JULO1
FAA AeroCommander T-144 Mordén, Buenos Aires. Cae cuando realizaba un vuelo de instruccion.

Mueren sus dos pilotos.

h) 18SEPO1
FAA SA-315B Lama H-66, Mendoza. Se precipita a tierra la aeronave. Un herido leve, dos tripulantes

ilesos.

i) 19SEPO1

FAA MENTOR B-45 Cérdoba. Se precipita a tierra cuando realizaba un vuelo de exhibicion. Mueren
sus dos tripulantes.

j) 03FEB03

FAA Sukoi-29 Mendoza. Se estrella cuando realizaba un vuelo de "habilitacion" para renovar las
licencias de los pilotos. Ambos pilotos fallecen.

(1) Aeronaves perdidas o con dafios sumamente importantes:
11A-63

1 Mirage M.5P.

1 1Al Finger.

1 UH-1H.

1 Fokker F-27.
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1 Hughes 500

1 AeroCommander T-144.
1 SA-315B Lama.

1 MENTOR.

1 Sukoi-29.

Total de aeronaves: 10.

Total de victimas fatales: 12.

Accidentes producidos desde el 25 de mayo de 2003 al 25 de Octubre de 2007.

k) 21JUN04
FAA IAI Finger (C-434) Rio IV. El piloto logra eyectarse.

1) 18NOV04

FAA BELL UH-1H H-18 Bariloche. Mueren sus cuatro ocupantes.

II) 10DIC0O4

FAA 1A-63 Pampa EXO01 Punta Indio, Buenos Aires. Se estrella cuando realizaba un vuelo de

exhibicién. Muere el piloto.

m) 08FEB05
FAA SA-315B Lama Mendoza. Se precipita poco tiempo luego despegar al producirse un fallo en el

motor. Los tres ocupantes se salvan la vida.

n) 06JULO5
FAA Douglas A4-AR (C-906) Villa Reynolds, provincia de San Luis. Se precipita a tierra. Piloto
fallecido.

i) 24AGO05

FAA Douglas A4-AR (C-936) Rio IV. El piloto efectia una eyeccion en forma controlada, resultando
ileso.
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0) 25AGO05

FAA Hughes 500 H-26 Cérdoba. Accidente en el que resultan fallecidos sus cuatro ocupantes.

p) 23NOV05
FAA Bell UH-1H H-09. La pampa. Sus cuatro ocupantes salvan sus vidas aunque dos de ellos son
hospitalizados.

q) 07MARO06
FAA Tucano Cordoba. Aterrizaje de emergencia en un campo. Ambos, piloto e instructor no sufrieron
dafos.

r) 09MARO6

FAA Learjet LJ-35A La Paz, Bolivia. Fallecen sus seis ocupantes.

s) 16MARO06
FAA IA-58 A-589. Accidentado en Reconquista. Sin victimas.

t) 13SEPO6

Aviacion Ejército: OV-10 Mohawk se estrella en proximidades de Campo de Mayo. Dos muertos.

u) 12MAR07
Aviacién Ejército: Un helicoptero Bell UH-1H-II se desploma cuando intentaba aterrizar. Accidente
producido en el cerro Tronador. Sin victimas fatales pero con heridos leves.

v) 15MARO07
COAN: Un helicoptero Bell UH-1H (3-H-302) de la Armada Argentina se desploma cuando intentaba

aterrizar. Accidente producido en Viedma. Sin heridos.
w) 01MAY07

FAA: Un avidén Mirage IIIEA se precipita en la VI Brigada Aérea en Tandil mientras participaba de los

actos por el Bautismo de Fuego de la FAA. Fallece el piloto.
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X) 240CT07
COAN: Un avion MC32 Aermacchi MB-326 GB Xavante, matricula 4-A-132, se estrella en cercanias
de la Base Aeronaval Punta Indio, Verdnica, provincia de Buenos Aires. Fallece uno de sus pilotos.

Aeronaves perdidas o con dafios sumamente importantes.

1 1Al Finger.

3 UH-1H.

1 UH-1D.

1 1A-63 Pampa.

1 SA-315B Lama.
2 A4-AR.

1 Hughes 500.

1 Tucano.

1 Learjet LJ-35A.
1 1A-58.

1 OV-10 Mohawk.
1 Mirage HHIEA

1 Aermacchi MB-326 GB Xavante

Total de aeronaves: 16.

Total de victimas fatales: 20.

Esta situacion determind que el Ministerio de Defensa, ordenara ejecutar una auditoria al CAE, COAN
y FAA por parte del Grupo Técnico- Area Departamental Aeronautica- Facultad de Ingenieria- UNLP,
generando ésta facultad, el Informe ETAPA Ill Rev. 0, “Desarrollo de un estudio para determinar el
estado general y de mantenimiento de la flota de aeronaves de las Fuerzas Armadas de la Republica
Argentina”, del cual surgieron las siguientes acciones recomendadas para el Comando de Aviacion del
Ejército Argentino:

a) Definir o adoptar regulaciones de mantenimiento y estandares de aeronavegabilidad para las aeronaves

de operacién exclusivamente militar, en tiempo de paz, estableciendo como indicadores de
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b)

d)

f)

9)

h)

seguimiento un documento resumen de debate interno, establecer un borrador de marco regulatorio, y
efectuar un comité de auditoria a dicho marco regulatorio.

Adoptar las regulaciones de mantenimiento, operacion y estandares de aeronavegabilidad de la
aviacion Civil, para las aeronaves de operacion mixta y/o exclusivamente civil.

Definir la integracion de los alcances de mantenimiento sobre la base de la lista de capacidades y
especificaciones de operacion realizada, concentrar y unificar las actividades de mantenimiento
similares dentro de las fuerzas armadas.

Con respecto a los recursos humanos (capacitacion) las acciones recomendadas fueron las siguientes:

Poner en funcionamiento un centro de capacitacion de las Fuerzas Armadas.

Disefar la centralizacion de la capacitacion de mantenimiento dentro de cada fuerza y entre fuerzas.

Definir un programa de entrenamiento sobre la base de los alcances revisados en la auditoria, con
alcance a todo el personal aeronautico militar.

Establecer un programa de capacitacion del personal aeronautico militar de acuerdo a las tareas que
realiza y en concordancia con las responsabilidades que le competen, sobre la base de los alcances
revisados en la auditoria. Este programa debera incluir cursos en fabrica o centro reconocido por el
fabricante, estableciendo la frecuencia de actualizacion.

Todas estas acciones de capacitacion tendrian como indicadores de seguimiento establecer, un
documento resumen para debate interno, un borrador de la nueva estructura de la organizacién de
mantenimiento del Ejército distinta a la establecida como un elemento especifico militar, establecer un
comité de auditoria, establecer un borrador de capacitacion del personal técnico de mantenimiento de
todas las jerarquias.

Estos informes de auditorias determinan que el ministerio de defensa ordene en la Resolucion
Ministerial Nro 639 del 24 de Mayo del afio 2007, se confeccione un Reglamento de Aeronavegabilidad
Militar y se conforme y consolide un Sistema de Aeronavegabilidad de la Defensa. Se crea a nivel
conjunto un organismo de regulacion y control que se denomina Direccion General de
Aeronavegabilidad Militar Conjunta, teniendo como fundamentos legales:

La Ley N°17.285 “Codigo Aeronautico”, que en su articulo 1° establece que “a los efectos de este
Caodigo, aeronautica civil es el conjunto de actividades vinculadas con el empleo de aeronaves puablicas
y privadas, excluidas las militares” posteriormente en el mencionado Articulo y en el Articulo 10°
establece que “las normas relativas a circulacion aérea, responsabilidad y blsqueda, asistencia y

salvamento, son aplicables también en las aeronaves militares”, luego en el Titulo Il “Circulacion

Pagina 16 de 149



Aérea” establece que “ninguna aeronave volara sin estar provista de certificados de matriculacion y

aeronavegabilidad y de los libros de a bordo que establezca la reglamentacion respectiva”.

(1) La Ley N° 22.520 “Ley de Ministerios”.

(2) LaLey N° 23.554 “Defensa Nacional”.

(3) EIl Decreto N° 727/06, reglamentario de la Ley 23.554.
(4) LaResolucion MD N° 639 del 24 de mayo del 2007.
(5) LaResolucion MD N° 18 del 20 de diciembre del 2007.

(6) EI Decreto N° 1451/08.

2) Seccion 2: Organizacion general del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar (PC14-05).

a) Esta seccidn establece la cadena técnica de mando, determinando las funciones y atribuciones de
cada escaldn, siempre basandose en el principio establecido de que se debe mantener la independencia
entre el regulador y el ejecutor. Este principio da origen a un sistema con una gran cantidad de
organismos altamente entrelazados, que busca un alto nivel de redundancia en los controles para cada
proceso, certificacion ¢ habilitacion. Siendo la bldsqueda de redundancia una caracteristica que se ha

demostrado infaltable en la industria aeronautica en todo el mundo a lo largo de los afios.

b) La publicacion PC 14-05 y las DIRAN conforman el Reglamento de Aeronavegabilidad Militar
(RAM) que esta organizado basicamente por un cuerpo y documentos perfectamente determinados
respetando un formato establecido por el mismo reglamento estos documentos son denominados

Directivas del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar segun el siguiente detalle:
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DIRAM 1

CONFECCION Y ACTUALIZACION DE LA DOCUMENTACION
DE GOBIERNO DE LA AERONAVEGABILIDAD MILITAR

DIRAM 2 DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
DIRAM 3 PROCEDIMIENTOS PARA LA PUBLICACION DE LA
DOCUMENTACION DE GOBIERNO DE LA
AERONAVEGABILIDAD MILITAR
DIRAM 4 CERTIFICACION DEL MATERIAL AERONAUTICO
DIRAM 5 PERSONAL TECNICO
DIRAM 6 MANTENIMIENTO AERONAUTICO
DIRAM 7 ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO
AERONAUTICO (OTMA)
DIRAM 8 ORGANIZACIONES DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO DE
LA DEFENSA
DIRAM 9 EQUIPAMIENTO REQUERIDO

c) Breve explicacion de cada una de las Directivas de Aeronavegabilidad Militar (DIRAM).

(1) Documentacidén de gobierno de la aeronavegabilidad. (DIRAM 1)

Pagina 18 de 149




Este punto determina cuales seran las publicaciones mediante las cuales todas las aeronaves 6 personal
técnico que se rigen dentro del ambito de aplicacion del RAM (previamente establecido en el Sec. 1)
deben seguir y cumplir, introduciendo el concepto de Directivas del Reglamento de Aeronavegabilidad
Militar (DIRAM), Directivas de Aeronavegabilidad Militar (DAM), Circulares de Aeronavegabilidad
Militar (CAM), Ordenes Técnicas Estandar Militar (OTEM) y finalmente Ordenes ATAD. Ademas en

el capitulo tres se normaliza el modo de confeccionar y publicar documentacion de gobierno.

(2) Material aeronautico, productos y partes. (DIRAM 4)

Se definen los conceptos de producto y parte, como asi también cuales son los requisitos para ser
aceptados dentro del marco aeronautico ¢ sea se establecen las condiciones para determinar si un
producto o parte es aeronavegable. Siendo de vital importancia dentro del ambito aeronautico tener
conocimiento y registros del estado de los recursos desde su fabricacion hasta su disposicion final, o sea
que el material aeronadutico debe tener trazabilidad para asegurar que haya sido fabricado, usado y
mantenido de acuerdo a estandares aeronauticos. Asi en caso de que una aeronave militar relina todos
los requisitos previstos, sera responsabilidad del OSRA emitir un Certificado de Aeronavegabilidad
Continuada, el cual tiene por objeto “certificar que las aeronaves militares conservan su condicion de
aeronavegable, cumpliendo con requisitos establecidos en normas y procedimientos especificos
establecidos en el RAM”.

También se le otorga al OSRA la capacidad de emitir certificados de aeronavegabilidad limitados ya sea
en tiempo 0 a una determinada condicion de operacion (Certificado de Aeronavegabilidad Transitorio 6

Restringido, respectivamente).

(3) Personal aeronautico. (DIRAM 5)
Para poder asegurar el nivel de calidad deseado en el ambito aeronautico no sélo se debe comprobar la
procedencia y aeronavegabilidad de los productos y partes sino que ademas se debe saber con seguridad
que el personal encargado de fabricar, modificar, reparar, controlar y administrar dichos productos y
partes esta correctamente capacitado e instruido en el area en que desempefia su actividad. En tal sentido
el Cap. 5 en el punto 5.01.Define como personal técnico aeronautico a
“todo aquel personal que realiza actividades relacionadas con las areas técnicas aeronauticas” y en los
puntos subsiguientes define:

(@) Titulos profesionales.

(b) Licencias y Certificados.
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(c) Habilitacién.
Una vez establecidas éstas definiciones dicta los requisitos para el personal técnico de los OTMA por un
lado y luego para el personal técnico de la DIGAMC, los OSRA y los OSLM.

(4) Mantenimiento aeronautico. (DIRAM 6)
El concepto de Mantenimiento Aeronautico implica las tareas basicas de controlar, reparar y/o modificar
el material aeronautico, para mantener o mejorar las caracteristicas y especificaciones originales, a
efectos de cumplir con las Regulaciones de Aeronavegabilidad Militar.
Para el mantenimiento de las aeronaves militares se debera:
Realizar la gestion y ejecucion del mantenimiento de Productos y Partes en Organismos Técnicos de
Mantenimiento habilitados o reconocidos, de acuerdo a las Regulaciones y Directivas derivadas del
presente RAM.
Asegurar y mantener la aptitud técnica del equipamiento de mantenimiento, incluyendo el de apoyo
terrestre, para prestar su servicio a las aeronaves de acuerdo a lo requerido por el titular del Certificado
de Tipo y el RAM.

A los efectos de poder dar cumplimiento de los incisos 1° y 2° se podra establecer contratos con
Terceros, reconocidos por la DIGAMC, para la realizacion del mantenimiento. Debiendo asegurar, que
cualquier accion de mantenimiento que es realizada por estos, se ejecute segun lo establecido en el
RAM.

En éste capitulo ademas se clasifica al Mantenimiento Aeronautico de acuerdo a la complejidad de los
trabajos a realizar y por el objetivo perseguido. De acuerdo a la primera se definen:
(@) Mantenimiento Mayor o de Tercer Escalon / Nivel: consiste en trabajos de gran envergadura,
desarrollandose en instalaciones fijas, adecuadas a tal efecto. (Como ser recorrida, inspeccion mayor,
reparacion mayor y modificacion).
(b) Mantenimiento Menor, Intermedio o de Segundo Escaldn / Nivel: consiste en trabajos de mediana
complejidad que se desarrollan en instalaciones fijas o moviles. (Como ser inspecciones intermedias y
reparaciones menores).
(c) Mantenimiento elemental Operacional, o de Primer Escalén/Nivel: consiste en tareas simples y
rutinarias tales como inspecciones oculares, recambio de piezas, subconjuntos o conjuntos de facil
acceso, se desarrolla en el lugar de operacion.

Y segun el objetivo se clasifica al mantenimiento en:
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(@) Preventivo: son las acciones de mantenimiento aplicadas sobre el material que se encuentra en
servicio para conservarlo en dicha situacion. Este incluird el mantenimiento programado y el predictivo,
el cual abarca las acciones de monitoreo de parametros del material, a los efectos de determinar la
necesidad de una accién correctiva en funcion de la variacion con respecto a un estandar.

(b) Restaurativo: son las acciones de mantenimiento aplicadas sobre material que se encuentra fuera de
servicio, para devolverlo al servicio operativo, sin introducir cambios en su conformidad o disefio.

(c) De Modificacion: son las acciones de mantenimiento que introducen en el material variaciones en la

conformacion o en el disefio, con el objeto de mejorar su eficiencia o variar su capacidad original.

Cabe destacar que todas las acciones mantenimiento aeronautico independientemente de su categoria
deben realizarse de acuerdo a la Documentacion Técnica, que se define como “la documentacién
aplicable al disefio, fabricacion y mantenimiento de productos aeronauticos. Comprende a los
documentos emitidos por la ATAD, DIGAMC, OSRA, OTMA, en ese orden de precedencia; los que

pueda emitir el fabricante, y toda otra documentacion aplicable”.

(5) Organismo técnico de mantenimiento aeronautico. (DIRAM 7)

Se define como Organismo Técnico de Mantenimiento Aeronautico (OTMA) a los Organismos de
Mantenimiento Aeronautico pertenecientes a las Fuerzas Armadas, donde se gestiona y/o ejecutan las
tareas de mantenimiento de aeronaves, productos y/o partes relacionados. Los OTMA, deberan cumplir
con este reglamento, de acuerdo a los procedimientos organicos establecidos por cada una de las tres
Fuerzas Armadas y el Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas. En todos los casos, la
responsabilidad de la gestién del mantenimiento de las aeronaves, y otros productos y partes, es del
OTMA de la Unidad que las opera.

Los OTMA seran responsables de realizar las siguientes tareas:
(a) Gestionar y ejecutar el Mantenimiento de las aeronaves, u otros productos y partes para los
cuales esta habilitado segin sus especificaciones de operacién y lista de capacidades, de

acuerdo con lo establecido en el RAM.

(b) Aprobar el retorno al servicio de las aeronaves, u otros productos y partes, detallados en las

especificaciones de operacion y lista de capacidades.
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(c) Gestionar la aeronavegabilidad continuada de las aeronaves a cargo de la unidad.

(d) La aprobacién de un OTMA como tal es responsabilidad del OSRA correspondiente, quién
expedira un Certificado de Habilitacion cuyos alcances estan determinados por sus
especificaciones de operacion y la Lista de Capacidades, que también debe ser aprobada por el
OSRA. ElI OTMA podra gestionar y ejecutar el mantenimiento de las aeronaves y/u otros
productos y partes para los cuales esté habilitado, siempre que tenga disponible todo el
personal, instalaciones, herramientas, equipos, utillaje y documentacion técnica necesarios.
Dichos certificado y habilitaciones tienen vigencia desde la fecha en que fueron emitidos con
duracion ilimitada y seran validos sujeto a que el OTMA mantenga el cumplimiento del RAM
y que el certificado no haya sido revocado, cancelado o suspendido por el respectivo OSRA, la
DIGAMC o la ATAD.

Los OTMA deberan contar, para la gestion y ejecucion del mantenimiento, con recursos logisticos
certificados y/o habilitados conforme al RAM vy a su Lista de Capacidades. Independientemente de la
organizacion administrativa adoptada, la conduccion del Mantenimiento debe contemplar como minimo
las siguientes areas:

(@) Planificacion y control del mantenimiento.

(b) Calidad.

(c) Ingenieria.

(d) Mantenimiento.

(e) Abastecimiento.

El OTMA debe entonces contar con el personal habilitado para gestionar y ejecutar las tareas aprobadas
en su Lista de Capacidades, de acuerdo al tipo y volumen de trabajo previsto.

A su vez debera contar con edificios e instalaciones adecuados y disponer de las herramientas, equipos y
utillajes necesarios en cantidad y calidad para la ejecucion del mantenimiento especificado en su Lista
de Capacidades y conforme al RAM y teniendo en cuenta las recomendaciones del fabricante de las

aeronaves, productos y partes que se intervengan.

También se le exige poseer un Manual de Procedimientos, conforme a lo establecido en el Reglamento
de Aeronavegabilidad Militar (RAM), que debera describir con exactitud los procedimientos mediante

los cuales se realizan y documentan las tareas relacionadas con el mantenimiento, de acuerdo con los
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alcances de su habilitacion. En todos los casos, lo establecido en el RAM tiene preeminencia sobre los
contenidos del MOTMA. Incluido dentro del mismo 6 como un manual separado el OTMA debe tener
un Programa de Capacitacion aprobado por el OSRA que asegure que todo el personal que gestiona y
ejecuta las tareas de mantenimiento, conozca los procedimientos, técnicas y equipamiento en uso y

mantenga sus habilitaciones.

(6) Organizacion de mantenimiento aeronautico de la defensa. (DIRAM 8)

Se define como Organizacion de Mantenimiento Aeronautico de la Defensa (OMAD) a toda
organizacion que realice tareas de mantenimiento aeronautico sobre los productos y partes de aeronaves
militares que no sean considerados OTMA. Los OMAD militares extranjeros, o civiles nacionales o
extranjeros, solamente podran ser habilitados o reconocidos por la DIGAMC que expedird un
Certificado de Habilitacion cuyos alcances estaran determinados por la Lista de Capacidades, que
también debe ser aprobada por la DIGAMC. Los OMAD podran ejecutar el mantenimiento de las
aeronaves y/u otros productos y partes para los cuales esté habilitado, siempre que tenga disponible todo
el personal, instalaciones, herramientas, equipos, utillaje y documentacion técnica necesarios.

En todos los casos, la responsabilidad de la gestion del mantenimiento de las aeronaves militares, y sus
productos y partes para asegurar la condicion de aeronavegabilidad es del OTMA que posee el cargo de

la aeronave.

(7) Equipamiento de las aeronaves. (DIRAM 9)

Para ser aeronavegable una aeronave debe poseer ciertos elementos sin los cuales se considera que se
pone en peligro la seguridad del vuelo. El equipamiento requerido por una aeronave depende del tipo de
aeronave, de la operacion a realizar, y del espacio aéreo donde realizara la operacion, debiendo cumplir
con las regulaciones del uso del aeroespacio donde transite.

En tal sentido se introducen las siguientes Listas de equipamiento minimo:

(@) Lista Maestra de Equipamiento Minimo (LMEM): Es la establecida por el fabricante e incluida en la
Hoja de Especificaciones Técnicas del Certificado Tipo Militar y/o Certificado Tipo Suplementario
Militar o equivalentes. Es un documento que indica el equipamiento que puede estar temporalmente
inoperativo, sujeto a ciertas condiciones, en tanto se mantenga un nivel de seguridad aceptable, segin
sea requerido en los requisitos de aeronavegabilidad aplicables o equivalentes. La LMEM es especifica

para cada tipo de aeronave y es igual 0 mas permisiva que las demas.
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(b) Lista de Equipamiento Minimo (LEM): Es la establecida por la unidad/elemento operador de la
aeronave en particular y aprobada desde el punto de vista técnico por el OSRA. Es un documento que
indica el equipamiento que puede estar temporalmente inoperativo, bajo condiciones especificas, al
comienzo del vuelo. Toda aeronave debe poseer una Lista de Equipamiento Minimo.

(c) Lista de Equipamiento Minimo Operativo (LEMO): Una aeronave puede poseer una Lista de
Equipamiento Minimo Operativo, por cada capacidad operativa definida en su Certificado Tipo Militar
ylo Certificado Tipo Suplementario Militar o equivalentes, es establecida por la unidad/elemento
operador de la aeronave en particular y aprobada desde el punto de vista técnico por el OSRA. La falta
de una o varias de estas capacidades no debe afectar la aeronavegabilidad de la aeronave.

Sin embargo como se afirmo anteriormente no solo la publicacion PC 14-05 conforma el RAM, si no
que las las Directivas del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar (DIRAM) también constituyen la
base reglamentaria del Sistema de Aeronavegabilidad de la Defensa. Estas directivas también se dividen
en nueve partes que se corresponden a los capitulos del PC 14-05 dandole al mismo un mayor nivel de
detalle. Se puede decir entonces que la publicacion PC 14-05 es simplemente introductoria y el cuerpo
del RAM esta conformado por las DIRAM. Para lograr hacer un correcto analisis del RAM hace falta
ver cada una de estas areas de manera independiente, se procedera entonces a analizar los aspectos de

mayor relevancia dentro de cada DIRAM.

3) Seccion 3: Analisis de cada una de las DIRAM que conforman el RAM (PC14-05).

a) ¢Cual es el proposito de ésta DIRAM?
La presente Directiva del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar tiene por objeto fijar los
lineamientos basicos para la confeccion y actualizacion de la documentacién de Gobierno de la

Aeronavegabilidad Militar.
b) ¢Qué es la documentacion de gobierno?

Es el conjunto de publicaciones y documentos emitidos por la ATAD con el fin de dar un marco

normativo a las acciones de mantenimiento del material aerondutico de las Fuerzas Armadas.
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d) ¢Qué publicaciones conforman la misma?

La Documentacion de Gobierno esta conformada por las siguientes publicaciones:
(1) Publicacion Conjunta PC-14-05" AERONAVEGABILIDAD MILITAR”
(2) Directivas del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar DIRAM
(3) Directivas de Aeronavegabilidad Militar DAM
(4) Circulares de Aeronavegabilidad Militar CAM
(5) Orden Técnica Estandar Militar OTEM
(6) Ordenes ATAD

e) ¢Quién es el organismo encargado de la confeccion y actualizacién de la misma?

Los organismos que confeccionan los documentos de Gobierno de Aeronavegabilidad Militar, conforme
a las responsabilidades asignadas en el RAM, son:

1. La Autoridad Técnica Aeronautica de la Defensa (ATAD) en el Ministerio de Defensa.

2. La Direccion General de Aeronavegabilidad Militar Conjunta (DIGAMC) en el Estado Mayor
Conjunto de las Fuerzas Armadas.

3. Los Organismos Superiores de Regulacién de Aeronavegabilidad (OSRA) en las Fuerzas Armadas.

f) ¢Como se designa al personal encargado de la confeccién del documento?

La DIGAMC reuine una comisién asesora conformada por representantes de este organismo, la ATAD y
los OSRA, con incumbencia profesional en los temas a tratar. También se puede convocar personal
especialista ajeno a los mismos a los efectos de recabar asesoramiento en temas de interés para la

confeccion del documento.

g) Una vez terminado el documento ¢;Quién lo aprueba?

Primero la DIGAMC somete al mismo a un analisis juridico y doctrinario en el ambito conjunto en
funcion del alcance del documento y la ATAD, si corresponde, somete el documento a un analisis
juridico por parte del Ministerio de Defensa.

Finalmente la comision asesora firma el acta final para la aprobacion del documento y la ATAD aprueba
el documento, conforme las facultades otorgadas por la Resolucion MD N° 565/09, y ordenara a la
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DIGAMC su publicacion. Para la PC 14-05 se solicitara la aprobacion final al Jefe del Estado Mayor

Conjunto De La Fuerzas Armadas.

h) ¢Qué sucede si alguno de los miembros de la comisién asesora esta en disconformidad con el
documento?
En tal caso se deja asentado los motivos en el acta final de redaccion y se firma con observaciones. Sin

embargo, esta situacion no condiciona la aprobacion por parte de la ATAD.

DIRAM parte 2: definiciones y abreviaturas.

a) ¢Qué funcion cumple ésta DIRAM?
La DIRAM parte 2 tiene por objeto estandarizar el significado de los términos utilizados en los

documentos de gobierno del Sistema de Aeronavegabilidad de la Defensa.

b) ¢Por qué es tan importante esto?

Siendo el objetivo del RAM como Documentacion de Gobierno dar un marco normativo normalizado a
las Fuerzas Armadas en conjunto, es de vital importancia asegurar un lenguaje univoco, que no esté
sujeto a las interpretaciones particulares de cada individuo interviniente a lo largo de la cadena de

gestion del mantenimiento aeronautico.

DIRAM parte 3: Procedimientos para la publicacion de la documentacion de gobierno de la
aeronavegabilidad.

a) ¢Qué organismo es responsable de la publicacién de la Documentacion de Gobierno?

En el nivel conjunto el organismo responsable de la publicacion de la Documentacién de Gobierno es la
DIGAMC, luego dentro de cada Fuerza Armada, los OSRA son los responsables de que los OSLM vy los
OTMA tengan conocimiento de la Documentacién de Gobierno vigente y de sus actualizaciones.
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b) ¢Por qué medio se publica la misma?

Una vez firmada la aprobacion del documento conforme a la parte 1, la DIGAMC comunica dicha
situacion a los OSRA e informa a la ATAD, por medio de Mensaje Militar ejecutivo a cada uno de estos
organismos, enviando una copia digital de la publicacion. Ademas la DIGAMC gestiona la publicacion

de las normativas aprobadas en la pagina de Internet de la DIGAMC en el sitio Web del EMCFFAA.

c) ¢Qué sucede si el documento no es de caracter publico?
Para la Documentacion de Documentacion de Gobierno que haya sido aprobada y cuyo caracter no sea
publico se seguira el mismo procedimiento descripto en el parrafo anterior a excepcién de su

publicacion en el sitio de Internet.

d) ¢Qué hace el OSRA con informacion que recibe de la DIGAMC?
Los OSRA comunican inmediatamente a sus respectivos OSLM y OTMA la publicacion de la
Documentacion de Gobierno.

DIRAM parte 4: Certificacion del material aeronautico.

a) ¢Cual es el proposito de ésta DIRAM?
Esta DIRAM tiene por finalidad establecer los conceptos, requisitos, procesos y responsabilidades
asociadas para la certificacion inicial y de aeronavegabilidad continuada de productos y partes

aeronauticos empleados en las aeronaves con matricula militar argentina.

b) ¢Qué es la Certificacion Inicial?

La Certificacion Inicial tiene por objeto verificar que las aeronaves, productos y partes se disefien,
fabriquen y modifiquen cumpliendo con estandares y requisitos establecidos de acuerdo con el RAM, a
los efectos de contribuir a su aptitud técnica para operar en condicion segura. Dicha certificacion queda
a responsabilidad de la DIGAMC que establece y coordina los organismos participantes en cada caso.
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c) ¢Qué es el Certificado de Matricula Militar?

La matricula militar de la aeronave es la marca de identificacion visible que se asigna a una aeronave
militar, para indicar su pertenencia al SADEF y el uso principal al que esta destinada dicha aeronave.
Los certificados de matricula deberan ser confeccionados por cada OSRA, una vez ingresada a la
jurisdiccion del SADEF, conteniendo informacion sobre Matricula (Marca de identificacion), fabricante,
designacion de la aeronave, nimero de serie de la aeronave y toda otra informacién que la DIGAMC
requiera para el registro de aeronaves militares. A su vez los OSRA deberan informar a la DIGAMC y la
DGNCT sobre la emisién de un Certificado de Matricula o cambio en los mismos.

d) ¢Qué es la Aeronavegabilidad Continuada?
La Aeronavegabilidad Continuada tiene por objeto el asegurar que las aeronaves conserven durante su
vida util la condicion de Aeronavegables, cumpliendo con requisitos establecidos en el RAM. La
Certificacion de dicha condicion es responsabilidad de los OSRA.
El Certificado de Aeronavegabilidad Continuada es un documento que avala la aeronavegabilidad de
una determinada aeronave y que el OTMA con responsabilidad primaria sobre la misma cumple con las
Instrucciones de Aeronavegabilidad Continuada y otros requisitos aplicables del RAM.
Los requisitos para otorgar el Certificado de Aeronavegabilidad Continuada son:

(1) Que la aeronave se encuentre en conformidad con su disefio aprobado (y modificaciones
aprobadas), requisito que se materializa con el Certificado de Conformidad de Aeronave Militar.

(2) Que exista un OTMA responsable de la Gestion de la Aeronavegabilidad Continuada.

e) ¢Qué sucede con las aeronaves incorporadas a las Fuerzas Armadas previo a la implementacion del
RAM?

Se aceptan las aeronaves ingresadas a las Fuerzas Armadas antes de la emision de la DIRAM 4,
debiendo constatar cada OSRA que los modelos de aeronaves han operado en las Fuerzas Armadas
Argentinas sin novedades significativas atribuibles a su disefio o fabricacién, y que hayan sido
mantenidas conforme a las normativas aplicables en su momento. No exime la responsabilidad de las
autoridades que oportunamente intervinieron en el control de su condicién de aeronavegabilidad bajo las

normas vigentes hasta ese momento.
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DIRAM parte 5: Personal técnico.

a) ¢Qué se entiende por personal técnico?
Personal técnico es todo aquel personal que realiza actividades relacionadas con las areas técnicas

aeronauticas. En tal sentido, ademas de los requisitos establecidos por los reglamentos militares para el
desempefio de cargos y/o funciones, todo el personal que desempefie funciones técnicas aeronauticas,
independientemente de su jerarquia y cargo, debe cumplir con los requisitos establecidos en la PC 14-05
y esta DIRAM.

Esta DIRAM abarca por lo tanto al personal que realiza tareas de mantenimiento como asi también al
personal de conduccion de las distintas areas técnicas del OTMA.

b) ¢Qué requisitos debe cumplir dicho personal?
Todo el personal que desempefia cargos y/o funciones técnicas aeronauticas dentro de un OTMA debe
ser mayor de edad, poseer certificado de aptitud psicofisiol6gica y contar con alguna de las siguientes
certificaciones:
Titulos Profesionales.
(1) Licencias comprendidas dentro de las siguientes areas generales:
(@) Mecanico de Mantenimiento de Aeronaves Militares.
(b) Mecanico de Mantenimiento de Avionica de Aeronaves Militares.
(2) Mecanico de Armamento.
(3) Mecanico de Sistemas de Supervivencia.
(4) Certificados de Competencia.
(5) Constancia de Idéneo.

A su vez los Organismos Técnicos de Mantenimiento Aeronautico (OTMA), los Organismos Superiores
de Regulacion de Aeronavegabilidad (OSRA), la Direccién General de Aeronavegabilidad Militar
Conjunta (DIGAMC) y todo otro organismo u organizacion directamente relacionado con los productos
aerondauticos en las diferentes etapas de su ciclo de vida y de su ciclo logistico, deben contar con
registros fehacientes de los titulos profesionales, licencias, certificados de competencia y habilitaciones
del personal que sean aplicables.
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b) ¢Qué requisitos adicionales se requieren para desempefiar cargos como responsable de un area técnica
6 inspector de mantenimiento?
Para cada cargo se requiere que el personal tenga una amplia experiencia en el area en cuestion como asi

también que posea la capacitacion correspondiente para cada caso segun se especifica en la DIRAM.

DIRAM parte 6: Mantenimiento aeronautico.

a) ¢Qué es el Mantenimiento Aeronautico?
El Mantenimiento Aeronautico implica las tareas de controlar, reparar y/o modificar el material
aeronautico, para mantener o mejorar las caracteristicas y especificaciones originales, a efectos de

cumplir con las regulaciones de Aeronavegabilidad Militar.

b) ¢Qué clasificaciones existen para el mismo?
Se lo puede clasificar:
Por la complejidad de los trabajos en:
(1) Mantenimiento Mayor (o de Tercer Escalén/ Nivel)
(2) Mantenimiento Menor (Intermedio o de Segundo Escalon/ Nivel)
(3) Mantenimiento elemental Operacional (o de Primer Escalon/ Nivel)
Por el objetivo perseguido en:
(1) Preventivo
(2) Restaurativo
(3) de Modificacion

Segun se menciond anteriormente en la explicacion del Capitulo 6 de la publicacién PC 14-05.

c) ¢Qué organismos estan autorizados a realizar dichas tareas?

Solamente pueden realizar mantenimiento en aeronaves militares y sus componentes los OTMA
habilitados conforme a la DIRAM 7, y los OMAD habilitados o reconocidos por la DIGAMC de
acuerdo con la DIRAM 8, segln su Lista de Capacidades aprobada. Todo OTMA u OMAD es
responsable de las tareas y gestion del mantenimiento que realice.

Sin embargo el responsable primario del cumplimiento del Programa de Mantenimiento aprobado y de
las Directivas de Aeronavegabilidad Militar aplicables de un producto o parte en condiciones de

aeronavegabilidad, es el OTMA de la Unidad o Elemento poseedor del cargo de dicha aeronave.
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DIRAM parte 7: Organismos técnicos de mantenimiento aeronautico.

a) Qué esun OTMA?
Como se explicd antes, sOlo estan autorizados a realizar tareas de mantenimiento aeronautico a
aeronaves militares los OTMA y OMAD, de este modo todo organismo militar que realice tareas de

mantenimiento aeronautico debe estar debidamente habilitado como OTMA conforme a esta DIRAM.

b) ¢Qué requerimientos se le exigen al OTMA?

Todo OTMA habilitado debe tener personal, edificios, instalaciones, herramientas, equipos, materiales y
documentacion que cumplan con los requisitos aplicables para la emisién del Certificado y con los
alcances que posea el OTMA. En tal sentido el mismo debe poseer:

(1) Manual del OTMA (MOTMA)

(2) Manual de Calidad. Este manual podra estar contenido en el MOTMA, debiendo estar claramente
identificado.

(3) Lista de Capacidades de Mantenimiento, detallada de tal manera que permita verificar tipo, marca,
modelo, nimero de parte de los productos intervenidos o servicios prestados, segin corresponda, y
alcance de mantenimiento solicitado. Debera demostrar que dispone de los recursos necesarios para su
cumplimiento.

(4) Listado de las tareas de mantenimiento que seran realizadas por terceros.

(5) Lista del personal técnico del OTMA, con sus correspondientes habilitaciones, para realizar las
tareas de mantenimiento de acuerdo con los alcances del OTMA.

(6) El Programa de Capacitacion del personal, aprobado por el RT y que sea aceptable para el OSRA.

(7) Lista del personal designado para ocupar los cargos y funciones del OTMA.

(8) Croquis de las instalaciones (puede incluirse o referenciarse en el MOTMA).

(9) Listado de documentacién, herramientas, equipos y utillajes disponibles (puede incluirse o
referenciarse en el MOTMA).

Los Certificados de Habilitacion del OTMA deben ser exhibidos junto a su Lista de Capacidades y

deben estar disponibles cuando la ATAD, la DIGAMC o el OSRA respectivo lo requiera.
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c) ¢Qué caracteristicas deben tener las instalaciones y edificios del OTMA?

Las instalaciones deben ser adecuadas para realizar el mantenimiento o servicios especializados para los
cuales el OTMA esta habilitado. Estas deben estar de acuerdo a las especificaciones determinadas por
cada fabricante y las normas de seguridad aplicables, y deben incluir lo siguiente:

(1) Espacio adecuado y suficiente para todos los trabajos previstos, asegurando principalmente la
proteccion contra las inclemencias meteoroldgicas.

(2) Los talleres especializados deben estar separados apropiadamente para asegurar que el area de
trabajo y su entorno no puedan ser contaminados y que no afecten a otras areas o tareas de
mantenimiento o de depdsito.

(3) Estanterias, cajones, estantes, contenedores y otros medios de separacién adecuados para el
almacenaje y la proteccién de todos los productos y partes sometidos a mantenimiento.

(4) Espacio suficiente para separar los productos, partes y materiales almacenados y listos para ser
instalados de aquellos que son, o van a ser, sometidos a mantenimiento.

(5) Instalaciones seguras para almacenar, separar y proteger materiales, productos y partes de acuerdo
a las especificaciones de cada fabricante y las normas de seguridad aplicables. El acceso a los depoésitos
de almacenaje debe ser restringido.

(6) Espacios y locales destinados al estacionamiento y guarda del equipamiento de Apoyo Terrestre y
su mantenimiento.

(7) Infraestructura y medios necesarios para realizar las acciones y tareas de recepcion, embalaje,
almacenamiento y transporte concernientes al requerimiento, obtencidn, distribucién, y disposicion final
del material.

(8) Espacio de oficinas adecuado para la gestion, administracion y archivo de documentacién y
Registros de Mantenimiento.

(9) Ventilacion, iluminacién, control de temperatura, humedad y otras condiciones ambientales
necesarias para asegurar la realizacién del mantenimiento segun los estandares requeridos.

(10) Cualquier otro requisito indicado por el fabricante del articulo mantenido, por el fabricante de los
materiales consumibles utilizados para el mantenimiento de aquellos, y/o por una especificacion civil o
militar aplicable utilizada por la industria que sea requerido, o aceptada por el OSRA respectivo.
Ademas se le exige tener disponible un edificio o local permanente adecuado para alojar al producto o
parte de mayor tamario de acuerdo al Listado de Capacidades.
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¢) Requerimientos de equipo y herramientas:

Todo OTMA debe contar con los equipos, las herramientas, los materiales y la documentacion
necesarios, en cantidad y calidad, de acuerdo con la DIRAM 6, para llevar a cabo el mantenimiento para
el cual esta habilitado. Estos deben estar disponibles en el lugar y bajo el control del OTMA cuando se
realiza el trabajo. Los equipos (incluyendo equipo de apoyo terrestre), las herramientas y los materiales
deben ser los recomendados por el fabricante del producto o parte o al menos deben ser equivalentes a

los mismos y aprobados conforme a los procedimientos del MOTMA.

d) Requerimientos para el personal:

Todo OTMA debe disponer de personal habilitado que conduzca, planifique, supervise, ejecute y
apruebe la realizacion del mantenimiento, la conformidad del mantenimiento y/o el retorno al servicio
de productos y partes bajo su Lista de Capacidades luego de cumplidas las tareas de mantenimiento
correspondientes. Dicho personal debe disponer de los Titulos, Licencias y Certificados de Competencia
de acuerdo a lo establecido en la DIRAM 5.Ademas debe asegurar un nimero suficiente de personal con
capacitacion, conocimiento, experiencia adecuados en la realizacion del mantenimiento autorizado y que
todo el personal técnico comprenda e interprete el idioma en el cual se encuentran escritos los manuales

y procedimientos aplicables.

e) Requerimientos de capacitacion:

Todo OTMA debe tener un Programa de Capacitacion para su personal, propuesto por el RT y aprobado
por el OSRA respectivo, que comprende la Capacitacion inicial y periddica del personal técnico con
funciones de mantenimiento, de supervision y de inspeccion, impartida en Centros de Instruccion
Reconocidos por el respectivo OSRA.

El Programa de Capacitacion debe asegurar que el personal al que se le asignen funciones de
mantenimiento sea capaz de llevar a cabo dichas funciones de forma eficaz. Este Programa debe instruir
a todo el personal del OTMA en aspectos relacionados con los Factores Humanos, con el objetivo de
concientizarlos sobre los mismos durante la realizacion de sus tareas habituales como asi también debe
incluir instruccion que permita al personal el conocimiento y la comprension del MOTMA, Manual de

Calidad y documentacién de gobierno del SADEF.
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f) ¢(Qué es un OTMASAT?
Es un organismo de mantenimiento con dependencia funcional de un OTMA en los aspectos
relacionados con la aeronavegabilidad. Los OTMASAT operan como tal con su propio Certificado,
emitido por el OSRA respectivo. Sin embargo en el Certificado del OTMA se debe dejar constancia de
los OTMASAT que dependen del mismo.
Asi, en un OTMASAT, las funciones de conduccion del mantenimiento definidas en esta DIRAM
pueden ser cubiertas total o parcialmente por el OTMA, siempre y cuando dichas funciones, bajo
dependencia funcional del OTMA, estén establecidas en el MOTMA y hayan sido aprobados por el
OSRA correspondiente. EIl OTMASAT finalmente debe:

(1) Cumplir con los requisitos para cada alcance que posee.

(2) Tener un Manual de Procedimientos (MOTMASAT).

(3) Tener un Manual de Calidad.

(4) Cumplir con los requisitos para personal técnico y equipamiento establecidos para el OTMA.

DIRAM parte 8: Organizaciones de mantenimiento aeronautico de la defensa.

a) ¢Cuando es necesaria la habilitacion como OMAD?

Toda organizacién no perteneciente a las Fuerzas Armadas Argentinas que desee realizar tareas de
mantenimiento aeronautico, sobre los productos y partes de aeronaves militares, debe estar debidamente
habilitada como Organizacién de Mantenimiento Aeronautico de la Defensa y asumir el compromiso de
conocer y cumplir el RAM.

b) ¢Qué tipo de organismos pueden ser aceptados como OMAD?

La DIGAMC puede reconocer como OMAD, a un taller de mantenimiento, con sus instalaciones en la
Republica Argentina o en el extranjero, habilitado por la AAC nacional o extranjera reconocida, o por
Autoridad Aeronautica de la Defensa extranjera reconocida, con alcances sobre productos o partes de
aeronaves militares. Cuando lo considere conveniente puede habilitar como OMAD a los talleres de
mantenimiento con instalaciones en la Republica Argentina que no dispongan de habilitacion otorgada
por la AAC, siempre que cumplan con los requisitos que se establecen en esta DIRAM u otorgar
alcances adicionales sobre productos o partes de aeronaves militares a talleres previamente reconocidos.
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c) ¢Qué requerimientos se les exige a los OMAD?
Estos organismos deben cumplir con el RAM tal y como los OTMA. Exigiéndose los mismos
requerimientos de habilitaciones de personal, herramientas, equipos, instalaciones y edificios analogos a
los del OTMA. En tal sentido al igual que un OTMA, los OMAD también deben poseer:

(1) Manual del OMAD.

(2) Manual de Calidad. Este manual podra estar contenido en el Manual del OMAD, debiendo estar
claramente identificado.

(3) Lista de Capacidades de Mantenimiento.

(4) Tareas de mantenimiento que seran realizadas por terceros.

(5) Lista del personal técnico, con sus correspondientes habilitaciones, necesario para realizar las
tareas de mantenimiento.

(6) El Programa de Capacitacion del personal, aprobado por el Responsable Técnico y que sea
aceptable para la DIGAMC.

(7) Lista del personal designado para ocupar los cargos y funciones del OMAD conforme lo
establecido en las regulaciones civiles aplicables vigentes.

(8) Croquis de las instalaciones (puede incluirse o referenciarse en el MOMAD).

(9) Listado de documentacion, herramientas, equipos y utillajes (puede incluirse o referenciarse en el
MOMAD).
DIRAM parte 9: Equipamiento requerido.

a) ¢Qué funcidn tiene esta DIRAM?

En esta DIRAM se prescribe el equipamiento requerido para las aeronaves militares en funcién del tipo
de operacion a realizar y del espacio aéreo donde realizara la operacion, a los efectos de cumplir con las
regulaciones de aeronavegabilidad y del uso del aeroespacio donde transite. Asi mismo establece los
lineamientos para la generacion de las Listas Maestras de Equipamiento Minimo (LMEM) vy Listas de

Equipamiento Minimo (LEM).
b) De acuerdo a la misma, ;Con qué normativa se debe cumplir?

Desde el punto de vista de la aeronavegabilidad y segin la operacién que realicen, las aeronaves

militares deberan:
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(1) Contar con el equipamiento basico requerido por su Certificado Tipo, Certificado Tipo
Suplementario, o documentos equivalentes, y por las Directivas de Aeronavegabilidad Militar.

(2) Cumplir los requerimientos de equipamiento basico exigidos por las regulaciones del uso del
aeroespacio donde transite.

¢) ¢Qué organismo controla el cumplimiento de estos requisitos?
Los OSRA deben controlar el cumplimiento de los requisitos establecidos en los listados de

equipamiento, como requerimiento para la emision del Certificado de Aeronavegabilidad Militar.

d) ¢Qué sucede con todos los items que no figuren en las Listas de Equipamiento?

Todos los items restantes de equipamiento relacionados con la aeronavegabilidad de la aeronave y que
no estén incluidos en dichas listas deben estar operativos. Sin embargo este criterio no aplica a
componentes que no estén relacionados con la aptitud para operar en condicién segura, como por
ejemplo cocinas y equipamiento para la comodidad del pasajero o sistemas de mision que no afecten la

operacion segura de la aeronave cuya presencia no es necesaria en estas listas.

e) ¢Cuales son las diferencias entre la Lista Maestra de Equipamiento Minimo (LMEM) y la Lista de
Equipamiento Minimo (LEM)?

La LMEM es el documento emitido por el poseedor del Certificado Tipo, 0 documento equivalente, y
aprobado por la autoridad de aeronavegabilidad competente, que lista el equipamiento que puede estar
temporalmente inoperativo, sujeto a ciertas condiciones, en tanto se mantiene un nivel de seguridad
aceptable, segun sea requerido en los requisitos de aeronavegabilidad aplicables o requisitos
equivalentes.

La LEM en cambio es confeccionada por la Unidad/Elemento operador para cada una de sus aeronaves
basandose en la LMEM aprobada (siendo igual o0 menos permisiva que la LMEM) y presentada a su
respectivo OSRA para que considere su aprobacion desde el punto de vista técnico, teniendo en cuenta

la configuracion de la mismay las condiciones de operacién y de mantenimiento aplicables.

f) Con respecto es estas dos ¢Qué diferencias tiene la Lista De Equipamiento Minimo Operativo
(LEMO)?
La LMEM cubre todos los tipos de operacion para los que la aeronave haya sido certificada sin embargo

una aeronave puede poseer una LEMO por cada capacidad operativa definida en su disefio aprobado. La
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LEMO, al igual que la LEM, es establecida por la Unidad/Elemento operador de la aeronave en

particular y aprobada desde el punto de vista técnico por el OSRA.

g) ¢Qué sucede con los items inoperativos de acuerdo a las Listas?

A no ser que se permita especificamente, un item inoperativo no puede ser retirado de la aeronave, en
cambio se debe colocar una identificacién sobre cada dispositivo de control del equipo inoperativo
marcandolo "FUERA DE SERVICIO".

Ademas se pueden establecer restricciones a la operacion de la aeronave y se especifica el intervalo
permitido para corregir dicha situacion de acuerdo a una clasificacion de cada item en una de cuatro
categorias:

Categoria A: No se especifica un intervalo estandar para su correccion.

Categoria B: Los items en esta categoria deben ser corregidos dentro de los tres dias calendarios
consecutivos, excluyendo el dia del hallazgo.

Categoria C: Los items en esta categoria deben ser corregidos dentro de los diez dias calendarios
consecutivos, excluyendo el dia del hallazgo.

Categoria D: Los items en esta categoria deben ser corregidos dentro de los ciento veinte dias

calendarios consecutivos, excluyendo el dia del hallazgo.

d. Principales Técnicas de validacion empleadas: Para el desarrollo de este capitulo hemos realizado
una validacion descriptiva, porque la informacion relatada estd basada en un profundo estudio y

analisis de la normativa vigente.
e. Conclusiones parciales: La descripcion detallada de la organizacion general del Reglamento de

Aeronavegabilidad Militar y la explicacion de cada una de las directivas del reglamento de
Aeronavegabilidad (DIRAN)  permiten comprender el alcance y la importancia del RAM
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a. Capitulo 11
Titulo: "Definir el rol de los RRHH en el Mantenimiento Aeronautico Militar, su motivacién y

compromiso con los grupos de trabajo y con la nueva normativa'.

b. Finalidad o Propoésito del Capitulo: Este capitulo tiene por finalidad establecer conceptos
expresados por el RAM sobre el recurso Humano que desempefia funciones actividades y tareas dentro
del ambito de la Aviacién de Ejército y relacionarlos con la educacion o capacitacion a que ellos deben

recibir durante sus afios de servicio para mantener sus calificaciones como operadores 0 mecanicos

c. Estructura del Capitulo: Dicho capitulo se encuentra dividido en las siguientes secciones:

1) Seccion 1: EI Recurso Humano.

Se denomina recursos humanos a las personas con las que una organizacién (con o sin fines de lucro, y
de cualquier tipo de asociacion) cuenta para desarrollar y ejecutar de manera correcta las acciones,
actividades, labores y tareas que deben realizarse y que han sido solicitadas a dichas personas Las
personas son la parte fundamental de una organizacion, y junto con los recursos materiales y
econdmicos conforman el “todo” que dicha organizacidn necesita. Es por esto que, en la mayoria de las
organizaciones militares y las empresas por ejemplo, se realizan exhaustivos analisis y evaluaciones a
los candidatos que desean ocupar un puesto de trabajo en la empresa convocante. Incluso, existen areas
dentro de la empresa destinadas a la gestion de los recursos humanos y profesionales especializados en
esta disciplina, que abarca desde conocimiento legal de contrataciones hasta principios de psicologia y
desempefio actitudinal.

a) Recursos humanos en el mantenimiento Aeronautico.
Se define como personal técnico aeronautico a “todo aquel personal que realiza actividades
relacionadas con las areas técnicas aeronauticas” y en los puntos subsiguientes define:

Titulos profesionales, Licencias y Certificados de habilitacion.

Una vez establecidas éstas definiciones dicta los requisitos para el personal técnico de los OTMA Y
OTMASAT por un lado y luego para el personal técnico de la DIGAMC, los OSRA y los OSLM.
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Definiciones referentes al Recurso Humano de Aviacion de Ejercito:

(1) Acreditacién (de capacitacion, de experiencia o de datos). Documento en el cual se certifica la
capacitacion, experiencia o datos del personal técnico.

(2)Auxiliar: Personal Técnico que se desempefia en funciones y/o tareas contribuyentes a la conduccion
de las diferentes areas del mantenimiento

(3) Certificaciéon de competencia: Documento basado en la capacitacion y experiencia, que acredita la
capacidad para desempefiarse en determinadas especialidades o areas de trabajo.

(4) Capacitacion: Accion de hacer apta una persona para cumplir una funcién o tarea.

(5) Centro de Instruccion: Organizacion reconocida o habilitada que imparte ensefianza con el fin de
formar o capacitar a alguien en los conocimientos y técnicas aeronauticas.

(6) Certificacion de Aptitud Psicofisiologica: Documento que indica que el solicitante esta exento de
toda incapacidad psicofisica activa o latente, aguda o crdnica, capaz de causar cualquier ineptitud
funcional que pueda afectar el ejercicio de las atribuciones correspondientes a la habilitacién que solicita
0 posea, comprometiendo la seguridad de la actividad aeronautica.

(7) Formacidn: Etapa inicial de sistema educativo militar, que comprende desde la incorporacion del
personal de la Fuerza hasta que se obtiene la capacidad basica para el ejercicio de las funciones que por
jerarquia se le asigna, de acuerdo con el escalafon y especialidad. Por analogia, para el personal formado
en el ambito civil comprende la capacidad obtenida en el sistema educativo nacional en sus distintos
niveles.

(8) Habilitacion: Autorizacion para ejercer la actividad en determinadas tareas o procesos especificos en
ciertos niveles/funciones de trabajo, en base a la capacitacion recibida y experiencia adquirida.

(9) Iddneo: Es el personal sin Licencias ni Certificados de Competencia designado para desempefiar
ciertas tareas definidas y especificas de mantenimiento bajo supervision.

(10) Instruccién: Modalidad de la ensefianza, destinada a alcanzar los niveles adecuados de
conocimientos y habilidades necesarios para el desempefio eficaz de las funciones y tareas.

(11) Legajo técnico de personal: Documento individual correspondiente al Personal Técnico en el que se
incorporan datos personales tales como formacion, instruccion, capacitacion, experiencia, licencias,
certificados de competencia, habilitaciones y autorizaciones otorgadas.

(12) Licencia: Documento que indica la especialidad aeronautica del titular, segin lo indicado en la PC
14-05.
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(13) Personal Certificador: Es todo aquel que cumpliendo funciones técnicas, firma o sella la
conformidad de tareas de mantenimiento, la conformidad de mantenimiento o la aprobacion para el
retorno al servicio segin la DIRAM 6.E.40; 6.E.50. Y 6.E.60
(14) Personal técnico: Es todo aquel personal que realiza actividades relacionadas con las areas técnicas
aeronuticas.
(15) Titulos profesionales: Los titulos profesionales que habilitan al personal a desempefiar funciones
técnicas aeronauticas son aquellos titulos de grado universitarios y técnicos terciarios o de nivel medio
con incumbencias profesionales en las areas donde desempefiaran dichas funciones, conforme a la Ley
N° 14.467 y sus disposiciones complementarias.
Abreviaturas: Ademas de las contenidas en Anexo 1, a los fines de esta seccion se aplican las siguientes:
(1) MMAM: Mecéanico de Mantenimiento de Aeronaves Militares.
(2) MMAAM: Mecénico de Mantenimiento de Avidnica de Aeronaves Militares.
(3) MSS: Mecanico de Sistemas de Supervivencia.

(4) MA: Mecanico de Armamento.

b) Conceptos generales sobre las caracteristicas particulares del personal que integra la Aviacion de
Ejército.

Ademas de los requisitos establecidos por los reglamentos militares para el desempefio de cargos y/o
funciones, todo el personal que desempefie funciones técnicas aeronauticas, independientemente de su
jerarquia y cargo, debe cumplir con los requisitos establecidos en la PC 14-05 y esta DIRAM.

Los OTMA, los OSRA, la DIGAMC y todo otro organismo u organizaciéon directamente relacionado
con los productos aeronduticos en las diferentes etapas de su ciclo de vida y de su ciclo logistico, deben
contar con registros fehacientes de los titulos profesionales, licencias, certificados de competencia y
habilitaciones del personal que sean aplicables.

Cada OSRA, en su ambito especifico, emitira las habilitaciones en funcion de un informe elevado por el
OTMA.

Cada Fuerza Armada determinara Centros de Capacitacion a los cuales se dirigira el personal para la
realizacion de los cursos para alcanzar 0 mantener sus habilitaciones. Estos centros pueden pertenecer a
los mismos OTMA.

Cada Centro de Capacitacion de las FFAA determinara el contenido de dichos cursos, en funcién de los

requerimientos del OTMA, y los elevara al OSRA para su aprobacion. Tendrd ademas la
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responsabilidad de desarrollar e implementar la programacion del dictado de los mismos, su archivo y
control.

La DIGAMC podra habilitar Centros de Capacitacion ajenos a las FFAA o reconocer los habilitados por
otra Autoridad Aeronautica. Asimismo podra habilitar centros de capacitacion de caracter conjunto.
Aquel personal que sea designado para desempefiarse como instructor, debera poseer los conocimientos
necesarios para impartir la capacitacion.

Cuando el personal técnico deba realizar actividades técnicas dependiendo de un nuevo OTMA, sus
habilitaciones deberan adecuarse a lo previsto en el MOTMA de este Gltimo.

A los fines de mantener la habilitacion se debera establecer un procedimiento para que el personal
técnico efectle los cursos de actualizacién correspondiente durante su permanencia en el OTMA.

El personal designado para ejercer funciones de RT y Responsable de Calidad en un OTMA, de acuerdo

con los requisitos establecidos en esta DIRAM, debe ser previamente autorizado por el OSRA.

2) Seccion 2: Motivacion y Compromiso.

En primer lugar observemos la definicion de motivacion: proviene de los términos latinos motus
(movido) y motio (movimiento), es decir son todas aquellas cosas que impulsan a la persona a realizar
determinadas acciones. De este modo, el compromiso quedaria establecido por la persistencia en ellas
hasta su cumplimiento. Una primera conclusién seria que la motivacion se encuentra directamente
relacionada a la voluntad o el interés, asimismo dicha voluntad podra recibir el incentivo desde un
campo interno, externo o trascendente. EI campo interno estaria determinado por aquellos factores
personales que interesan manifestar. Algunos de los méas significativos son las relacionados con las
etapas de desarrollo en el individuo, como ejemplo citamos el pasar de la dependencia a la
independencia. Esta etapa produce en la mayoria de las personas una capacidad de realizacion que es
superior a la que el individuo tenia previamente. Mas concretamente, cuando alguno de nosotros decide
vivir solo lejos de la casa materna/paterna, se promueven actitudes relevantes, incluso hasta
desconocidas previamente.

Sin embargo, no todas las personas consiguen superar la dependencia y alcanzar el estadio donde se
perciben independientes. Para ello se requiere el acompafiamiento del compromiso.
En esta fase las personas optaran entre lo que “quiero y deseo”, lo que “me gusta y disgusta”, lo que “me
indican las tradiciones o creencias” en comparacion con lo que se requiere para alcanzar el objetivo.

El compromiso solicita eleccion, perseverancia y aceptacion.
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Otra forma de motivacion es laexterna, proviene de factores del contexto, ejemplos de estas
circunstancias son: el dinero en relacién a la tarea, el cargo, etc. También las relaciones humanas, la
amistad u otras de caracter social. Cuando las motivaciones externa e interna se alinean entonces,
el compromiso crece.

El tercer y mayor de los grados de la motivacion surge del aspecto trascendente, cuando observamos que
las consecuencias de nuestras acciones trascenderan nuestra persona y nuestra propia vida, alli el
compromiso se vuelve superlativo. Ejemplos de estas motivaciones son los proyectos “impensados”,

“el propdsito de cambiar el mundo “"el procrear por medio de un hijo”.
Cuando se puede despertar a la idea de que en verdad estas motivaciones se conjugan de manera
simultanea, nos abrimos a los efectos de las organizaciones conscientes de maxima efectividad material,
humana y social.

En cuanto al compromiso es el grado en que el personal técnico de Aviacion de Ejercito se identifica
con una organizacion en particular (OTMASAT, OTMA, OSRA) y las metas de éstas, y desean
mantener su relacion con ella. Por tanto, involucramiento en el trabajo significa identificarse y
comprometerse con un trabajo especifico, en tanto que el compromiso organizacional es la
identificacion del individuo con la organizacion al cual él pertenece.

En base a lo expresado anteriormente estos dos conceptos en la Fuerzas Armadas toman trascendental
importancia a tal efecto muchas de ellas se podrian materializar en los principios de la conduccion al
estar convencidos de lograr el Obijetivo, para ello tiene el hombre que tener voluntad de vencer y
demas cualidades que hacen al hombre de armas , en el ambiente especifico aeronautico esas cualidades
deben encontrarse presentes pero deben ser gobernadas por el conocimiento, la experiencia y muy
especialmente por la prudencia, el apego a las normas y a los procedimientos. Finalmente la motivacion
y el compromiso en Aviacion son elementos que se deben medir con un criterio de valorizacion basado
en la seguridad, la cual en oportunidades para nuestro tipo de organizacion puede resultar controvertida.
Para las actividades de mantenimiento aeronautico que impone el Reglamento de Aeronavegabilidad
Militar , la antigua cultura basada en el cumplimiento de los términos debe flexibilizarse y no por
justificar imprevisiones o ineficacias en las gestiones sino que el cumulo de actividades administrativas
de de las derivadas de las exigencias de los sistemas de calidad, agregan un cumulo de tareas
considerable , que antes de la existencia de la nueva reglamentacion no se tenian , razén por lo cual a la
vista del usuario final , lo de las autoridades , os trabajos se realizaban con mayor rapidez. Cabe destacar
que desde la aplicacion de esta nueva norma los tiempos administrativos que demanda la liberacion al

servicio se han triplicado pero como consecuencia de ello la calidad, de los documentos respaldatorios
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de dicha actividad son muy completos y confiables, los mismos aseguran cabalmente la calidad del

trabajo ejecutado sobre las aeronaves.

3) Seccidn 3: Requisitos para la asignacion de puestos y tareas.
a) REQUISITOS PARA EL PERSONAL DE LOS OTMA

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO
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REQUISITOS Y HABILITACIONES

Todo el personal que desempefia cargos y/o funciones técnicas
aeronauticas dentro de un OTMA debera ser mayor de edad, poseer
certificado de aptitud psicofisiologica y contar con alguna de las siguientes
certificaciones

Titulos Profesionales L Licencias

;

Certificados de Competencia. Constancia de Idéneo.
1 !‘a E

i
|
|
i
2

!

Mecanico de Mantenimiento de Avionica en
Aeronaves Militares

Mecanico de Sistemas de Supervivencia.

Mecanico de Mantenimiento de Aeronaves Militares
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Cuadro explicativo de los requisitos para los puestos que ordena el RAM

Requisitos para los Responsables de AREAS TECNICAS

Responsable

Titulo Experiencia (I) Capacitacion(ll)
de:
Curso de familiarizacion
general sobre las
aeronaves o
Ingeniero o componentes sobre los
técnico con Dos (2) afios en que interviene -

Mantenimiento

incumbencias
profesionales
en las tareas a

desempefiar.

areas de

mantenimiento.

Documentacion Técnica
- Administracién de
recursos humanos y
materiales - Seguridad e
Higiene en el trabajo.

Ingeniero con

Tres (3) afios en

Lo requerido para

Ingenieria . . . .
incumbencias areas de mantenimiento.
profesionales mantenimiento. Herramientas de
en las tareas a ingenieria del
desempeniar. mantenimiento.
Ingeniero o Tres (3) afios en Lo requerido para
técnico con areas de mantenimiento.

Calidad incumbencias mantenimiento. Herramientas de

profesionales
en las tareas a

desemperia

Planificacion del
Mantenimiento - Gestién
de calidad.
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Ingeniero o
Planificacion y técnico con
control incumbencias

profesionales

en las tareas a

Tres (3) afios en
areas de

mantenimiento.

Lo requerido para
mantenimiento.
Herramientas de Gestion
del Mantenimiento -
Gestion de Calidad -

Administracién de

desempefiar. Recursos Materiales.
Formacion Dos (2) afios en Especifica de
Abastecimiento acorde a la tareas Abastecimiento de
funcioén a relacionadas al Material Aeronautico.
desempefiar area.

b)
Requisitos para el personal de los OSRA y la DIGAMC

(1) El personal de conduccién que tenga responsabilidad técnica dentro de los OSRA/DIGAMC

debera cumplir con los requisitos exigidos para los RT de los OTMA.

(2) Todo el personal que cumpla funciones técnicas aeronauticas, ademas de lo indicado en la PC

14-05, debera cumplir con los requisitos adicionales que se imponga en la Documentacién de

Gobierno.

(3) Los requisitos de capacitacion deben establecerse sobre la base de la funcion que el personal

debe cumplir dentro del organismo, conforme lo establecido en la

c) Certificado de aptitud psicofisioldgica:

(1) Se aceptara que dicha certificacion sea otorgada por los organismos de Sanidad Militar de las

Fuerzas Armadas, debiendo indicar dicho documento que el solicitante esta exento de toda

incapacidad psicofisica activa o latente, aguda o crénica, capaz de causar cualquier ineptitud

funcional que pueda afectar el ejercicio de las atribuciones correspondientes a la habilitacion que

solicitado ya posea, comprometiendo la seguridad de la actividad aeronautica.

(2) Para el cumplimiento del punto anterior, el OTMA debera indicar al organismo examinador,

cuales son las responsabilidades y tareas inherentes a cada una de las funciones especificas que
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correspondan, con el suficiente detalle para que dicho organismo pueda evaluar si una causa
potencial de ineptitud afecta el ejercicio de las atribuciones correspondientes a la habilitacion.
(3) Para la emision de dicho certificado se tomara como referencia lo indicado en la documentacion
de gobierno.
(4) EI OTMA no podra asignar tareas que excedan las limitaciones que se establezcan en el
Certificado de Aptitud Psicofisioldgica.
(5)Se aceptara la certificacion de aptitud médica Tipo IV o superior emitida en el ambito de la
Administracién Nacional de Aviacién Civil.
(6) El Certificado de Aptitud Psicofisioldgica es exigible para todo el personal que ejecuta las tareas
de mantenimiento y el personal certificador", quedando excluido el personal de conduccion, cuando
no cumpla funciones de certificador.
(7) El Instituto de Medicina Aeroespacial dependiente de la Fuerza Aérea Argentina (INMAE), si
bien no es la Unica entidad que emite los certificados de Aptitud Psicofisiolédgica, tanto para el
personal militar de las tres Fuerzas Armadas, para las Fuerzas de Seguridad y para el personal
aerondutico civil es la entidad que el Ejercito Argentino utiliza para evaluar al personal de pilotos y
mecanicos de Aviacién de Ejercito.
d. Principales Técnicas de Validacion Empleadas: La técnica de validacion de datos tedricos,
apoyandonos en bases doctrinarias de la aeronavegabilidad Militar, sobre el tema desarrollado en este
capitulo y combinado con la utilizacion de la validacion de expertos. La misma se baso en la opinion
varios expertos de los distintos niveles de la aeronavegabilidad de las tres fuerzas Armadas a través de
visitas al Area Material Quilmes (uno de los OTMA de la Fuerza Aérea Argentina) , al Taller
Aeronaval Central (OTMA del Armada de la Republica Argentina) para corroborar lo previamente
estudiado, recopilado y experimentado como Jefe del B Ab Mant Aeron 601 OTMA del Ejército
Argentino.
e. Conclusiones parciales: El valor mas importante de las organizaciones, es su recurso humano.
Al mismo hay que asignarle la mayor atencion, para lograr el éxito en el cumplimiento del objetivo de
la aeronavegabilidad, en los elementos de Aviacién de Ejercito.
Con la descripcidn de las necesidades de capacitacion y los requerimientos para cada uno de los puestos
a desempefiar, queda expuesta la necesidad de cumplir con un programa de capacitacién permanente,
por lo tanto la Aviacion de Ejercito debe asignarle los medios necesarios para la concrecion de este

requerimiento.
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a. Capitulo 111
Titulo: "Definir la gestion logistica del Mantenimiento Aeronautico Militar, extendiéndolo hacia

la Administraciéon de la Cadena de Suministros Aeronauticos, acorde a las nuevas normativas

vigentes™.

b. Finalidad o Propdsito del Capitulo: Este capitulo tiene por finalidad establecer los conceptos,
requisitos, procesos y responsabilidades asociadas al mantenimiento aerondutico como asi a la

certificacion de los productos y partes empleados en las aeronaves con Matricula Militar Argentina.

c. Estructura del Capitulo: Dicho capitulo se encuentra dividido en las siguientes secciones:

1) Seccidn 1: Definiciones especiales para interpretar el contenido del capitulo.

Definiciones: Ademas de las contenidas en el anexo 1 al presente trabajo, a los fines de este capitulo se

aplican las siguientes:

a) Declaracion de conformidad del fabricante: Es un documento emitido por el fabricante autorizado y
certifica que un producto o parte (excepto aeronaves) ha sido fabricado o modificado y se encuentra en
conformidad con su disefio aprobado y modificaciones aprobadas.

b) Revocar: Dejar sin efecto una concesion, un mandato o una resolucion.

(1) Abreviaturas: Ademas de las contenidas en la Anexo 1 al cuerpo de este trabajo, a los fines de esta
seccion, se aplican las siguientes:
AD: Airworthines Directives / Directivas de Aeronavegabilidad
CPAD: Certificado de Produccion Aeronautica Para la Defensa
EHM: Engine Health Management
HSI: Inspeccién de zona caliente
TSO: Technical Standard Order
TSN: Time Since New

ANAC: Administracion Nacional de Aviacion Civil
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La presente Directiva del Reglamento de Aeronavegabilidad Militar tiene por objeto establecer los
conceptos, requisitos, procesos Yy responsabilidades asociadas para la certificacion inicial y de
aeronavegabilidad continuada de productos y partes aeronauticos empleados en las aeronaves con

matricula militar .

2) Seccion 2: Materiales Aeronauticos (Productos y Partes).

Se definen los conceptos de producto y parte, como asi también cuales son los requisitos para ser
aceptados dentro del marco aeronautico o sea se establecen las condiciones para determinar si un
producto o parte es aeronavegable. Siendo de vital importancia dentro del ambito aeronautico tener
conocimiento y registros del estado de los recursos desde su fabricacion hasta su disposicion final, o sea
que el material aeronautico debe tener trazabilidad para asegurar que haya sido fabricado, usado y
mantenido de acuerdo a estandares aeronauticos. Asi en caso de que una aeronave militar relina todos
los requisitos previstos, sera responsabilidad del OSRA emitir un Certificado de Aeronavegabilidad
Continuada, el cual tiene por objeto “certificar que las aeronaves militares conservan su condicion de
aeronavegables, cumpliendo con requisitos establecidos en normas y procedimientos especificos
establecidos en el RAM”.

También se le otorga al OSRA la capacidad de emitir certificados de aeronavegabilidad limitados ya sea
en tiempo 0 a una determinada condicion de operacion (Certificado de Aeronavegabilidad Transitorio 6

Restringido, respectivamente).

3) Seccion 3: Organizacion del mantenimiento aeronautico.
a) Organizaciones autorizadas a realizar mantenimiento aeronautico miliar:
Solamente pueden realizar mantenimiento en aeronaves militares y sus componentes los OTMA
habilitados conforme a las DIRAM 7, y los OMAD habilitados o reconocidos por la DIGAMC de
acuerdo con la DIRAM 8, segln su Lista de Capacidades aprobada.
b) Responsabilidades

(1)Todo OTMA u OMAD es responsable de las tareas y gestion del mantenimiento que realice.

(2) EIl responsable primario del cumplimiento del Programa de mantenimiento aprobado y de las
Directivas de Aeronavegabilidad Militar aplicables de un producto o parte en condiciones de
aeronavegabilidad, es el OTMA de la Unidad o Elemento poseedor del cargo de dicha aeronave.
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c) Mantenimiento Aeronautico
El Mantenimiento Aeronautico implica las tareas de controlar, reparar y/o modificar el material
aeronautico, para mantener o mejorar las caracteristicas y especificaciones originales, a efectos de

cumplir con las regulaciones de Aeronavegabilidad Militar.

d) Clasificacion del Mantenimiento Aeronautico

Por la complejidad de los trabajos a realizar se clasifica en:

(1) Mantenimiento Mayor o de Tercer Escalon/ Nivel: Consiste en trabajos de gran envergadura,
desarrollandose en instalaciones fijas, adecuadas a tal efecto. (Como ser recorrida, inspeccion mayor,

reparacion mayor y modificacion).

(2) Mantenimiento Menor, Intermedio o de Segundo Escalén/ Nivel: Consiste en trabajos de mediana
complejidad que se desarrollan en instalaciones fijas o moviles. (Como ser inspecciones intermedias y

reparaciones menores).

(3) Mantenimiento elemental Operacional, o de Primer Escalon/ Nivel: Consiste en tareas simples y
rutinarias tales como inspecciones oculares, funcionales, recambio de piezas, subconjuntos o conjuntos

de facil acceso que se desarrollan en el lugar de operacion.
Por el objetivo perseguido se clasifica en:

(1) Preventivo: Son las acciones de mantenimiento aplicadas sobre el material que se encuentra en
servicio para conservarlo en dicha situacion. Este incluird el mantenimiento programado y el predictivo,
el cual abarca las acciones de monitoreo de parametros del material, a los efectos de determinar la

necesidad de una accion correctiva en funcion de la variacion con respecto a un estandar.

(2) Restaurativo: Son las acciones de mantenimiento aplicadas sobre material que se encuentra fuera de

servicio, para devolverlo al servicio operativo, sin introducir cambios en su conformidad o disefio.

(3) De Maodificacion: Son las acciones de mantenimiento que introducen en el material variaciones en la

conformacion o en el disefio, con el objeto de mejorar su eficiencia o variar su capacidad original.

(4) Funciones del Mantenimiento Aeronautico
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La gestion y ejecucion del mantenimiento puede clasificarse en:

(1) Planificacion y control y compre de las actividades de:

Planificacion Control

Actividad de establecer la oportunidad y modo | Seguimiento del cumplimiento de los programas
de cumplimiento de los programas de| de mantenimiento y documentacion mandatoria
mantenimiento y de la documentacion | en unaaeronave determinada.

mandatoria aplicable en una aeronave

determinada.

(2) Ingenieria de Mantenimiento. Comprende las actividades de:

Analisis, definicion, revision y modificacion de los programas de mantenimiento y determinacion de las
normas técnicas aplicables.

(@) Disefio de procedimientos de mantenimiento.

(b) Disefio y desarrollo de modificaciones.

(c) Definicion de limites técnicos.

(d) Establecimiento de requisitos y criterios de calidad aplicables al material aeronautico.

(e) Investigacion de relacién causa-efecto en los problemas técnicos que aparezcan durante la vida

operativa del material.
(f) Disefio de aplicaciones tecnoldgicas para la solucion de fallas.
(9) Evaluacion de las aptitudes técnicas del Material.

(h) Disefio y desarrollo de partes aeronauticas (para reparacion, modificacién o reemplazo).
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() Disefio de equipos de prueba y verificacion.
() Otras responsabilidades asociadas.

(3). Mantenimiento (Areas Produccion y Taller): Las tareas especificas de mantenimiento corresponden
a las acciones directas sobre el material tendientes a:

(a) Verificar su condicion (Inspeccidn, Pruebas y Ensayos).
(b)Restablecer su condicion de servicio (Reparacion).
(c)Recuperar su condicién inicial (Recorrida).

(d)Mejorar su condicion (Modificacion).

(e)Preservar su condicion (Almacenado y preservado).

(4) Calidad: Conjunto de actividades requeridas para asegurar el cumplimiento de los requisitos técnicos

en el mantenimiento aeronautico.

(5) Abastecimiento: Comprende las actividades de: obtencidn, recepcion, almacenamiento,
identificacion, preservado, expedicion, distribucion y disposicion final de los materiales aeronauticos.
Deberan tenerse en cuenta los aspectos relativos a la aeronavegabilidad de dichos materiales.

(6). Tareas de Mantenimiento

Se consideran tareas de mantenimiento del material aeronautico a todas aquellas acciones o procesos
tendientes a contribuir al mantenimiento de un producto o parte. Las tareas de mantenimiento

comprenden basicamente lo siguiente:
(@) Inspeccioén.
(b) Recorrida.

(c) Modificacion.
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(d) Reparacion.
(e) Pruebas y ensayos.

(f) Almacenado y preservado.

(7) Inspeccién

(@) Inspeccidn es el acto de examinar una aeronave o componente de aeronave para establecer la

conformidad con un dato de mantenimiento.

(b) Consiste en la verificacion por revision o prueba de las caracteristicas fisicas o de performance de un
producto o parte a fin de asegurar que las mismas estan dentro de las especificaciones de disefio. Incluye
aquellos trabajos realizados en las aeronaves, su equipamiento y el de apoyo, a fin de determinar su
estado y condicion.

(c) Inspeccidn requerida: Es aquella que se realiza sobre areas, partes o componentes criticos que

afectan a la seguridad de vuelo

(d) Inspeccion de Proceso: Es una inspeccién destinada a garantizar un nivel adecuado de seguridad de
un cambio de componente o parte, una reparacién, una modificacion y o de tareas de mantenimiento

necesarias para solucionar las no conformidades detectadas previamente.

(e) Las inspecciones de servicio indicadas en los manuales de vuelo, realizadas por la tripulacion, para la
verificacion del estado de los sistemas antes o después de la operacién no constituyen una tarea de

mantenimiento en si mismas. Estas pueden ser:

(f) Inspeccion pre-vuelo: Es la inspeccion que se realiza previamente a cada vuelo para asegurar que la

aeronave esta en condiciones de operar en forma segura.

(9) Inspeccion post-vuelo: Es la inspeccion que se efectla luego de cada vuelo para verificar cualquier

anomalia que se pueda haber producido durante el vuelo.

items de Inspeccion Requerida (1IR/RII): Son los items de mantenimiento que deben ser inspeccionados

por una persona diferente de aquella que realizo la tarea. La inspeccion debe incluir al menos aquellos
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items que puedan resultar en una falla, mal funcionamiento o defecto, haciendo insegura la operacion de
la aeronave si no es realizada satisfactoriamente o si se utilizan partes o materiales no apropiados.
Requieren para su finalizacion y conformidad del mantenimiento, de la firma o sello de un Inspector
habilitado.

(8) Tipos de Inspeccion
La inspeccion de productos y partes comprende los tipos que se detallan a continuacion segun lo

expresado en el Reglamento de Aeronavegabilidad Militar.

(@) Inspecciones Periddicas: Son las inspecciones previstas en el Programa de Mantenimiento. Estas

pueden ser:
(b) Inspeccion horaria: Cuando el intervalo corresponde a horas de vuelo.
(c) Inspeccidn calendaria: Cuando el intervalo corresponde a un periodo de tiempo determinado.

(d) Inspeccion por ciclos: Cuando el intervalo corresponde a la repeticion de un determinado proceso de

operacion de los sistemas de la aeronave.
(e) Inspecciones mixtas: Cuando los limites de frecuencia se combinan entre los anteriores.

(f) Inspecciones No Periddicas: Son motivadas por una situacion particular, no correspondiendo a un
periodo determinado. Pueden ser: Inspeccién para vuelo de traslado (en “ferry”): Tiene por finalidad
verificar los requerimientos minimos de seguridad de vuelo a cumplir en las aeronaves al solo efecto de

realizar un traslado hasta un centro de mantenimiento.

(9) La Inspeccion de aceptacion: Tiene por finalidad determinar la condicion del material al momento de
ser recibido por el OTMA o el OLSM, ya sea material nuevo, recorrido o reparado. Inspeccion de
control localizado: Tiene el propésito de determinar la condicién de un aspecto preciso y determinado
de la aeronave o componente. Inspeccidn de reacondicionamiento / prorroga: Tiene por finalidad
determinar la condicion del material y establecer las tareas necesarias para mantener al mismo en
condiciones de servicio por un intervalo de operacion que previamente se establezca, autorizado por el

respectivo OSRA. Comprende los casos siguientes:
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(h) En productos vencidos por tiempo u horas de vuelo, para evaluar la extension del intervalo de

operacién que se considera.

(i) En productos de los que se desconoce total o parcialmente la historia de la misma, para establecer su

situacion de mantenimiento.

() Inspeccidn pericial: Tiene como propdsito cubrir las exigencias establecidas por una actuacion de

justicia o de la Junta de Investigacion de Accidentes que requieran la opinién de un perito.

(K) Inspecciones eventuales: Comprende a aquellas inspecciones que se realizan cuando un producto ha
experimentado situaciones anormales o no rutinarias de operacién, a fin de verificar la aparicion de

novedades asociadas a esta situacion, como ser las que se enumeran a continuacion.

(I) Inspeccidn por corrosion o fatiga. (como consecuencia de una situacion anormal).

(m) Inspeccion pre-embarque/pos-embarque (traslado del producto en un medio cualquiera).

(n) Inspeccion por exceso de aceleracion g.

(A) Inspeccion por vuelo en atmosfera turbulenta severa.

(o) Inspeccion por aterrizajes bruscos.

(p) Inspeccion por descargas de rayo.

(9) Inspeccion por contacto con ambientes corrosivos o erosivos. Inspeccion por sobre velocidad.
(r) Inspeccion por impacto.

(s) Inspeccion por ingestion de objetos extrafios.

(t) Toda otra situacion que se considere anormal en base a las especificaciones de operacion aplicables a

la aeronave.
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(9) Recorrida
Corresponde al proceso de recuperacion de condiciones iniciales de potencial de vida de un producto o
parte, tendiente a garantizar un nuevo periodo de operaciones con las caracteristicas o performance

previstas en la documentacion técnica aplicable. Implica las siguientes tareas:

(a) Desmontaje necesario para acceder a todos los componentes del sistema.

(b) Inspeccion detallada de los mismos.

(c) Laimplementacién de técnicas de recuperacion, reparacion o reemplazo, que permitan su vuelta

a una condicidn original.
(d) Rearmado y pruebas funcionales.

(e) El periodo entre recorridas generales se establece para prevenir que, durante el mismo, el
desgaste normal de los elementos del sistema afecte negativamente los valores de performance
establecidos.

(f) El parametro que define el periodo entre recorridas generales puede establecerse en horas de

vuelo, tiempo calendario, ciclos de funcionamiento o combinacion de éstas.

(9) En algunos casos la necesidad de una recorrida se establece al superar ciertos parametros

establecidos, que son controlados periddicamente (mantenimiento predictivo).
(h) En algunos componentes la recorrida se efectta solo en caso de falla (On Condition).
La recorrida de los productos, comprendera las siguientes categorias:

(i) Recorrida General u Overhaul: Es cuando el proceso descripto en la seccidn anterior se realiza
sobre el producto completo.

())Recorrida Modular: El proceso se aplica Unicamente a una seccion, parte 0 mddulo del producto.

(k)Recorrida Progresiva: El proceso se realiza distribuyendo las tareas en el tiempo, de forma que la
suma de estas comprenda la totalidad de la recorrida.

Pagina 57 de 149



(10) Modificacion
Se entiende por modificacion todo cambio, agregado o alteracion de caracteristicas originales de

productos aeronauticos.
Las modificaciones pueden tener los siguientes origenes:
(a) Requerimiento del fabricante: Cuando es impuesta o recomendada por el fabricante.

(b) Requerimiento operativo: Cuando surge de la necesidad o conveniencia de un cambio en las
capacidades o caracteristicas de performance para el cumplimiento de la misién o tarea operativa de la

aeronave.

(c) Requerimiento técnico: Cuando surge de la necesidad o conveniencia de mejorar caracteristicas tales

como la seguridad, confiabilidad, mantenibilidad o superar obsolescencia.

Las modificaciones a que puede ser sometido el material aeronautico pueden clasificarse en:
Modificacion Mayor: Son los cambios al disefio aprobado que afecten de manera apreciable el peso y
balanceo, la resistencia estructural, la performance, el funcionamiento de los grupos motores, la
confiabilidad, las caracteristicas operativas u otras condiciones que afecten a la aeronavegabilidad o

caracteristicas ambientales, o cuando requiera capacidades de tercer escalén/nivel de mantenimiento.
Modificacion Menor: Las no incluidas en la anterior.

Las modificaciones solamente pueden ser incorporadas a una aeronave militar, sus componentes y
partes de acuerdo a la Subparte C de la DIRAM 4.

(11) Reparacion

Se considera reparacion todo trabajo realizado para corregir desgaste, fallas, averias o deficiencias del

material aerondautico y restituirlo a las condiciones iniciales.
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Las reparaciones a que puede ser sometido el material aeronautico pueden clasificarse en:

(a)Reparacion mayor: Cuando pueda afectar de manera apreciable el peso y balanceo, la resistencia
estructural, la performance, el funcionamiento de los grupos motores, las caracteristicas de vuelo u otras
condiciones que afecten a la aeronavegabilidad, o cuando requiera capacidades de tercer escalon/nivel

de Mantenimiento.
(b) Reparacion menor: Las no incluidas en la anterior.

(c) Reparacion de emergencia: Implica la correccion transitoria de dafios, por procedimientos o
materiales no adecuados para una solucién definitiva, pero que garanticen la seguridad de vuelo, con la
finalidad de mantener la aeronave o componente en servicio para su traslado en “ferry” a un centro de

mantenimiento. Solo puede ser admitida en forma excepcional, con autorizacion del respectivo OSRA.

(d) Reparaciones no incluidas en la documentacion técnica: Implican la aplicacion de procedimientos o
materiales no previstos en la documentacion técnica aplicable. Para la aplicacién de las mismas debera

contar con la autorizacion conforme a una Memoria Técnica aprobada por el OSRA.

(12) Pruebas o Ensayos
Es la accion de someter a una aeronave, componente, sistema o equipo, a condiciones de
funcionamiento establecidas cuya finalidad es determinar su capacidad de operar de acuerdo con

requerimientos predeterminados conforme a la documentacion técnica aplicable.

Las pruebas o ensayos pueden clasificarse como:
(a) Operativos: Son pruebas o ensayos funcionales de la aeronave, sistema o componente tendientes a

verificar la operacion satisfactoria del mismo antes de iniciar una operacion.

(b) De mantenimiento: Son pruebas o ensayos integrados en los procesos de intervenciones de

mantenimiento como verificacion final de las mismas.

(c) De recepcion: Son pruebas o ensayos funcionales de material aeronautico a ser incorporado o

recibido luego de ser procesado por terceros.
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4) Seccién 4 Tratamiento y cuidado del material aeronautico (conjuntos, subconjuntos, partes y
repuestos.
a) Almacenado y Preservado

(1) Comprende a las tareas realizadas sobre productos y partes para su control, conservacion y
proteccion de la intemperie y/o factores externos, a fin de mantener sus condiciones durante un periodo

de inactividad.

(2) El almacenamiento de material aeronautico implica las tareas de control y proteccion durante
periodos de inactividad, por medio de su estiba en depdsitos adecuados. Estas tareas incluyen la

clasificacion, identificacion, embalaje y manipuleo en depésito.

(3) La preservacion de material aerondutico implica las tareas necesarias a efectuar sobre el mismo a fin
de evitar la degradacién de sus caracteristicas y condiciones por efecto del ambiente durante periodos

sin actividad.
Los aspectos a considerar en el almacenamiento son los siguientes:

(1)Locales: Los locales previstos para el almacenamiento de material aeronautico deberan ser adecuados
a las caracteristicas de los mismos. Las condiciones de almacenamiento seran las mismas tanto para

material fuera de servicio como para aquel que mantiene su condicion en servicio.

(2)Identificacion y clasificacion: Todo material aeronautico almacenado y/o preservado debera ser
identificado adecuadamente para su almacenamiento llevando el control del estado de

completamiento y condicion y vigencia del preservado.

(3)Manipuleo y traslado: Todo movimiento de material aeronautico debera efectuarse utilizando

procedimientos adecuados a lo establecido en la documentacion técnica aplicable.

(4)Embalaje: Todo material aerondutico que lo requiera debera utilizar un embalaje adecuado conforme

a la documentacion técnica aplicable.
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Los métodos de almacenamiento y preservacion a cumplir son los establecidos en la documentacion

técnica aplicable.

b) Identificacién de productos y partes.

Todo producto o parte debe estar identificado. Los métodos aceptables para la identificacion de

productos y partes son:

(1) Sistema de registro de datos: La parte puede ser controlada usando un sistema de registro de datos
que avale el namero de parte, nimero de serie y estado vigente de la parte. Cada vez que la parte se
remueva de un conjunto superior, el registro debe actualizarse. Este sistema puede incluir medios

electronicos, registros en papel o algin otro método.

(2) Tarjeta de identificacion o registro adjunto a la parte: Todo elemento desmontado de un conjunto
superior, debe poseer una tarjeta de identificacion o algun otro registro adjunto a la parte. Tanto esta
tarjeta como el registro deben incluir el nimero de parte, nimero de serie y el estado de la parte. Cada
vez que la parte se remueva de un conjunto superior, debe crearse una tarjeta o registro nuevo, o

actualizar la que tenia en el momento previo a la instalacion.

(3) Marcas no permanentes: Una parte en proceso de mantenimiento puede estar identificada de manera
legible usando un método no permanente que demuestre el estado vigente. El estado de la parte debe
actualizarse cada vez que ésta se remueva de un conjunto superior, 0 si la marca se remueve, puede

usarse otro método de esta Seccion. Esta marca no debe alterar la integridad de dicha parte.

(4) Marcas permanentes: La parte puede estar identificada de manera legible usando un método
permanente que demuestre el estado vigente. El estado de la parte debe actualizarse cada vez que ésta se

remueva de un conjunto superior. Esta marca no debe alterar la integridad de la misma.

(5) Segregacion: Cuando se encuentra fuera de servicio, la parte debe separarse usando procedimientos
que eviten su instalacién en un conjunto superior. Estos procedimientos deben incluir por lo menos:

Que se mantenga un registro del nimero de parte, nimero de serie y estado de la parte, y

(a) Que se asegure que la parte se almacene en un lugar separado al de las partes que pueden instalarse.
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(b) Otros métodos. Cualquier otro método aceptado por el respectivo OSRA o DIGAMC segun
corresponda.

(d) Se debe asegurar que toda parte con Vida Limite o que tenga un TBO esté controlada usando un
método de identificacion aceptable. EI método debe evitar la instalacion de la parte después de que
haya alcanzado alguno de estos limites.

c) Recepcidn de productos y partes.

Al momento de la recepcion de un producto o parte se deberan tener en cuenta las siguientes

consideraciones:

(1) Tomar las medidas de seguridad necesarias para la proteccion del personal durante el manipuleo y

movimiento subsecuente del producto o parte.

(2) Tomar las medidas iniciales necesarias para proteger al producto o parte de los dafios o deterioro
durante el almacenamiento y/o traslado. Por ejemplo: taponar los orificios y ranuras, colocacion de

cubiertas protectoras y remocion de las baterias secas internas entre otros.

(3) Asegurar que todos los accesorios suministrados junto con el producto o parte se encuentren junto a
los mismos. Por ejemplo: conectores, adaptadores, etc.
(4) Asegurarse que los historiales o registros del material se encuentren protegidos y adjuntados al

mismo.

(5) Controlar la originalidad y correspondencia de la documentacién, que esté completa y correctamente

confeccionada.
(6) Verificar la trazabilidad.
d) Trazabilidad

Es el conocimiento y registro del estado de los productos y partes desde su fabricacion hasta su
disposicién final, permitiendo la reconstruccion de la historia, utilizacién, localizacion y procesos

realizados.
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(1) En el caso de que no se pueda comprobar la trazabilidad requerida de un determinado producto o

parte, con aprobacion del OSRA, se procedera del siguiente modo:

(@ Analizar si se puede reconstruir la trazabilidad, en caso contrario verificar si existe un

procedimiento aprobado por el fabricante o equivalente.

(b) Si no se pudo cumplir con el punto a:
Si el elemento admite recorrida y no tiene limite de vida, se procedera a realizar la intervencién de
mayor nivel establecida en el programa de mantenimiento y se iniciara un nuevo historial o registro

dando indicacion clara de esta condicion.
(2)Si el elemento tiene limite de vida Gtil 0 no se puede recorrer se debera descartar.
e) Transferencia de partes con vida limite.

Todo OTMA que transfiera una parte con Vida Limite o con TBO, debe hacerlo con la marca,
identificacion u otro registro utilizado que cumpla con lo indicado en 6.D.40 y 6.D.60.

f) Canibalizacion.

(1) Se define como la remocion controlada de partes aptas para el servicio de una aeronave o
componente no instalado, con el objetivo de poner en condiciones operativas otra aeronave o0

componente.

(2) Solo se debera recurrir a la carnavalizacién en forma excepcional y cuando se hayan agotado todas

las opciones para la obtencién de un determinado repuesto 0 componente aeronautico.
(3) El proceso de carnavalizacién debera ser controlado por el OTMA a fin de:

(@) Mantener la trazabilidad de los productos y partes que se vean afectados por este proceso.

(b) Registrar el estado de completamiento de la aeronave o componente de origen.
(c) Evitar la introduccion de dafios en los productos y partes afectados.

Se deberan establecer los procedimientos y documentacion que aseguren el cumplimiento del parrafo

anterior.
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g) Disposicidn final de productos y partes.

Se deberan establecer procedimientos para asegurar que los productos y partes que han alcanzado su
Vida Limite, o que no pueden ser reparados, no puedan ser utilizados nuevamente para operaciones de

vuelo. Los mismos se consideran no aeronavegables.

Los métodos utilizados para la disposicion final pueden ser, entre otros, los siguientes:
(1) Destruccion

(2) Aislamiento.

(3) Marcas permanentes.

Se deberan establecer procedimientos especiales para entregas a museos o instituciones educativas, a

los efectos de asegurar el cumplimiento en el parrafo (a) de esta seccion.

Los productos y partes que se consideren no aeronavegables y no puedan recuperar esa condicion

deberan cumplir con lo establecido en esta seccion.

5) Seccion 5: Sistema de registro de datos aeronauticos
a) Registro técnico de vuelo.

(1) Toda aeronave dispondra de un libro o carpeta donde, de acuerdo al formulario aprobado por el
respectivo OSRA, se registraran los datos de cada vuelo, las novedades técnicas y las medidas

correctivas tomadas por el OTMA para solucionarlas.

(2) ElI mismo contendra los datos necesarios para describir las novedades o defectos informados de
acuerdo con las normas aplicables y el espacio necesario para registrar las medidas correctivas y la firma

del personal técnico debidamente habilitado y autorizado.

(3) En este mismo registro podran registrarse todas las acciones de mantenimiento efectuadas en la

aeronave, asi como la certificacion de retorno al servicio, segun lo establecido en 6.E.30.
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(4) Las aeronaves que transporten pasajeros / personal deberan tener este registro a bordo en forma

permanente.

(5) Las hojas del registro deberan estar debidamente numeradas correlativamente para asegurar

trazabilidad.

(6) Los Registros Técnicos de Vuelo, una vez completados, se deberan conservar al menos por el

término de cinco afos. Las anotaciones deberan ser claramente legibles y hacerse en tinta.

b) Registro de mantenimiento de productos y partes.

(1)Segun corresponda, el registro de mantenimiento de cada producto o parte debe contener lo siguiente:

(@  Tipo de inspeccidn o tarea de mantenimiento realizada, extensién de la misma y una descripcion

detallada; fecha de iniciacion y término.

(b)  Horas totales y ciclos totales de la aeronave o componente de aeronave, especificando matricula
de la aeronave o el numero de parte y el nimero de serie del componente de aeronave; tiempo o

ciclos disponibles / remanentes hasta su préxima intervencién, en caso que corresponda.

(c) Referenciaa la documentacion técnica utilizada y aceptada por el respectivo OSRA.

(d) Datos de peso y balanceo si corresponde a la intervencion realizada.

(e)  Estado actualizado de componentes con Vida Limite y con Limite de Funcionamiento.
0] Estado actualizado del Cumplimiento de las DAM vy Boletines de Servicio aplicables,
incluyendo la fecha y los métodos de cumplimiento y, si la DAM requiere accién recurrente, el plazo

y fecha en el cual la proxima accion debera ser realizada.

(g) Datos necesarios para describir las novedades o defectos detectados de acuerdo con las normas
aplicables, las medidas correctivas y la firma del personal técnico debidamente habilitado y

autorizado.
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(h)  Identificacion y firma de la persona que efectud la tarea de mantenimiento.

(i)  Identificacion y firma de la persona que efectud la inspeccién requerida o la inspeccion de

proceso.

() Identificacion y firma de la persona que certifica la conformidad del mantenimiento y de la que

aprueba el retorno al servicio de una aeronave o componente.

(k)  Documentos tales como los formularios ATAD 8130-3M, 337M o0 equivalentes y

certificaciones de productos estandar

Se debe registrar los detalles del mantenimiento realizado de manera clara y legible en tinta o por otro

medio permanente.
¢) Registro de defectos o de condiciones no aeronavegables.

(1) Debe registrarse, de una manera aceptable para el respectivo OSRA, el andlisis y accién correctiva
de todo defecto, falla o averia que genere una condicion no aeronavegable y requiera una accion de
mantenimiento correctivo que recupere el material a su condicién previa a la misma, tanto funcional

como estructural.

(2) Esta situacion debera informarse al OSRA o DIGAMC de acuerdo a la DIRAM 7 u 8 segun
corresponda.

d) Conformidad de tarea.

(1) La Conformidad de la tarea es el registro en donde consta que cada item de mantenimiento que
requeria ser realizada sobre un producto o parte fue efectuada e inspeccionada, segun corresponda, por
personal debidamente habilitado y autorizado que determind que los trabajos se completaron

satisfactoriamente, de acuerdo con la documentacion técnica aplicable.
(2) La Conformidad de cada item realizada debe ser firmada Unicamente por personal con:

(a) Licencia de Mecanico con habilitacion vigente para la tarea en cuestion, emitida por el OSRA.
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(b) Certificado de Competencia con habilitacion vigente para la tarea en cuestion, emitida por el
OTMA.

e) Conformidad de mantenimiento.

(1) Es la certificacion en donde consta que todas las tareas de mantenimiento previstas para la aeronave,
tanto requeridas por el OTMA que tiene el cargo de la aeronave, como las surgidas de la inspeccion o
por solucion de fallas, han sido realizadas en forma satisfactoria y de acuerdo a lo establecido en las
Regulaciones de Aeronavegabilidad Militar y que, con respecto a las tareas realizadas, la aeronave no
presenta defectos o deficiencias conocidos que puedan afectar la aeronavegabilidad.

(2) La Conformidad del Mantenimiento debe ser firmada por el RT o personal designado por este, en
funcion de la entidad y nivel de las tareas realizadas. El personal designado ademas debera poseer al

menos:

(@) Paratareas de ler. y 2do. escalén
(b) Licencia de Mecanico con habilitacion vigente para las tareas realizadas, emitida por el OSRA.

(c) Certificado de Competencia con habilitacion vigente para las tareas realizadas, emitida por el
OTMA.

(d) Paratareas de 3er. escalon:

(e) Inspector, siendo titular de una Licencia o Certificado de Competencia con habilitacion
correspondiente a la aeronave, u otro producto o parte.

f) Aprobacion para el retorno en servicio.
(1) La aprobacion para el Retorno al Servicio es la certificacion en donde consta que todas las tareas de
mantenimiento requeridas por la documentacion técnica aplicable han sido realizadas en forma

satisfactoria y de acuerdo a lo establecido en el RAM y que la aeronave o componente no presenta
defectos o deficiencias conocidos que puedan afectar la aeronavegabilidad.
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(2) La Aprobacion para el Retorno al Servicio de una aeronave debe ser firmada por el RT del OTMA
con habilitacion para Gestion de la Aeronavegabilidad Continuada de esa aeronave, o por personal
designado por este en funcién de la entidad y nivel de las tareas realizadas. El personal designado

ademas debera poseer al menos:

(3) Licencia de Mecanico con habilitacion vigente para el tipo de aeronave y nivel de intervencion,
emitida por el OSRA.

(4) Certificado de Competencia con habilitacion vigente para las tareas realizadas, emitida por el
OTMA.

(5) En la aprobacion para el Retorno al Servicio de aeronaves cuando se efectuaron tareas de tercer
nivel/escalon se utiliza el Formulario ATAD 337M, y para niveles menores pueden ser los formularios
de Registros Técnicos de Vuelo correspondientes u otro método de registro aprobado por el OSRA

respectivo.

(6) Cuando por alguna razén no se pueda terminar con todas las tareas de mantenimiento planificadas, o
se presente algun defecto no resuelto, pero que en todos los casos esté dentro de las limitaciones de la
documentacion técnica poder diferir la tarea, se podra emitir la aprobacion para el retorno al servicio

especificando claramente en el mismo las tareas diferidas.

(7) La aprobacién para el retorno al servicio de aeronaves, luego de completar cualquier tarea de
mantenimiento, serd emitida antes del primer vuelo operativo. Los vuelos de prueba o de comprobacion

contemplados en la documentacion técnica, se consideran tareas de mantenimiento.

(8) La aprobacion para el retorno al servicio de componentes sera firmada por el RT o personal técnico
designado por éste, cuando se verifique que todas las tareas de mantenimiento requeridas han sido
realizadas en forma satisfactoria y de acuerdo a lo establecido en las Regulaciones de
Aeronavegabilidad Militar y que el componente no presenta defectos o condiciones conocidas que

puedan afectar la aeronavegabilidad. El personal designado ademas debera poseer al menos:

(9) Licencia de Mecanico con habilitacion vigente para el tipo de componente y nivel de intervencion,
emitida por el OSRA.
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(10) Certificado de Competencia con habilitacion vigente para las tareas realizadas, emitida por el
OTMA.

(11) En la aprobacidn para el retorno al servicio de componentes se utiliza el Formulario ATAD 8130-
3M (o equivalente segiin DIRAM 7 u 8).

(12) La aprobacion para el retorno al servicio de aeronaves o componentes sera realizada de acuerdo

con los procedimientos establecidos en el MOTMA y se debera asegurar que:

(13) Todas las tareas requeridas tienen su correspondiente conformidad de tarea realizada o estan
debidamente diferidas.

(14) La aeronave o componente estdn en condiciones de operacién segura y no existe condicion

conocida que podria afectar su aeronavegabilidad.
(15) Se completd la documentacion de registro establecida.

La aprobacion para el retorno al servicio tendra la siguiente declaracion textual: “Certifico que el trabajo
especificado fue realizado de acuerdo con el Reglamento de Aeronavegabilidad Militar, no presentando
condiciones conocidas que afecten la aeronavegabilidad y la aeronave/componente es Aprobada/o para

el Retorno al Servicio”.
g) Operacién después del mantenimiento.
(1) Para operar una aeronave que ha estado sometida a mantenimiento se debera comprobar que:

(@) Dicha aeronave haya sido retornada al servicio por una persona autorizada.

(b) Se hayan efectuado las anotaciones en los registros de mantenimiento.

d. Principales Técnicas de Validacion Empleadas: Aplicamos la técnica de validacién tedrica,
apoyandonos en bases doctrinarias y practicas de la aeronavegabilidad militar, sobre el tema propuesto y
explicado, identificando los principales conceptos y definiciones, que dentro de las organizaciones de
mantenimiento aeronautico, se debe conocer y tener en cuenta, en base a mi experiencia como jefe del
OTMA Ejercito Argentino.
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e. Conclusiones parciales: Este capitulo, describe el significado de las distintas denominaciones que
definen a las actividades de mantenimiento, en razén que ellas difieren sustancialmente a las utilizadas
en nuestra doctrina particular. La correcta utilizacion de estos términos, permiten ahorrar tiempo y
recursos economicos a la hora de definir o especificar técnicamente, las actividades de mantenimiento,
con total certeza, que se deban ejecutar dentro del OTMA y de los OTMASAT de la fuerza y ademas al
momento de contratar o tercerizar las dichas actividades de mantenimiento a los OMAD acreditados
ante la DIGAN C.
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a. Capitulo IV
Titulo: "Identificar las pautas de control del Mantenimiento Aeronautico Militar y el enfoque a

las auditorias de calidad"*

b. Finalidad o Propdsito del Capitulo: Este capitulo tiene por finalidad establecer los conceptos,

requisitos, procesos y responsabilidades asociadas al sistema de calidad del OTMA.

c. Estructura del Capitulo: Dicho capitulo se encuentra dividido en las siguientes secciones:

1) Seccidn 1: Definiciones y conceptos generales referidos a la calidad.
a) Calidad

(1) Definicién del término Calidad segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola: manera de ser
una persona o cosa. // Caracter, genio indole.// Estado de una persona, su naturaleza, su edad y demas
circunstancias que se requieren para un cargo o dignidad.// Nobleza del linaje.// fig. Importancia o

gravedad de alguna cosa. (Diccionario Real Academia Espafiola)

(2) otra Definicién expresada por el diccionario on line EI mundo.com expresa:

Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una persona 0 cosa que permiten apreciarla con
respecto a las restantes de su especie: mejor, peor calidad.

Superioridad o excelencia: la calidad [fjde la tela salta a la vista.

Clase, condicion: nos atendié en calidad de abogado de la familia.

Nobleza de linaje: a la recepcion solo asistieron personas de calidad.

Importancia: es una obra de calidad.

Dada esta pequefia introduccion a modos de ejemplo desde el punto de vista general el término calidad
con referencia al resultado del producto final la defino en general: Es el conjunto de propiedades
inherentes a un objeto que le confieren capacidad para satisfacer necesidades implicitas o explicitas. Por
otro lado, la calidad de un producto o servicio es la percepcion que el usuario tiene del mismo, es una
fijacion mental del consumidor que asume conformidad con dicho producto o servicio y la capacidad del
mismo para satisfacer sus necesidades. Por tanto, debe definirse en el contexto que se esté considerando,
por ejemplo, la calidad del mantenimiento aeronautico, del servicio de transito aéreo, del productos y
partes aeronauticas, etc.
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Por ultimo la definicion mas acorde a la calidad aeronautica es a mi entender , implicita de la actividad,
dado que los altos requisitos de seguridad ,que existen en el dmbito de la aviacion civil y militar,
hacen que los fabricantes de partes y proveedores de servicios aeronauticos, talleres etc. deban poner
todos su esfuerzos y compromiso con la calidad de su actividad especifica, a fin de que el producto
final que es la aeronave en vuelo, sea segura ."La aviacion esta comprometida con la seguridad”.

Otros conceptos asociados:

b) Aseguramiento de la calidad (Asociacion espafiola para la calidad) www. aec.com

Parte de la gestién de la calidad orientada a proporcionar confianza en que se cumpliran los requisitos de
la calidad (UNE-EN-ISO 9000:2005)

El Aseguramiento de la Calidad consiste, por tanto, en seguir una linea de actuacion dirigida a conseguir
trabajar en base a un conjunto de acciones planificadas y sistematicas, implantadas dentro del Sistema

de Calidad de la organizacion.

Los sistemas de aseguramiento de la calidad tradicionalmente han tenido una gran carga documental
puesto que requieren de una planificacidon exhaustiva, definicion de tareas y responsabilidades, registro

de resultados obtenidos y pautas de inspecciones internas continuas, todo ello soportado en documentos.

Tal y como lo refleja la definicién de la UNE-EN- ISO 9000:2005, el aseguramiento de la calidad ha
sido englobado en la gestion de la calidad, pero no por ello ha perdido validez. Numerosos sectores,
fundamentalmente aquellos en los que es necesaria la confianza sobre la seguridad del producto, siguen
utilizando sistemas de aseguramiento de la calidad (sector alimentario, farmacéutico, nuclear,
aerondautico etc.). Para estos sectores, en ocasiones por requisitos propios y en ocasiones por requisitos
legales, la implantacién del aseguramiento de la calidad supone una confianza en la seguridad de los
productos y un modo de demostrar, a los clientes y a las administraciones, que se lleva a cabo la
produccion de una manera adecuada que no pone en peligro la seguridad de los productos. El
aseguramiento de la Calidad se podria definir como aquellas acciones que hacen que un producto o
servicio cumpla con unos determinados requisitos de calidad. Si estos requisitos de calidad reflejan
completamente las necesidades de los clientes se podra decir que se cumple el aseguramiento de la
calidad
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c¢) Control de calidad

El control de calidad son todos los mecanismos, acciones y herramientas realizadas para detectar la
presencia de errores. La funcién del control de calidad existe primordialmente como una organizacion
de servicio, para conocer las especificaciones establecidas por la ingenieria del producto y proporcionar
asistencia al departamento de fabricacién, para que la produccién alcance estas especificaciones. Como
tal, la funcion consiste en la recoleccion y analisis de grandes cantidades de datos que después se

presentan a diferentes departamentos para iniciar una accion correctiva adecuada.

Todo producto que no cumpla las caracteristicas minimas para decir que es correcto, sera eliminado, sin
poderse corregir los posibles defectos de fabricacion que podrian evitar esos costos afiadidos y

desperdicios de material.

Para controlar la calidad de un producto se realizan inspecciones o pruebas de muestreo para verificar
que las caracteristicas del mismo sean dptimas. El Gnico inconveniente de estas pruebas es el gasto que
conlleva el control de cada producto fabricado, ya que se eliminan los defectuosos, sin posibilidad de
reutilizarlo. Funcion Principal -Esta asegura de que sus productos o servicios cumplan con los requisitos

minimos de calidad.

2) Seccion 2: Sistema de Calidad en el RAM
a) Sistema de calidad.

Un OTMA debe establecer, mantener y aplicar un Sistema de Calidad aprobado por el OSRA que
asegure la aeronavegabilidad de los productos y/o partes sobre los cuales el OTMA o cualquiera de sus

contratistas realizan mantenimiento.

NOTA: Un sistema de calidad recomendable, pero no excluyente, es el establecido en las normas
AS9100/9110 y derivadas.
El Sistema de Calidad debe:

(1) Asegurar que la gestion y ejecucion del mantenimiento se realiza de acuerdo con las regulaciones

aplicables.
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(2) Minimizar el riesgo de errores en la ejecucion del mantenimiento.

(3)Prever un sistema de registro estadistico y analisis de anomalias.

(4) Prever la separacion de responsabilidades entre la ejecucion del mantenimiento y el control de
calidad.

(5) Prever auditorias propias e independientes con el propdsito de evaluar el cumplimiento con los

estandares de mantenimiento de productos y partes.

(6) Retroalimentar informacion hacia los cargos superiores que asegure que se toman en tiempo y forma

las acciones correctivas resultantes de las auditorias.
(7) Prever un seguimiento continuo de la gestion y ejecucién del mantenimiento.

(8) Controlar que las organizaciones contratadas cumplan con los estandares de mantenimiento de

productos y partes y con las regulaciones aplicables.

Un OTMA debe preparar y mantener actualizado un Manual de Calidad, conforme a lo requerido en el

RAM en un formato aceptable para la ATAD y aprobado por cada OSRA.
Un OTMA solicitar al respectivo OSRA la aprobacion de cada revision de su Manual de Calidad.
b) Contenido del manual de calidad.

El Manual de Calidad debe contener una descripcion del Sistema de Calidad y como minimo de los

procedimientos utilizados para:

(1)Cumplir con los requisitos del sistema de calidad indicados en 8.F.40. DIRAM PARTE 8 Anexo 1

(2) Inspeccionar los materiales que ingresan para asegurar que su calidad sea aceptable.

(3) Realizar una inspeccién preliminar de todos los productos y/o partes a los que se les realiza

mantenimiento.

(4) Inspeccionar, para detectar posibles dafios no detectables en una inspeccién de rutina, a todos los
productos y/o partes que hayan estado involucrados en un accidente antes de que se realice el

mantenimiento.
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(5) Realizar la autoevaluacion requerida, para revisar la Lista de Capacidades, incluyendo los métodos
y frecuencia de tal evaluacién y los procedimientos para informar sobre los resultados presentados al
Responsable apropiado para que los examine y tome acciones.

(6) Asegurar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Sub parte E para el personal de

inspeccion.

(7) Asegurar que la documentacién técnica esté completa, actualizada y disponible para el
mantenimiento de los productos y partes.

(8) Calificar y supervisar a las personas no certificadas que realicen mantenimiento para el OMAD.
(9) Realizar la inspeccidn final y el retorno al servicio de los productos y partes mantenidos.

(10) Implementar acciones correctivas sobre las no conformidades encontradas durante el

mantenimiento.

(11) Asegurar que los trabajos realizados para la solucion de novedades sean inspeccionados previo al

retorno al servicio del producto o parte.

(12) Asegurar el control periddico de los equipos y herramientas susceptibles de calibracion y mantener

registro del cumplimiento del plan de calibracion.
(13) Verificar que los registros de mantenimiento sean completados y actualizados correctamente.

(14) Referencias, si corresponde, a los estandares de inspeccién del fabricante para un producto o parte

especifico, incluyendo cualquier dato especificado por el fabricante.

(15) Ejemplo de los formularios de inspeccién y mantenimiento con las instrucciones para completar

tales formularios o una referencia a un manual de formularios separado.

(16) Procedimientos para revisar el Manual de Calidad.

c¢) Contenido del manual suplementario.
(1) Portada del Manual Suplementario (Nombre de la Organizacion, Nimero OMAD, direccién,

teléfono/fax cédigo postal).
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(2) indice (Tabla de Contenido).

(3) Lista de Paginas Efectivas.

(4) Lista de Revisiones.

(5) Lista de Distribucion.

(6) Abreviaturas (si es aplicable).

(7) Lista de Personal (incluyendo el Personal de Conduccion, Supervision, Inspectores y el Personal
autorizado para garantizar el retorno al servicio de acuerdo con el punto 8.E.40 DIRAM Parte 8.

(8) Procedimientos para informar a DIGAMC:

(9) Cualquier mantenimiento que se realice en otro lugar del Taller de Mantenimiento.

(10) Eventos que pudieran afectar la operacion segura de un producto o una pieza.

(11) El ingreso de componentes militares para tareas de mantenimiento o reparacion.

(12) Todo cambio que se produzca en la Lista de Personal, por la incorporacién, desvinculacion,
reasignacion y/o cambio de funciones.

(13) Traslados o cambios en las instalaciones del OMAD.

(14) Procedimiento relativo a la documentaciéon que debe facilitarse a los usuarios para aptitud para el
servicio (Formas 8130-3M).

(15) Procedimiento de revision y notificacion de cambios en el manual de calidad exigidos en el RAM.
(16) Requisitos para realizar tareas de mantenimiento.

(17) Requerimientos de Capacitacion.

(18) Cuando sea aplicable, referenciar los procedimientos a los que ya existen en el manual del

d) Lista de capacidades.

Un OTMA puede realizar mantenimiento en un producto o parte si el mismo esta incluido en su Lista
de Capacidades actualizada y aprobada por el respectivo OSRA. La Lista de Capacidades debe
identificar el nivel de mantenimiento o alcance de intervencién aprobado para cada producto o parte
especificando tipo, marca, modelo y nimero de parte segin corresponda y debera ser conocida por el
personal de conduccion, supervision e inspeccion. EI OTMA debe realizar una autoevaluacion, de
acuerdo a procedimientos incluidos en su MOTMA, para determinar si posee la totalidad de los
edificios, instalaciones, equipamiento, materiales, procesos, documentacién técnica y personal entrenada
para poder realizar el mantenimiento y servicios incluidos en su Lista de Capacidades, segun lo requiere
esta DIRAM. Ademas debe conservar y poner a disposicién para su inspeccion, los archivos que
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documenten esta evaluacion. Para incorporar productos o partes adicionales en su Lista de Capacidades

debe cumplir lo establecido en 7.C.20. (b) incisos 3 al 10, para la nueva capacidad.
e) Mantenimiento contratado.

Un OTMA puede contratar una tarea de mantenimiento en un producto o parte a otra organizacion

siempre que:
(1) Sea un OTMA u OMAD habilitado y con la capacidad de mantenimiento adecuada.

(2) En caso de que la organizacion contratada no estuviera previamente certificada como OTMA u
OMAD, el OTMA contratante mantenga la responsabilidad primaria y extienda su sistema de control de

calidad sobre la misma.

(3) EI OTMA habilitado verifique, mediante pruebas y/o inspecciones, que el trabajo haya sido realizado

satisfactoriamente por la organizacion y que el producto o parte esté aeronavegable.
f) Conservacion de los registros.

Un OTMA habilitado debe confeccionar y conservar los Registros de Mantenimiento conforme a los
requisitos de la DIRAM 6. Un OTMA habilitado debe conservar los registros requeridos por esta

Seccion:

(1) Hasta la baja del material correspondiente en el caso de mantenimiento restaurativo, de modificacion

y de tercer nivel/escalon.

(2) Por un minimo de 5 (cinco) afios o hasta la intervencion de nivel siguiente en el caso del

mantenimiento preventivo de primer y segundo nivel/escalon, lo que ocurra mas tarde.
(3) Los Registros Técnicos de Vuelo se deben mantener por un minimo de 5 (cinco) afios.

Todas las anotaciones hechas en los Registros de Mantenimiento deben ser legibles y exactas y las
correcciones deben ser realizadas de tal manera que se pueda leer el texto original e indicar la persona
que efectud la correccion. Los OTMA que realicen mantenimiento sobre componentes deberan

mantener copia de todos los Certificados emitidos. Los Registros de Mantenimiento deben ser
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guardados en forma segura, protegidos sobre todo del fuego, humedad, inundaciones y robos. Un

OTMA habilitado debe tener disponibles todos los registros requeridos para ser inspeccionados.
g) Informes de eventos que afectan la operacidn segura de la aeronave.

Todo OTMA debera contar con un procedimiento de registro y control de novedades que generen
condiciones no aeronavegables y acciones correctivas aplicadas que permita un registro sistematico y
ordenado de los antecedentes, conocer las condiciones y situaciones en que se produjeron las mismas,
una clara definicion de las causas técnicas que dieron origen al hecho y una evaluacion estadistica de las
medidas correctivas adoptadas Cada OTMA debera informar al OSRA respectivo, dentro de los tres (3)
dias habiles posteriores a la ocurrencia o deteccidn de cualquier anomalia si, en opinién del OTMA, esa
anomalia ha puesto, o puede poner en peligro la operacién segura de la aeronave. Entre las anomalias

que se deben informar se encuentran las siguientes:
(1) Fuego o falsa alarma de fuego durante el vuelo.

(2)Escape de gases del motor que cause dafios durante el vuelo al motor, estructura adyacente, equipos o

componentes.

(3) Acumulacion o circulacion de humo, vapor o vapores toxicos 0 nocivos en el compartimiento de la

tripulacion o en la cabina de pasajeros durante el vuelo.
(4) Corte por falla de uno o0 mas motores durante el vuelo.

(5) Falla del sistema de puesta en bandera de hélice o de la capacidad del sistema para controlar la sobre

velocidad durante el vuelo.

(6) Falla del sistema de combustible o de vaciado rapido que afecte el flujo de combustible o que cause
pérdidas peligrosas durante el vuelo.

(7) Falla en la extension o retraccion del tren de aterrizaje o en la apertura o cierre de sus puertas durante

el vuelo.

(8) Fallo en el sistema de freno que produzca una pérdida de la fuerza actuante del freno cuando la

aeronave esta en movimiento sobre la tierra.
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(9) Fallas estructurales que requieran reparacién mayor.

(10) Fallas estructurales relacionadas con:

(11) Deformaciones permanentes.

(12) Corrosidn, fisuras o de laminacion que requieran el reemplazo o re trabajo de la parte afectada o

excedan el limite de dafio establecido por el fabricante.

(13) Fisuras, fracturas o de laminacion en una estructura compuesta que el fabricante del equipo disefid

como estructura primaria o elemento estructural principal.

(14) Reparaciones hechas de acuerdo con datos aprobados que no se encuentran en el manual de
mantenimiento del fabricante.
(15) Falla en componentes o sistemas del avion que den por resultado la toma de acciones de

emergencia durante el vuelo.

(16) Falla en los sistemas de evacuacion de emergencia y/o sus componentes incluyendo a todas las
puertas de salidas, sistemas de iluminacién para la evacuacién de emergencia de pasajeros, o el
equipamiento de evacuacion que se haya encontrado defectuoso o que no pueda realizar las funciones
para las cuales fue concebido durante una emergencia real o durante la Instruccion, prueba,
mantenimiento, demostracion, o que se despliegue inadvertidamente.

(17) Fallas en los sistemas de aviso de configuracion de despegue.

(18) Cualquier otra falla, mal funcionamiento, o defecto, que ocurra o sea detectado en cualquier
momento si, en opinion del OSRA, ha puesto, o puede poner, en peligro la operacion segura de una

aeronave.

El informe debe cumplir con los plazos establecidos aun cuando no se disponga de toda la informacion
requerida, haciendo las aclaraciones pertinentes. Cuando el OTMA obtenga informacion adicional,
incluyendo informacion del fabricante u otra institucion concerniente a informes requeridos por esta
Seccion, debe remitirlo inmediatamente como un suplemento al primer informe. Posteriormente, dentro
de los 7 (siete) dias, el OSRA debera elevar a la DIGAMC, con copia a la ATAD, un informe detallado
segun se especifica en esta DIRAM. Un OTMA habilitado puede presentar el informe requerido por esta

Seccién cuando esté realizando mantenimiento sobre una aeronave. EI OTMA que tiene a cargo la
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aeronave sigue siendo el responsable primario que debe asegurar que se cumplan los requerimientos de
esta Seccion. EI OTMA debera transmitir los informes requeridos por esta Seccion en el formulario y
segun los procedimientos que establezca cada OSRA, incluyendo la siguiente informacién:

(1) Marca, modelo, nimero de serie y matricula que identifiquen a la aeronave o producto o parte
(2) Fecha de la deteccién de la anomalia.

(3) Si la anomalia ocurrié en vuelo, la fecha, nimero de vuelo (o identificacion del mismo en la

correspondiente Orden de Operaciones) y etapa durante la cual ocurri6 el incidente.
(4) La naturaleza y descripcion de la anomalia.
(5) El procedimiento de emergencia adoptado.

(6) Identificacion de la parte y sistema involucrado, que incluya la designacién del modelo del
componente principal y el tiempo desde la Gltima recorrida general, horas y ciclos totales del mismo y

de la aeronave.

(7) Acciones de mantenimiento aplicadas sobre el producto afectado desde la tltima recorrida.
(8) Causa aparente de la anomalia.

(9) Si se retir6 del servicio a la aeronave.

(10) Accidn correctiva posterior.
(11) Toda otra informacion pertinente necesaria para una mejor identificacion y analisis, incluyendo si

la falla es repetitiva y su frecuencia.
h) Reparaciones mayores y modificaciones.

Previo a realizar toda reparacion mayor o modificacién no incluida en la documentacion técnica
aplicable, en un fuselaje, motor, hélice o sistema de la aeronave, el OTMA debera poseer la aprobacién
de su respectivo OSRA. Luego de realizar la reparacion mayor o modificacién mencionada en el parrafo

anterior, el OTMA deberé elevar el informe técnico final al respectivo OSRA en un plazo no mayor a 7
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dias de finalizada la misma. EI OTMA debera conservar una copia de cada informe. Para realizar

cualquier modificacion en una aeronave, se debe cumplir ademas con las prescripciones de la DIRAM 4.
i) inspecciones de la autoridad aeronautica.

Todo OTMA puede ser inspeccionado en cualquier momento por el OSRA correspondiente, la
DIGAMC y/o la ATAD. La ATAD, DIGAMC o los respectivos OSRA podran inspeccionar, las tareas

realizadas por terceros. Se debera contemplar este requisito en los contratos que se realicen.
j) Organismos Técnicos de mantenimiento aeronautico.

Procedimientos del OTMA.

El MOTMA debe contener como minimo procedimientos para:

(1) Cumplir con los Programas de Mantenimiento.

(2) Obtener, distribuir, revisar, actualizar y/o modificar la documentacion técnica aplicable.
(3) Mantener actualizados los listados de personal requeridos.

(4) Revisar la Lista de Capacidades requerida y remitir al respectivo OSRA las revisiones para su
aprobacion.

(5) Realizar la autoevaluacion requerida por la Seccion para revisar la Lista de Capacidades, incluyendo
los métodos y frecuencia de tal evaluacién y los procedimientos para informar sobre los resultados

presentados al Responsable apropiado para que los examine y tome acciones.

(6) Revisar los Programas de Capacitacion requeridos por la Seccién y la remision de las revisiones al
respectivo OSRA para su aceptacion.

(7) Realizar el mantenimiento aerondutico conforme a la Lista de Capacidades en otro lugar fuera de las
instalaciones del OTMA,

(8) Realizar reparaciones mayores que no estén incluidas en la documentacién técnica aplicable,
conforme a una memoria técnica aprobada previamente por el respectivo OSRA, y modificaciones
conforme a lo prescripto en la DIRAM 4.
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(9) Controlar el uso, disposicidn y almacenamiento de herramientas, equipos y utillajes, a los efectos de

evitar el olvido de objetos extrafios en las aeronaves.

(10) Revisar el MOTMA y notificar al respectivo OSRA de las revisiones al Manual, incluyendo la

frecuencia con que ésta sera notificada.

(11) De ser aplicable, mantener y revisar los acuerdos y contratos de mantenimiento realizado por

terceros.
(12) Cuando sea aplicable, procedimientos para la gestion de la aeronavegabilidad continuada.

d. Principal Técnica de Validacion Empleada: La técnica de validacidn teorica, apoyandonos en
bases doctrinarias y practicas de la aeronavegabilidad militar, sobre el tema propuesto y explicado,
identificando los principales conceptos y definiciones, que dentro de las organizaciones de
mantenimiento aeronautico, que se debe conocer y tener en cuenta, en base a mi experiencia como jefe
del OTMA Ejercito Argentino.

e. Conclusiones parciales: Este capitulo describe los conceptos vigentes sobre la calidad de los
procesos aeronauticos , que se deben utilizar en la aviacion en general y en la militar especialmente,
por ende, el cumplimiento de los sistemas de calidad implementados en las Organizaciones de Aviacion
de Ejercito ,es la herramienta que se dispone para garantizar la seguridad en las operaciones aéreas.
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1)

2)

3)

4)

3. Conclusiones

a. Descripcion de la tematica desarrollada en cada capitulo

En el capitulo I y a modo introductorio de este trabajo, se expuso las causa por la que se decidi6 a nivel
ministerial la introduccion, de esta nueva norma para las Fuerzas Armadas Argentinas, luego transcribir
los principales conceptos rectores y explicar aquellos que la doctrina no deja lo suficientemente claro y
aclarar como las nuevas organizaciones creadas por este reglamento, funcionaban con otro nombre o

distinta organica.

En el Capitulo Il, se describid las calidades, cualidades y perfiles requeridos por la reglamentacion para

la asignacion de puesto y la mejor utilizacion del recurso Humano.

En el Capitulo Ill, se expuso los distintos términos y categorizacién que sobre las tareas y
actividades de la funcion de mantenimiento aeronautico se ponen en uso en concordancia con las que

utilizan en el medio aeronautico civil y militar en el resto del mundo.

En el Capitulo 1V, se hace referencia a la calidad como punto de partida para lograr la excelencia en
nuestra actividad y exprese la estrecha relacion que existe entre la seguridad y la calidad esta como

condicion para el cumplimiento de la mision.

b. Conclusiones:

1) La imposicion de esta nueva normativa de Aeronavegabilidad Militar Conjunta en el &mbito de las
fuerzas Armadas, especificamente en el Ejército Argentino, ha modificado sustancialmente la
metodologia utilizada en la administracion de los recursos aéreos de la fuerza , por lo tanto la Aviacion de

Ejercito debe adaptarse rapidamente a las exigencias emanadas de la doctrina vigente.

2) El Recurso humano, que ejecuta las funciones , actividades y tareas, dentro del &mbito aeronautico
militar, debe cumplir con las exigencias requeridas por la nueva normativa , por ende la Aviacion de
Ejercito debera gestionar los recursos econémicos financieros necesarios para la ejecucién del plan de

capacitacion de pilotos y mecanicos de aviacion.
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3) Los Recursos Materiales, que se utilizan en el mantenimiento y el apoyo de vuelo, debe cumplir con la
trazabilidad correspondiente como asi también el adecuado almacenamiento y la actualizacion de la
documentacion técnica correspondiente por lo tanto la Aviacion de ejercito debera establecer los
procedimientos de control para poder certificar las serviciabilidad y confiabilidad de los mencionados

recursos materiales.

4) El cumplimiento de lo expresado en las tres conclusiones anteriores, da por resultado la
implementacion de la Ultima exigencia que enmarca a todas, que es tener un sistema de Calidad, por lo
tanto, la Aviacion de Ejército, debe cumplir con las exigencias que las normas de calidad pautadas por la
organizacién aeronautica superior exija, proporcionandole los recursos humanos, materiales y financieros

necesarios al sistema de calidad adoptado.
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ANEXOS

Anexo 1 Terminologia (al Trabajo Final de Licenciatura)

Siglas aeronduticas utilizadas.

AAC: Autoridad de Aviacién Civil

AERONAVEGABILIDAD: es la aptitud técnica y legal que debera tener una aeronave para volar en
condiciones de operacion segura, conforme a las normativas aplicables de acuerdo al RAM vigente.
PC-12

AERONAVEGABILIDAD: La aeronavegabilidad esta Ilamada a cuidar la seguridad de aquellos que
viajan en la aeronave, bien como tripulantes o como pasajeros. De esta forma, podriamos definir de
manera mas amplia la aeronavegabilidad como la contribucion realizada por la combinacion
aeronave/operador/entorno al desarrollo seguro de los vuelos a los largo de la vida operativa de la
aeronave, teniendo en cuanta proteccién a las personas, bien sean tripulantes, pasajeros o habitantes de
las aéreas sobrevoladas.

Podemos encontrar dos facetas principales en la aeronavegabilidad

a) Potencial

b) Real

CUERNO REJADO, Cristina; (2008). “Aeronavegabilidad y Certificacion de Aeronaves”, pp. (4-7);
Paraninfo; Madrid, Espafia.

AIP: Publicacion de Interés Aeronautico.

ANAC: Administracion Nacional de Aviacion Civil.

ARA: Armada de la Republica Argentina.

ATAD: Autoridad Técnica de la Defensa.
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CAE: Comando de Aviacién de Ejército.

CAM: Circular de Aeronavegabilidad Militar.

COAN: Comando de Aviacion Naval

CPIAYE: Consejo Profesional de Ingenieria Aeronautica y espacial.

DAM: Directiva de Aeronavegabilidad Militar.

DIGAMC: Direccion General de Aeronavegabilidad Militar Conjunta.

DGNCT: Direccién General de Normalizacion y Certificacion Técnica.

DNAR: Reglamento de Aeronavegabilidad de la Republica Argentina.

EA: Ejército Argentino.

EASA: European Aviation Safety Agency.

FAR: Federal Aviation Regulations.

FFAA: Fuerzas Armadas.

FAA: Fuerza Aérea Argentina

IATO: International Civil Aviation Organization.

JAR: Joint Aviation Requirements.

LEM: Lista de Equipamiento Minimo.
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LMEM: Lista Maestra de Equipamiento Minimo

LEMO: Lista de Equipamiento Minimo Operativo.

MOMAD: Manual de Procedimientos de una Organizacion de Mantenimiento Aeronautico de la

Defensa.

MOTMA: Manual de Procedimientos de un Organismo Técnico de Mantenimiento Aeronautico.

OACI: Organizacion de Aviacion Civil Internacional.

OMAD: Organizacion de Mantenimiento de la Defensa

OSLM: Organismo Superior Logistico de Mantenimiento.

OSRA: Organismo Superior de Regulacion de Aeronavegabilidad.

OTMA: Organismo Técnico de Mantenimiento Aeronautico.

RAAC: Regulaciones Aeronduticas de Aviacion Civil.

RAM: Reglamento de Aeronavegabilidad Militar.

RT: Responsable Técnico

SADEF: Sistema de Aeronavegabilidad de la Defensa.

USAF: United States Air Force.

USARMY:: United States Army.

USNAVY: United States Navy.
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AERONAVE: Toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del aire que no sean

las reacciones de la misma contra la superficie de la Tierra

AERONAVE MILITAR: A los efectos del SADEF son aquellas aeronaves operadas por las Fuerzas

Armadas Argentinas con matricula militar

AERONAVEGABILIDAD CONTINUADA: Procedimientos y acciones que tienden a mantener la

aeronavegabilidad de una aeronave en forma continua.

APROBAR: Calificar o dar por bueno o suficiente algo o a alguien.

CERTIFICAR: Accion y efecto de acreditar, asegurar o autenticar la verdad o existencia de un hecho

DESIGNAR: Destinar a alguien o algo para determinado fin.

EMITIR: Manifestar por escrito un dictamen.

GESTIONDEL MANTENIMIENTO: Planificacion, control y registro del mantenimiento.

MATRICULA MILITAR: A los efectos del SADEF son las incluidas en el Registro de Matriculas
Militares de la jurisdiccion el Ministerio de Defensa.

MEMORIA TECNICA: Estudio de ingenieria realizado con el propésito de efectuar una reparacion
y/o modificacién no contempladas en la documentacion técnica aplicable a la aeronave u otro producto

0 parte.

RECURSO: Es todo medio, bien o servicio, necesario para gestionar y ejecutar una accion relacionada

con la aeronavegabilidad.

REGISTRAR: Asentar en un registro.
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REGISTRO TECNICO DE VUELO: Documento donde se asientan horas, ciclos, novedades y

acciones correctivas ejecutadas, correspondientes a cada vuelo.

RESPONSABLE: Que tiene a su cargo la direccion y vigilancia del trabajo.

SUPERVISAR: Ejercer la inspeccion superior en trabajos realizados por otros.

TRAZABILIDAD: Es el conocimiento y registro del estado de los recursos desde su fabricacion hasta

su disposicion final.

VIGILAR: Velar sobre alguien o algo, o atender exacta y cuidadosamente a él o a ello.
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Anexo 2 al Trabajo Final Ayudas graficas a la instruccion del RAM.

Avudas Graficas (DIRAM 5 v 6)

<
Lo
S EUERZAS

J\"\l\”‘\p

4

ADEMAS DE LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS POR LOS
REGLAMENTOS MILITARES, DEBERA
CUMPLIR CON LOS REQUISITOS EN LA
PC 14-05 Y ESTA DIRAM

LOS OTMA, LOS OSRA, LA DIGAMC Y
TODO OTRO ORGANISMO U
ORGANIZACION DIRECTAMENTE
RELACIONADA CON LOS PRODUCTOS
AERONAUTICOS DEBEN CONTAR CON
LOS REGISTROS FEHACIENTES DE LOS
TITULOS PROFESIONALES, LICENCIAS,
CERTIFICADOS DE COMPETENCIA Y
HABILITACIONES QUE SEAN APLICABLES

PERSONAL
TECNICO

CUANDO DEBA REALIZAR ACTIVIDADES
DEPENDIENDO DE UN NUEVO OTMA,
SUS HABILITACIONES DEBERAN
ADECUARSE ALO PREVISTO EN EL
MOTMA DE ESTE ULTIMO

PARA MANTENER SU HABILITACION, SE
DEBERA EFECTUAR UN
PROCEDIMIENTO PARA QUE EFECTUE
LOS CURSOS DE ACTUALIZACION
CORRESPONDIENTE DURANTE SU
PERMANENCIA EN EL OTMA.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

LAS

" HABILITACIONES

/ SERANEMITIDAS
PORELOSRAEN -
FUNCIONDEUN y

INFORME
ELEVADO POR
ELOTMA .~

PERSONAL
TECNICO

i \ EL PERSONAL
 DESIGANDO

COMO \
INSTRUCTOR 3
LASEUNCIONES DEBERAPOSEER
DE RT Y RC ]
CONOCIMIENTOS
DEBERAN SER ;
NECESARIOS .

ACEPTADAS POR A T ARlOS

EL OSRA . 4

).

PACITACION ffé

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

REQUISITOS Y HABILITACIONES

Todo el personal gue desempefia cargos y/o funciones técnicas
aeronauticas dentro de un OTMA debera ser mayor de edad, poseer
certificado de aptitud psicofisiologica y contar con alguna de las siguientes
certificaciones

3 3

LN
y e N
P »

5
4 5

7 | o 4
LTitqus Profesionales L Licencias i\Certificados de Competencia. LConstancia de 1d6neo.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

| Jefe del OTMA

I Calidad } ﬂ Responsable Técnico

[ R ¢

G\ También debera cumplir con los requisitos que se establecen en esta DIRAM.

s I ﬂ%@

l Planificacién y Control del

Mantenimiento

m Ingenieria l

!

- |
I Abastecimiento.
Mantenimiento ,

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Personal militar
subalterno o civil
poseedor de un
titulo profesional o
de una licencia

Podré desempefiarse “a cargo” de
las dreas de conduccién, con
autorizadon de su respectivo OSRA.

Una misma persona podra,
eventualmente, cubrir cargos y/o
funciones en mas de un area de

conduccién en funcién de la
organizacion y disponibilidad de
personal del OTMA.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Otorgados por
Autoridad
Aeronautica
\reconocida por ATAD |

Licencias o
Certificados de
Competencia

e podia obtener sy
eguivalente en el
ambito militar,

\

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Personal de Personal con funciones Capacitacion
conduccion con técnicas aeronauticas
re

sponsabilidad técnica

Debe cumplir Debe ser en
. con la PC 14-05 base a la funcion
Debe cumplir sttt ot St que cumple

mismos requisitos§
exigidos para RT |
de los OTMA.

Debe cumplir

con los Conforme a la

requisitos de la ' Documentacién
Documentacion . del Gobierno

. del Gobierno . e 7
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

funciones a desarrollar

CERTIFICADO DE
<:"> APTITUD
PSICOFISIOLOGICA <>

Se deberé indicar en dicho El OTMA deberé indicar al |
GEEYEnD e 6l SellEli <:> <:> organismo examinador las
EEEIEIFNDY T EOMTINEL [ responsabilidades y tareas
seguridad de la actividad inh d del
aeronautica inherentes a cada una de las

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Debe ser
Ingeniero o
técnico

RESPONSABLE

AREA
MANTENIMINETO

Contar con 2
(dos) afios de
experiencia en
areas de
mantenimiento
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Debe ser

Ingeniero
RESPONSABLE
AREA . .
INGENIERIA 1 Lo requerido para

mantenimiento

Herramientas de

@ Ingenieria en
\ / mantenimiento

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Debe ser
Ingeniero o

técnico
RESPONSABLE
AREA CALIDAD

Contar con 3
(tres) afios de
experienciaen

areas de
mantenimiento
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Contar con 3
(tres) afios de

Lo requerido para |
mantenimiento
| Herramientas de
Gestion del
Mantenimiento

experienciaen Cursos
areas de - . :
mantenimiento Administraciéon de
Recursos Materiales
Gestién de
Calidad

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO
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DIRAM PARTE 5

PERSONAL TECNICO

OSRA

Podréa, eventualmente,
autorizar personal de menor
experiencia con la debida
fundamentacion.

Podra autorizar a personal
que no posea la
capacitacion, siempre que
demuestre suficientes
conocimientos y experiencia

Responsable de mantenimiento
elemental operacional o de primer
y segundo escalén/nivel que no
cuente con personal que cumpla
los requisitos mencionados, podra
desempefiarse personal militar o
personal civil con habilitacién de
inspector en las aeronaves de su
competencia

Para ser Jefe de OTMA, el
haber desempefiado esta
funcién no es suficiente
para cumplir los requisitos
de este puesto.

Supervisar el
cumplimiento de los
procedimientos en el

area de
incumbencia,
conforme a lo
especificado en el
MOTMA.

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Supervisar que se
efectden los
registros
correspondientes de
las tareas de
mantenimiento
efectuadas.

Dirigir las tareas de
mantenimiento
realizadas, en el area
de incumbencia, segin
los alcances
determinados en la
Lista de Capacidades
del OTMA.
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Efectuar los estudios
de Ingenieria
relacionados con el
mantenimiento
aeronautico conforme
a los alcances
determinados en la
Lista de Capacidades
del OTMA.

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Administrar la
documentacion
técnica del
OTMA.

Realizar el analisis y
estudio de Informas de
Defectos o de
Condiciones no
aeronavegables y
emitir
recomendaciones de
acciones correctivas

Proponer acciones
de correccion y
mejoramiento de la
calidad.

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Controlar que las
OMAD contratadas
para el mantenimiento
aeronautico estén
habilitadas por la
DIGAMC.

Garantizar que los
procesos del
mantenimiento del OTMA
sean realizados de
acuerdo a lo establecido
en el MOTMA, la
documentacion técnica
aplicable al material y los
estandares aeronauticos.

Pagina 100 de 149



DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Atribucion R nsabl Planificacion
Control del Mantenimiento

Controlar el Planificar las
Efectuar la cumplimiento de los necesidades de

planifigagién del planes de recursos para
mantenimiento de mantenimiento ST |
Productos y sobre aeronaves, u actividades de

Partes. otros productos y mantenimiento.
partes.

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Atribucion | R nsabl imient

Desempeniar los

distintos cargos
inherentes a la cadena
de abastecimiento de
efectos relacionados
con el mantenimiento
de aeronaves, u otros
productos y partes.
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Responsable Técnico

Herramientas de planificacion
del mantenimiento

Debera
contar con
capacitacién

en: Administracion de
recursos materiales.

Herramientas de ingenieria
del mantenimiento.

Aseguramiento de la
calidad.

Cada OTMA debera prever
el reemplazante del
Responsable Técnico en
caso de ausencia de este,
segln un procedimiento
establecido en el MOTMA. EI
mismo tambien debera
reunir los requisitos
anteriores.

Ejercera esta funcion el

El OSRA podréa autorizar a personal mas antiguo del

personal que no posea
esta capacitacion, siempre
que demuestre suficientes
conocimientos y
experiencia.

Responsable
Técnico

OTMA que cumpla los
requisitos mencionados
precedentemente.
Cualquier excepcion solo
podréa ser autorizada por
el OSRA Respectivo.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Afos de experiencia requerida en aeronaves para los RT
Ingeniero Aeronautico Técnico Aeronautico Mecdnico de
Mantenimiento

l de Aeronaves
Para niveles de

Militares
responsabilidad de
mantenimiento de

Para los OTMA con responsabilidad de
mantenimiento elemental o de primery
segundo nivel que no dispongan de
ingenieros, y solo Técnicos 0 MMAM
con habilitacién de Inspector

tercer escalon
inferiores se requiere
3 afios de experiencia

DIRAM PARTE 5 - =
PERSONAL TECNICO
Anos de experiencia requerida en motores para los RT

Ingeniero Aeronautico
Componentes

(excepto Servicios Sistemas Armamento y
motor:s y especializados Aerotransportados supervivencia

aviénica) \1,

Para elementos que cuentan con
Encaso de que el OTMA realice componentes electrénicos, se deberd contar
tnicaments servicios especializados, con Mecénicos de Mantenimiento de
cada OSRA aceptara como RT a Avidnica de Aeronaves Militares inspectores
personal debidamento para tareas de 1er nivel e ingenieros

calificado/certificado en esa
dad. electrénicos para tareas de 2do y 3er nivel
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

DIRAM PARTE 5 ;
PERSONAL TECNICO
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DIRAM PARTE 5 e -
PERSONAL TECNICO

DIRAM PARTE 5 -
PERSONAL TECNICO

El personal que cumpla la funcién de
jefe de un OTMASAT con
responsabilidades de mantenimiento de
primer y segundo escalén, no necesita
cumplir con los incisos anteriores de este
parrafo, siempre que el respectivo OSRA

considere que tiene la idoneidad
necesaria para la conduccién del mismo
y sus funciones no conlleven
responsabilidad técnica en la gestién y
ejecucién del mantenimiento realizado
por dicho organismo/elemento.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Debera dirigir las actividades
relacionadas con el mantenimiento,
como asl también su logistica
asociada, sobre las aeronaves, u
otros productos o partes, acorde con
los alcances de la Lista de
Capacidades del OTMA a su cargo

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Licencia de Mecéanico de
Armamento (MA): facultado
para realizar tareas de
mantenimiento de sistema de
armamentos y municion.

Licencia de Mecéanico de
Mantenimiento de Aeronaves
Militares (MMAM): facultado

para realizar tareas de
mantenimiento agronautico.

Licencias
de

Mecanicos

Licencia de Mecénico de
Mantenimiento de Aviénica de
Aeronaves Militares
(MMAAM): facultado para
realizar tareas de
mantenimiento de avidnica.

Licencia de Mecénico de
Sistemas de Supervivencia
(MSS): facultado para realizar
tareas de mantenimiento de
sistemas de supervivencia.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Tener aprobado un curso de
mecanico en la especialidad
impartido por un Centro de
Formacion, o por el titulo
profesional con incumbencias
en el area donde se
despefara sus funciones.

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

=

Estaran dadas en funcion de la

instruccion recibida sobre una Para obtenerla el mecanico
aeronave u otro producto o parte debera Ser poseedor de una
y ejercera su actividad Licencia de Mecanico.

Unicamente sobre ellos.

Habilitaciones

Aquellos que reciben la primera
habilitacién deberan acreditar una
experiencia de tres (3) afios, dentro de
los dltimos cinco (5) afios, de trabajo
bajo supervisién en la aeronave u otro

El mecanico debera aprobar un
curso de instruccion aplicable,
sobre el sistema o componente en
el que desempefiara su actividad. Eproducto o parte, sobre los que recibio

la instruccion inicial
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Titular de una
Licencia de
Mecéanico

Sin habilitacion Con habilitacién

Podra supervisar y certificar
tareas de mantenimiento de
acuerdo a

Podra realizar tareas en
mantenimiento exclusivamente
bajo la supervision de un titular

La habilitacion Las funciones y

respectiva 'y en autorizaciones que
funcién de la le fueron
capacitacion y asignadas por su

experiencia OTMA.
acreditada.

con la misma Licencia con
habilitacion y con atribuciones
para tales tareas.
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Exigencias para mantener la Habilitacion

Mantener actualizado el
conocimiento de la normativa
vigente

Mantener actualizado el
conocimiento de la normativa
vigente

Mantener actualizado el
conocimiento de la normativa
vigente

Mantener actualizado el
conocimiento de la normativa
vigente

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Certificados de Competencia |
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La habilitacién
especifica
para la cual se

le otorga el
Certificado de
Competencia

DIRAM PARTE 5

PERSONAL TECNICO

Estara indicada
en el mismoy
sera en base a
los requisitos
particulares que
se exija para
cada

Sera
establecida
por el
respectivo
OSRA.

especialidad

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

El titular del
Certificado de
Competencia

Podra realizar y supervisar tareas de mantenimiento
sujeto a:

Las atribuciones y
limitaciones que le
impone la habilitacion
respectiva, en funcion
de la capacitacion y OTMA.
experiencia acreditada.

Las funcionesy
autorizaciones que le
fueron asignadas por su
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DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Cumplir funciones en una dependencia con los
alcances adecuados dentro de un OTMA.

« Mantener el certificado de aptitud psicofisiolégica
vigente.

Mantener actualizado el conocimiento de la

normativa vigente.

« Haber trabajado en el &mbito de cada
habilitacién un minimo de seis (6) meses en los
dos ultimos (2) afios.

DIRAM PARTE 5
PERSONAL TECNICO

Ser titular de una Licencia o
Certificado de Competencia

con habilitacion
correspondiente a la
aeronave, u otro producto o
parte.

5. 0

El OSRA podra
autorizar a personal

que no posea esta Habilitacion
capacitacion, siempre
que demuestre . de
suficientes Inspectores
conocimientos y t

experiencia.

Acreditar poseer una experiencia

minima de siete (7) afios sobre la
aeronave u otro producto y/o

parte de similar tecnologia, segin
considere el OSRA respectivo. y
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Seguridad e Higiene Inspeccion de procesos
a sobre aeronaves y/u otros
en el trabajo.

~ productos y partes.

Documentacion

Técnica Control de Calidad.

Atribuciones
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DIRAM PARTE 5 =
PERSONAL TECNICO

Personas autorizadas a desempefiarse como idoneos

ORGANISMOS TECNICOS
MANTENIMIENTO AERONAUTICO

N7l o

-

. *
LTI

BUENOS AIRES, 28 de Diciembre de 2012

Revision N° 3
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DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

de Todo organismo militar que realice
tareas de mantenimiento
aeronautico debe estar
debidamente habilitado como

OTMA conforme a esta DIRAM.

Los Certificados de Habilitacion del
OTMA deberan ser exhibidos junto
a su Lista de Capacidades y deben
estar disponibles cuando la ATAD,
la DIGAMC o el OSRA respectivo lo
requiera.

DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Para la emision el OTMA deberé tener
personal, edificios, instalaciones,
herramientas, equipos, materiales y
documentacion conforme a los
alcances del mismo.

Para obtener una Para su obtencion
enmienda o alcance se debera

adicional se debe 0 T presentar
presentar una Habilitacién

documentacion
solicitud al OSRA. del OTMA especifica

El equipamiento, el personal, la
documentacion técnica, los edificios e
instalaciones deben estar disponibles
para la inspeccion al momento de la
certificacion por parte del OSRA.
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DIRAM PARTE 7 P
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Listado de Tareas de
documentacion, Mantenimiento que
herramientas, equipos y OTMA (MOTMA) seran realizadas por
utilajes disponibles terceros
Formulario de

Solicitud de
Manual de Calidad, - Habilitacion (ATAD

podré estar contenido Documentacion
enel MOTMA requerida Listado del
q Personal

Listade 2 Técnicodel
personal para OTMA
cargosy
funciones Lista de Programa de
Capacidades de Croquis de las § Capacitacion del OTMA
Mantenimiento instalaciones
detallada

DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

El OTMA que cumplacon los
requisitos de esta DIRAM y
apruebe lainspeccion “in situ”
por parte de su respectivo
OSRA, podra obtener su

Emision del

Ce rtificado correspondiente Certificado de

Habilitacién, con los alcances
correspondientes prescriptos
en la Lista de Capacidades
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DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Duracién del Certificado

Tiene vigencia desde la fecha que fue emitido con duracion
limitaday sera valido sujeto a que el OTMA/ OTMASAT:

Mantenga el cumplimiento del Apruebe anualmente la auditoria
RAM por parte del OSRA

No se haya revocado, cancelado o
suspendido el certificado por el
OSRA, DIGAMC o ATAD

Mantenga efectiva y vigentes s
capacidades

DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Enmiendadel Certificado

,,,,, / \

e S

Cuando haya
una
modificacion de

Cuando el
OTMA cambie el

domicilio
sus alcances
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DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Podrarealizar mantenimientoy
aprobar el retorno al servicio y/o dar
la conformidad del mantenimiento a

1 los productosy partes para los cuales

estd autorizado dentro de su Listade
Capacidades. b
Podra contratar a terceros para
realizar tareas de mantenimiento,
las que deben ser supervisadas y
estar sujetas al sistema de calidad
del OTMA cuando aquellos no
estuvieran habilitados.

Podra efectuar acuerdos con otros
OTMA u OMAD habilitados o
reconocidos para que realicen tareas
de mantenimiento en los productosy
partes para los cuales estos estan
habilitados.

OTRAM PA s
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

OSRA RS

para
=, realizar .
Lista de st
Capacidades, _
con £| detalle del esto debe Determinados
nivel de figurar niveles de

mantenimiento de

mantenimiento
productos o partes

gue se habilita
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DIRAM PARTE 7
ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

El OSRA
emitira
habilitaciones
para:

ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Lista de Capacidades del OTMA

Debe consignar

Especificaciones o normas El procedimiento o método
civiles o militares utilizadas por alternativo
laindustria

s por el OSRAy aplicadas en la
realizacion de servicios especializados
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ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

OTMA que
. Debe demo ral El Programade
realice la : OSRA que - Mantenimiento

aeronavegabilidad * cumplimenta: aprobado
continuada

Documentacion

Conformealas L‘
™, Técnica

prescripciones de la
DIRAM 6 =

ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

Es un organismo con dependencia funcional del OTMA
en los aspectos relacionados con la aeronavegabilidad

Posee su propio
Debe figuraren el £ s Certificado
Certificado de OTMA
del cual depende

Las funciones de conduccién
Los aspectos bajo dependencia definidas en esta DIRAM , pueden
funcional del OTMA, estaran ser cubiertas por el OTMA
establecidos en el MOTMA principal

Pagina 119 de 149



Cumplir con los
Tener un Manual Tener un Manual

! requisitos para
(MOTMAGSAT) ‘ de Calidad cada alcance que
1 i posee.
!

Deben estar incluidos o referenciadosen el
MOTMA principal, figurando en ambos los
aspectos de dependencia funcional y
procedimientos integrados, pudiendo estar
incluidos dentro del mismo.

ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

El personal y el El personal de
equipamiento del inspeccion debe ser
OTMA principal y el de especificamente
sus OTMASAT pueden designado para cada
ser compartidos. OTMASAT.

El personal afectado a la
ejecucion de las tareas
de mantenimiento y el
retorno al servicio debe

cumplir con la DIRAM 5

Este personal debe
mantener una
dependencia funcional
con el OTMA.
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ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

El taller de una Unidad o Elemento
desplegado de cardcter permanente, podra
ser habilitado bajo esta Seccién siempre
que demuestre que el OTMA principal
mantiene el control funcional de los
aspectos relacionados con la
aeronavegabilidad.

ORGANISMOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO

OTMA

Disponer de los edificios i . .
ffdecuados ara las | D|§poner de Tener disponible un
tividades. | para fc instalacion adecuadas edificio o local
ivi i . .

ratiieat et SIS para realizar el permanente paraalojar

materiales, .
mantenimiento o al producto o parte de

documentaciény . . - .
personal, de acuerdo a SEIVICIOS ol EEeEl Lz
; de Capacidades

sus alcances especializados
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Espacio adecuado y suficiente para todos los trabajos previstos,
asegurando principalmente la proteccién contras las inclemencias
meteorolégicas.

Los talleres especializados deben estar separados apropiadamente
para asegurar que el area de trabajo y su entorno no puedan ser
contaminados y que no afecten a otras areas o tareas de
mantenimiento o de depdsito.

Estanterias, cajones, estantes, contenedores y otros medios de
separacion adecuados para el almacenajey la proteccion de todos
los productos y partes sometidos a mantenimiento.

Espacio suficiente para separar los productos, partes y materiales
almacenados listos para ser instalados de aquellos que no son, o
van a ser, sometidos a mantenimiento.

Instalaciones seguras para almacenar, separar y proteger
materiales, productos y partes de acuerdo alas especificaciones de
cada fabricante y las normas de seguridad aplicables. Las
condiciones de almacenamiento deben asegurar la segregacién de
los productos, partes, material, equipos y herramientas en servicio
de los que estan fuera de servicio. El acceso a los depoésitos de
almacenaje debe ser restringido.

Espacios y locales destinados al estacionamiento y guarda del
equipamiento de Apoyo Terrestre y su mantenimiento.

Infraestructuray medios necesarios para realizar las acciones y
tares de recepcion, embalaje, almacenamiento y transporte
concernientes al requerimiento, obtencién, distribucién, y
disposicion final del material.
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DOCUMENTACION.

e Espacio de oficinas adecuado para la gestién, administracion y
archivo de documentacién y Registros de Mantenimiento.

e Ventilacion, iluminacién, control de temperatura, humedad y otras
condiciones ambientales necesarias para asegurar la realizacion del
mantenimiento segln los estandares requeridos.

e Cualquier otro registro indicado por el fabricante del articulo
mantenido, por el fabricante de los materiales consumibles
utilizados para el mantenimiento de aquellos, y/o por una
especificacion civil o militar aplicable utilizada por la industria que
searequerido, o aceptada por el OSRA respectivo.

3. Tener disponible un edificio o local permanente adecuado para alojar al
producto o parte de mayor tamafio de acuerdo al Listado de
Capacidades. Si el OTMA demostrara que por el tipo y/o funcién de
mantenimiento que realiza no fuera necesario disponer de un edificio o
local, el OSRA respectivo exceptuara al mismo del cumplimiento de tal
requerimiento. Se recomienda cumplir con los requisitos, aplicables al
mantenimiento aeronautico, de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

b) Un OTMA habilitado puede realizar mantenimiento fuera de sus
instalaciones, siempre que disponga de los recursos necesarios para
realizarlo y que cumpla con los requisitos del parrafo (a) de esta Seccion
y con la Seccion 7.F.40. Los despliegues de caracter transitorio de
Unidades o Elementos de mantenimiento, pueden incluirse dentro de
esta situacion.
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7.D.20. CAMBIOS DE UBICACION DE LOS EDIFICIOS O INSTALACIONES.

a)

b)

c)

Para cambiar la ubicacién de sus edificios o instalaciones, el OTMA
habilitado debera contar con una aprobacién escrita del respectivo
OSRA.

Un OTMA que produjera cualquier cambio en sus edificios o en las
instalaciones requeridas y que significare una pérdida transitoria en su
Lista de Capacidades, debera contar con una aprobacién escrita de su
respectivo OSRA.

El OSRA respectivo puede prescribir condiciones particulares,
incluyendo cualquier limitacién, bajo la cual un OTMA habilitado puede
continuar operando mientras esté cambiando su ubicacién, sus edificios
O sus instalaciones.

7.D.30. REQUISITOS PARA LOS EQUIPOS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y
DOCUMENTACION.

a)

b)

Un OTMA debe contar con los equipos, las herramientas, los materiales
y ladocumentacién necesarios, en cantidad y calidad, de acuerdo con la
DIRAM 6, para llevar a cabo el mantenimiento para el cual esta
habilitado. Estos deben estar disponibles en el lugar y bajo control del
OTMA cuando se realiza el trabajo y deben ser los requeridos segtn el
parrafo (c) de esta Seccion, adecuados a los alcances de su habilitacién.

Un OTMA debe garantizar que, cuando corresponda, los equipos de
inspeccioén y ensayo y las herramientas utilizadas para realizar las tareas
de mantenimiento sobre los productos y partes que sean calibrados a
intervalos regulares y sus mediciones sean trazables a aquellas
efectuadas por medio de los Patrones Nacionales aplicables conforme a
la reglamentacidén vigente en la Republica Argentina o su equivalente en
el exterior. Los registros de calibracién deben ser conservados durante
la vida util del elemento.
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c)

d)

Los equipos, las herramientas y los materiales deben ser los
recomendados por el fabricante del producto o parte o al menos deben
ser equivalentes a los mismos y aprobados conforme a los
procedimientos del MOTMA.

El equipamiento de apoyo terrestre debe cumplir con las
especificaciones de los fabricantes del equipo y de |la aeronave
apoyada y/o las aceptadas por el OSRA. Su empleo debe realizarse de
acuerdo con lo establecido en el MOTMA y debe ser mantenido de
acuerdo con un Programa de Mantenimiento disefiado por el OTMA
segun las recomendaciones del fabricante y su experiencia
operacional.

c)

d)

Los equipos, las herramientas y los materiales deben ser los
recomendados por el fabricante del producto o parte o al menos deben
ser equivalentes a los mismos y aprobados conforme a los
procedimientos del MOTMA.

El equipamiento de apoyo terrestre debe cumplir con las
especificaciones de los fabricantes del equipo y de la aeronave
apoyada y/o las aceptadas por el OSRA. Su empleo debe realizarse de
acuerdo con lo establecido en el MOTMA y debe ser mantenido de
acuerdo con un Programa de Mantenimiento disefiado por el OTMA
segun las recomendaciones del fabricante y su experiencia
operacional.
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DOCUMENTACION.

f) Los siguientes documentos y datos deben estar actualizadosy
disponibles cuando se realice el mantenimiento:

1. Instrucciones parala Aeronavegabilidad Continuada.

e Todadocumentacion técnica emitida por el fabricante o
equivalente aplicable al articulo mantenido y la tarea ejecutada.
e Documentacion de Gobierno.

e Documentacioén técnica aplicable aceptada o aprobada por el
OSRA respectivo.

2. Losregistros de situacion del producto y las instrucciones, 6rdenes y
registros de mantenimiento emitidos por el OTMA.

f) Los siguientes documentos y datos deben estar actualizados y
disponibles cuando se realice el mantenimiento:

1. |Instrucciones paralaAeronavegabilidad Continuada.

e Todadocumentacién técnica emitida por el fabricante o
equivalente aplicable al articulo mantenido y la tarea ejecutada.
e Documentacion de Gobierno.

e Documentacion técnica aplicable aceptada o aprobada por el
OSRA respectivo.

2. Los registros de situacion del producto y las instrucciones, 6rdenes y
registros de mantenimiento emitidos por el OTMA.
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f) Los siguientes documentos y datos deben estar actualizados y
disponibles cuando se realice el mantenimiento:

1. |Instrucciones paralaAeronavegabilidad Continuada.

e Todadocumentacién técnica emitida por el fabricante o
equivalente aplicable al articulo mantenido y la tarea ejecutada.
e Documentacidn de Gobierno.

e Documentacion técnica aplicable aceptada o aprobada por el
OSRA respectivo.

2. Los registros de situaciéon del producto y las instrucciones, 6rdenes y
registros de mantenimiento emitidos por el OTMA.

f) Los siguientes documentos y datos deben estar actualizados y
disponibles cuando se realice el mantenimiento:

1. |Instrucciones paralaAeronavegabilidad Continuada.

e Todadocumentacién técnica emitida por el fabricante o
equivalente aplicable al articulo mantenido y la tarea ejecutada.
e Documentacidn de Gobierno.

e Documentacion técnica aplicable aceptada o aprobada por el
OSRA respectivo.

2. Losregistros de situaciéon del producto y las instrucciones, 6rdenes y
registros de mantenimiento emitidos por el OTMA.
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PERSONAL

b) El OTMA debe asegurarse de que las personas que realicen las
inspecciones bajo el Certificado del OTMA y su Lista de Capacidades:

1. Estén totalmente familiarizadas con las disposiciones aplicables de
estaregulacion y con los métodos, técnicas, practicas, medios,
equipos y herramientas de inspeccion utilizados para determinar la
condiciéon de aeronavegabilidad de los productos y partes a los
cuales se les realiza mantenimiento, y

2. posean experienciaadecuada en el uso de los medios de inspeccién
apropiados para los productos y partes que estan siendo
inspeccionados.

PERSONAL

3. Enlaaplicacion de ensayos no destructivos posean la certificacion
correspondiente conforme con la Norma IRAM-ISO 9712 (edicién
correspondiente al momento del examen) emitida por un entre
reconocido por la ATAD.

4. Parainspeccionar trabajos de soldadura el personal debe estar calificado
y certificado en el material, la técnicay el estandar o procedimiento a
inspeccionary acreditar una experiencia de mas de tres (3) afios en
éstos.
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PERSONAL

7.E40. REGISTROS DEL PERSONAL TECNICO.

a) Todo OTMA habilitado debe mantener actualizado y tener disponible,en n
formato estandarizado por cada OSRA, un listado del personal donde
estén especificados y separados:

1. El personal de conduccidn y de supervisién, especificando los cargos
y las areas o dependencias bajo su responsabilidad.

2. El personal de inspeccion, especificando los nombres, firma, inicial
yl/o sello del jefe de inspectores (o0 cargo equivalente) y de todos los
inspectores autorizados a aprobar el retorno al servicio y/o certificar
la conformidad del mantenimiento de un producto o parte.

!Las ayudas graficas fueron confeccionadas para instruccién en el B Ab Mant Aeron 601 segtn lo
establecido PC 14-05 y las DIRAM conforman el REGLAMENTO DE AERONAVEGABILIDAD

MILITAR (RAM).

PERSONAL

3) Personal autorizado a realizar la conformidad de las tareas, incluyendo
los nombres, firma, inicial y/o sello de los mismos.

4) Personal Idéneo y demas personal técnico si corresponde.

b) Todo OTMA debe disponer de un legajo de cada persona cuyo nombre
aparezca en los listados precedentes y que incluya lo siguiente:

1. Titulo, Licencia, y/o Certificado de Competencia que poseey cargo o
funcién que ocupa.

2. El namero de registro ante la DIGAMC, designacién de si Titulo y
nimero de Licencia o Certificado de Competencia, con copia de cada
documento.
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PERSONAL

3. Cargos o empleos anteriores relevantes con los nombres de los
organismos o empleadores y permanencia en dichos organismos o
empleos.

4. Experiencia acreditada por aeronave o producto o funciény el tipo de
trabajo de mantenimiento que realiz6 en cada caso.

5. Cursos de formacion o de capacitacion inicial y periédica realizados,
con copia de los respectivos certificados.

6. Alcances y limites para certificar en nombre del OTMA. Una copia de
este documento debe estar en manos del causante y otra en
dependencia de calidad respectiva.

c) Dentro de los 5 dias habiles posteriores a algin cambio, los listados
requeridos por esta Seccién deben reflejar los cambios efectuados por
reasignacion, cambios de funciones, baja incorporacion de personal.

!|as ayudas graficas fueron confeccionadas para instruccién en el B Ab Mant Aeron 601 segtn lo
establecido PC 14-05 y las DIRAM conforman el REGLAMENTO DE AERONAVEGABILIDAD
MILITAR (RAM).

PERSONAL
7.E.50 REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION.

a) Todo OTMA debe tener un Programa de Capacitacion para su personal,
propuesto por el RT y aprobado por el OSRA respectivo, que comprenda
la Capacitacion inicial y periédica del personal técnico con funciones de
mantenimiento, de supervision y de inspeccion, impartida en Centros de
Instrucciéon Reconocidos por el respectivo OSRA.

b) El Programa de Capacitacion debera haber sido aprobado por el OSRA
como requisito para obtener y mantener el Certificado de Habilitacion. El
Plan de Capacitacion correspondiente a este Programa debe ser
actualizado anualmente.

c) El OTMA debe elevar las revisiones de su Programa de Capacitacion al
respectivo OSRA, de acuerdo con los procedimientos establecidos en su
MOTMA.
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d)

PERSONAL

El Programa de Capacitacion debe asegurar que el personal al que se le
asignen funciones de mantenimiento sea capaz de llevar a cabo dichas
funciones de forma eficaz. Este Programa debera instruir a todo el
personal del OTMA en aspectos relacionados con los Factores Humanos,
con el objetivo de concientizar los sobre los mismos durante la realizacién
de sus tareas habituales.

El OTMA debe documentar la capacitacion y el entrenamiento individual del
personal técnico. Los registros deben ser retenidos mientras el personal
pertenezca al OTMA, y deben ser transferidos junto con el personal cuando
este cambia de destino. Las constancias de la capacitacion recibida por el
personal técnico de cada OTMA deberan ser elevadas anualmente a los
respectivos OSRA quienes mantendran un archivo permanente de los
mismos.

f)

9)

h)

PERSONAL

En caso de no existir cursos reconocidos para el entrenamiento de
célula, motor y/o hélice, el OTMA podra organizar y proponer al OSRA un
nuevo curso con instructores con capacitacién inicial y experiencia en el
material.

El Programa de Capacitacion debe incluir instruccion que permita al
personal el conocimiento y la comprension del MOTMA, Manual de
Calidad y documentacion de gobierno del SADEF.

Los OTMASAT deben cumplir estos requerimientos de capacitacion,
pudiendo ser incluidos en los programas de capacitacion del OTMA
principal.
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f)

9)

h)

PERSONAL

En caso de no existir cursos reconocidos para el entrenamiento de
célula, motor y/o hélice, el OTMA podra organizar y proponer al OSRA un
nuevo curso con instructores con capacitacién inicial y experiencia en el
material.

El Programa de Capacitacion debe incluir instruccion que permita al
personal el conocimiento y la comprension del MOTMA, Manual de
Calidad y documentacion de gobierno del SADEF.

Los OTMASAT deben cumplir estos requerimientos de capacitacion,
pudiendo ser incluidos en los programas de capacitacion del OTMA
principal.

REGLAS DE OPERACION

7.F.20. ATRIBUCIONES DEL CERTIFICADO.

a)

Un OTMA puede realizar mantenimiento y aprobar el retorno al servicio
y/o dar la conformidad del mantenimiento de acuerdo con la DIRAM 6 y
conforme a su MOTMA, a los productos y partes para los cuales esta
autorizado dentro de su Lista de Capacidades.
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REGLAS DE OPERACION

7.F.30. MANUAL DEL OTMA (MOTMA).

a) Un OTMA debe:

Disponer de un Manual de Organismo Técnico de Mantenimiento
Aeronautico (MOTMA) aprobado por su OSRA y cumplir con lo
establecido en el mismo.

Solicitar al OSRA la aprobacion de cada revisién del MOTMA. La
misma estard en vigencia una vez aprobada.

Mantenerlo actualizado y disponible para el uso de su personal.

REGLAS DE OPERACION

b) El Manual de un OTMA debe estar organizado segun lo requerido en
Anexo 1 incluyendo:

1.

2.

3

Estructuray aprobacion.
Registro de revisiones.
Listado de paginas efectivas.
indice.

Organigrama.

. Descripcioén de las capacidades de mantenimiento del OTMA,

incluyendo ubicacion, instalaciones, equipo y materiales, segin se
requiere en la Subparte D de esta DIRAM.
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REGLAS DE OPERACION

7. Los procedimientos listados en el Anexo 1 de esta DIRAM.

8. Descripcion de los registros de mantenimiento y registros de
situacion de aeronaves, aplicables, y procedimientos para su
confeccion y actualizacion. Incluir una descripcion del sistemade
obtencién y conservacién de los mismos.

9. El Manual de Calidad del OTMA, o una referencia al mismo segin
Anexo 1 (7.An1.40)

10.Todo otro procedimientos, instruccién o dato que se considere que
deba estar incluido en el Manual.

11.El control de distribucién del MOTMA

REGLAS DE OPERACION

7.F.40. TRABAJOS REALIZADOS EN UN LUGAR DISTINTO A LAS
INSTALACIONES DE TALLER.

a) Un OTMA puede trasladar temporalmente material, equipo y personal
necesarios para realizar mantenimiento incluyendo ciertos servicios
especializados a alglin producto o parte dentro de su Listade
Capacidades en un lugar distinto al de sus instalaciones, si se cumple
que:

1. EI OTMA haincorporado en su MOTMA procedimientos para llevar a
cabo tareas de mantenimiento en un lugar diferente al de su ubicacién
fija.

2. Las tareas se llevaran a cabo con los mismos estandares que se
utilizan para realizarlas en el ambito del OTMA.
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REGLAS DE OPERACION
7.F.50. SISTEMA DE CALIDAD.

a) Un OTMA debe establecer, mantener y aplicar un Sistema de Calidad
aprobado por el OSRA que asegure la aeronavegabilidad de los
productos y/o partes sobre los cuales el OTMA o cualquiera de sus
contratistas realiza mantenimiento.

NOTA: Un sistema de calidad recomendable, pero no excluyente, es el
establecido en las normas AS9100/9110y derivadas.

b) El Sistema de Calidad debe:

1. Asegurar que la gestion y ejecuciéon del mantenimiento se realiza de
acuerdo con las regulaciones aplicables.

2. Minimizar el riesgo de errores en la ejecuciéon del mantenimiento.

3. Prever un sistema de registro estadistico y analisis de anomalias.

4. Prever la separacion de responsabilidades entre la ejecucion del
mantenimiento y el control de calidad.

5. Prever auditorias propias e independientes con el propdésito de
evaluar el cumplimiento con los estandares de mantenimiento de
productos y partes.

6. Retroalimentar informacion hacia los cargos superiores que
asegure que se toman en tiempo y forma las acciones correctivas
resultantes de las auditorias.

7. Prever un seguimiento continuo de la gestién y ejecucién del
mantenimiento.

8. Controlar que las organizaciones contratadas cumplan con los
estandares de mantenimiento de productos y partes y con las
regulaciones aplicables.
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REGLAS DE OPERACION

c) Un OTMA debe preparar y mantener actualizado un Manual de Calidad,
conforme alos requerido en 7.C.20 (b) 2, en un formato aceptable para
la ATAD y aprobado por cada OSRA.

d) Un OTMA solicitar al respectivo OSRA la aprobacién de cadarevisién de
su Manual de Calidad.

REGLAS DE OPERACION

7.F.60. LISTA DE CAPACIDADES.

a) Un OTMA puede realizar mantenimiento en un producto o parte si el mismo
estaincluido en su Lista de Capacidades actualizaday aprobada por el
respectivo OSRA.

b) La Lista de Capacidades debe identificar el nivel de mantenimiento o
alcance de intervenciéon aprobado para cada producto o parte especificando
tipo, marca, modelo y nimero de parte segln corresponda y debera ser
conocida por el personal de conduccién, supervisidon o inspeccién.
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c) El OTMA debe realizar una autoevaluacion, de acuerdo a
procedimientos incluidos en su MOTMA, para determinar si posee la
totalidad de los edificios, instalaciones, equipamiento, materiales,
procesos, documentacion técnicay personal entrenado para poder
realizar el mantenimiento y servicios incluidos en su Lista de
Capacidades, segun lo requiere esta DIRAM. Ademas debe conservar y
poner adisposicion para su inspeccion, los archivos que documenten
esta evaluacion.

d) Paraincorporar productos o partes adicionales en su Lista de
Capacidades debe cumplir lo establecido en 7.C.20 (b) incisos 3 al 10,
parala nueva capacidad.

7.F.70. MANTENIMIENTO CONTRATADO.

a) Un OTMA puede contratar unatarea de mantenimiento de un producto
0 parte a esta organizacidn siempre que:

1. El respectivo OSRA haya aceptado que la tarea de mantenimiento
sea contratada.

2. En caso que la organizacion contratada no estuviera previamente
certificada como OTMA u OMAD, el OTMA contratante mantenga la
responsabilidad primariay extienda su sistema de control de
calidad sobre la misma.

3. El OTMA habilitado verifique, mediante pruebas y/o inspecciones,
que el trabajo haya sido realizado satisfactoriamente por la
organizacion y que el producto o parte esté aeronavegable.
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7.F.80. CONSERVACION DE LOS REGISTROS.

a)

b)

Un OTMA habilitado debe confeccionar y conservar los Registros de
Mantenimiento conforme a los requisitos en la DIRAM 6.

Un OTMA habilitado debe conservar los registros por esta Seccién:

1. Hastala baja del material correspondiente en el caso de
mantenimiento restaurativo, de modificacién y de tercer nivel
/escalén.

2. Porun minimo de 5 (cinco) afios o hasta la intervencion de nivel
siguiente en el caso del mantenimiento preventivo de primer y
segundo nivel/escalén, lo que ocurra mas tarde.

3. Los Registros Técnicos de Vuelo se deben mantener por un minimo
de 5 (cinco) afios.

c)

d)

e)

)

Todas las anotaciones hechas en los Registros de Mantenimiento
deben ser legibles y exactas y las correcciones deben ser realizadas de
tal manera que se pueda leer el texto original.

Los OTMA que realicen mantenimiento sobre componentes deberan
mantener copia de todos los Certificados emitidos.

Los Registros de Mantenimiento deben ser guardados en forma segura,
protegidos sobre todo del fuego, humedad, inundaciones y robos.

Un OTMA habilitado debe tener disponibles todos los registros
requeridos para ser inspeccionados.
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7.F.90. INFORMES DE EVENTOS QUE AFECTAN LA OPERACION SEGURA
DE LA AERONAVE.

a) Todo OTMA deberéa contar con un procedimiento de registro y control
de novedades que generen condiciones no aeronavegablesy acciones
correctivas aplicadas que permita un registro sistematico y ordenado
de los antecedentes, conocer las condiciones y situaciones en que se
produjeron las mismas, una clara definicién de las causas técnicas que
dieron origen al hecho y una evaluacién estadistica de las medidas
correctivas adoptadas.

b) Cada OTMA deberainformar al OSRA respectivo, dentro de los tres (3)
dias habiles posteriores a la ocurrencia o deteccion de cualquier
anomalia si, en opinion del OTMA, esa anomalia ha puesto, o puede
poner en peligro la operacion segura de la aeronave. Entre las
anomalias que se deben informar se encuentran las siguientes:

1. Fuego o falsa alarma de fuego durante el vuelo.

2. Escape de gases del motor que cause dafios durante el vuelo al
motor, estructura adyacente, equipos o componentes.

3. Acumulacién o circulacién de humo, vapor o vapores téxicos o
nocivos en el compartimiento de la tripulacién o en la cabina de
pasajeros durante el vuelo.

4. Corte por fallade uno o mas motores durante el vuelo.

5. Falladel sistemade puesta en bandera de hélice o de la
capacidad del sistema para controlar la sobrevelocidad durante el
vuelo.

6. Falladel sistemade combustible o de vaciado rapido que afecte
el flujo de combustible o que cause pérdidas peligrosas durante
el vuelo.
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7. Fallaen la extension o retraccion del tren de aterrizaje o en la
apertura o cierre de sus puertas durante el vuelo.

8. Fallo en el sistema de freno que produzca una pérdida de la
fuerza actuante del freno cuando la aeronave esta en movimiento
sobre latierra.

9. Fallas estructurales que requieran reparacion mayor.
10.Fallas estructurales relacionadas con:
e Deformaciones permanentes.

e Corrosion, fisuras o delaminacién que requieran el reemplazo
o retrabajo de la parte afectada o excedan el limite de dafio
establecido por el fabricante.

[ Fisuras, fracturas o delaminaciéon en una estructura compuesta
que el fabricante del equipo disefi6 como estructura primaria o
elemento estructural principal.

o Reparaciones hechas de acuerdo con datos aprobados que no se
encuentran en el manual de mantenimiento del fabricante.

11. Falla en componentes o sistemas del avién que den por resultado la
toma de acciones de emergencia durante el vuelo.

12. Falla en los sistemas de evacuacién de emergencia y/o sus
componentes incluyendo a todas las puertas de salidas, sistemas
de iluminacién parala evacuacion de emergencia de pasajeros, o el
equipamiento de evacuacién que se haya encontrado defectuoso o
que no puedarealizar las funciones para las cuales fue concebido
durante una emergenciareal o durante la instruccién, prueba,
mantenimiento, demostracién, o que se despliegue
inadvertidamente.
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c)

d)

13.Fallas en los sistemas de aviso de configuracién de despegue.

14.Cualquier otra falla, mal funcionamiento, o defecto, que ocurra o sea
detectado en cualquier momento si, en opinién del OSRA, ha
puesto, o puede poner, en peligro la operacion segura de una
aeronave.

El informe debe cumple con los plazos establecidos ain cuando no se
dispongade toda lainformacién requerida, haciendo las aclaraciones
pertinentes.

Cuando el OTMA obtenga informacion adicional, incluyendo
informacion del fabricante u otra institucion concerniente a informes
requeridos por esta Seccién, debe remitirlo inmediatamente como un
suplemento al primer informe.

e)

f)

~

9

Posteriormente, dentro de los 7 (siete) dias, el OSRA debera elevar ala
DIGAMC, con copia a la ATAD, un informe detallado segln se especifica
en esta DIRAM.

Un OTMA habilitado puede presentar el informe requerido por esta
Seccién cuando esté realizando mantenimiento sobre una aeronave. El
OTMA gque tiene a cargo la aeronave sigue siendo el responsable
primario que debe asegurar que se cumplan los requerimiento de esta
Seccion.

El OTMA debera transmitir los informes requeridos por esta Seccién en
el formulario y segun los procedimientos que establezca cada OSRA,
incluyendo la siguiente informacion:

1. Marca, modelo, nUmero de serie y matricula que identifiquen a la
aeronave o producto o parte.

Pagina 141 de 149



2. Fechade la deteccion de la anomalia.

3. Silaanomalia ocurrié en vuelo, la fecha, nUmero de vuelo (o
identificacién del mismo en la correspondiente Orden de
Operaciones) y etapa durante la cual ocurri6 el incidente.

4. Lanaturalezay descripcion de la anomalia.
5. El procedimiento de emergencia adoptado.

6. Identificacion de la parte y sistemainvolucrado, que incluya la
designacién del modelo del componente principal y el tiempo desde
latltimarecorrida general, horas y ciclos totales del mismo y de la
aeronave.

7. Acciones de mantenimiento aplicadas sobre el producto afectado
desde la ultimarecorrida.

8. Causa aparente de la anomalia.
9. Si seretird del servicio a la aeronave.
10.Accién correctiva posterior.

11.Todaotra informacioén pertinente necesaria para una mejor
identificacion y andlisis, incluyendo si la falla es repetitivay su
frecuencia.
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7.F.100. REPARACIONES MAYORES Y MODIFICACIONES

a) Previo a realizar toda reparacién mayor o modificacion no incluidaen la
documentacidn técnica aplicable, en un fuselaje, motor, hélice o
sistemade la aeronave, el OTMA debera poseer la aprobacién de su
respectivo OSRA.

b) Luego de realizar la reparaciéon mayor o modificacién mencionada en el
parrafo anterior, el OTMA deberé elevar el informe técnico final al
respectivo OSRA en un plazo no mayor a 7 dias de finalizada la misma.
El OTMA deberéa conservar una copia de cadainforme.

c) Pararealizar cualquier modificacién en una aeronave, se debe cumplir
ademas con las prescripciones de la DIRAM 4.

7.F.110. INSPECCIONES DE LA AUTORIDAD ARONAUTICA.

a) Todo OTMA puede ser inspeccionado en cualquier momento por el
OSRA correspondiente, la DIGAMC y/o la ATAD.

b) La ATAD, DIGAMC o los respectivos OSRA podran inspeccionar, las
tareas realizadas por terceros. Se debera contemplar este requisito en
los contratos que se realicen.
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7.An1.10. PROCEDIMIENTOS DEL OTMA.

1. Cumplir con los Programas de Mantenimiento.

2. Obtener, distribuir, revisar, actualizar y/o modificar la
documentacién técnica aplicable.

3. Mantener actualizados los listados de personal requeridos por la
Seccion 7.E.40.

4. Revisar la Lista de Capacidades requerida segun la Seccién 7.F.60 y
remitir al respectivo OSRA las revisiones para su aprobacion.

5. Realizar la autoevaluacién requerida por la Seccién 7.F.50 . (c) para
revisar la Lista de Capacidades, incluyendo los métodos y
frecuencia de tal evaluacién y los procedimientos para informar
sobre los resultados presentados al Responsable apropiado para
que los examine y tome acciones.

6. Revisar los Programas de Capacitacién requeridos por la Seccién
7.E.50y las remisién de las revisiones al respectivo OSRA para su
aceptacion.

7. Realizar el mantenimiento aeronautico conforme a la Lista de
Capacidades en otro lugar fuera de las instalaciones del OTMA, de
acuerdo con Seccién 7.F.20.

8. Realizar reparaciones mayores que no estén incluidas en la
documentacion técnica aplicable, conforme a una memoria técnica
aprobada previamente por el respectivo OSRA, y modificaciones
conforme alo prescripto en la DIRAM 4.
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9. Controlar el uso, disposiciéon y almacenamiento de herramientas,
equipos y utillajes, a los efectos de evitar el olvido de objetos
extrafios en las aeronaves.

10.Revisar el MOTMA y notificar al respectivo OSRA de las revisiones
al Manual, incluyendo la frecuencia con que ésta sera notificada.

11.De ser aplicable, mantener y revisar los acuerdos y contratos de
mantenimiento realizado por terceros.

12.Cuando sea aplicable, procedimientos para la gestién de la
aeronavegabilidad continuada.

7.An1.20. CONTENIDO DEL ORGANIGRAMA.

a) El organigrama detallado requerido en 7.F.30.(b) 5 debe identificar:

1. Cada cargo de conduccién que ejerce autoridad en el OTMA, en
cada nivel de mando.

2. Las funciones (tareas, deberes y responsabilidades) y atribuciones
asignadas a cada cargo de conduccion.
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7.An1.30. CONTENIDO DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA CUMPLIR CON
LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO

a) Paracumplir los Programas de Mantenimiento requeridos, el MOTMA
debe contener al menos los siguientes:

1. Procedimientos que aseguren que las tareas de mantenimientos
indicadas en el Programa, incluyan la referencia a la documentacion
técnica aplicable y aseguren que son realizadas, supervisadas e
inspeccionadas, segun corresponda, por personal que cumpla con
lo establecido en la Subparte E de esta DIRAM.

2. Procedimientos para mantener actualizados los programas de
mantenimiento.

a) Estos procedimientos deben:

1. Asegurar que todos los items de inspecciones requeridas (lIR) sean
efectuados antes del retorno al servicio del producto o parte.

2. Proveer instrucciones para impedir que la misma persona que
realice alguna tarea de mantenimiento realice la inspeccion
requerida de la misma, cuando se trate de un IIR.

3. Proveer Instrucciones para que la decisién de un inspector con
respecto a un IIR, solamente pueda ser anulada, con causa
fundamentada por escrito, por el Responsable de Calidad y el RT.

Pagina 146 de 149



4. Asegurar que las tareas de mantenimiento que no hayan sido
completadas por causa de cambios de turno o interrupciones de
trabajo, sean completados correctamente antes que la aeronave sea
retornada al servicio.

5. Asegurar lafinalizacién de cada trabajo que el personal técnico
interviniente asiente en los registros de mantenimiento su firma,
nimero y tipo de Licencia o matricula u otra identificacion aceptable
para el respectivo OSRA.

6. Asegurar gue la aeronave sea retornada al servicio por personal
habilitado y designado.

7.An.1.40. CONTENIDO DEL MANUAL DE CALIDAD.

a) El Manual de Calidad debe contener una descripcion del
Sistema de Calidad y como minimo de los procedimientos
utilizados para:

1. Cumplir con los requisitos del Sistema de Calidad indicados en
7.F.50.

2. Inspeccionar los materiales que ingresan para asegurar que su
calidad sea aceptable.

3. Realizar unainspeccion preliminar de todos los productos y/o
partes alos que se les realiza mantenimiento.
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Inspeccionar, para detectar posibles dafios no detectables en
unainspeccion de rutina, a todos los productos y/o partes que
hayan estado involucrados en un accidente antes de que se
realice el mantenimiento.

Realizar la autoevaluacion requerida por la Seccién 7.F.60. (c)
pararevisar la Lista de Capacidades, incluyendo los métodos y
frecuencia de tal evaluacion y los procedimientos para informar
sobre los resultados presentados al Responsable apropiado
para que los examine y tome acciones.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
Subparte E para el personal de inspeccion.

Asegurar que la documentacién técnica esté completa,
actualizaday disponible para el mantenimiento de los productos
y partes.

10.

Calificar y supervisar a las personas no certificadas que realicen
mantenimiento para el OTMA.

Realizar la inspeccioén final y el retorno al servicio de los
productos y partes mantenidos.

Implementar acciones correctivas sobre las no conformidades
encontradas durante el mantenimiento.

Pagina 148 de 149



11. Asegurar que los trabajos realizados parala solucién de
novedades que sean inspeccionadas previo al retorno al
servicio del producto o parte.

12. Asegurar el control periédico de los equipos y herramientas
susceptibles de calibraciéon y mantener registro del
cumplimiento del plan de calibracién.

13. Verificar que los registros de mantenimiento sean completados
y actualizados correctamente.

b) Asimismo debe contener:

1. Referencias, si corresponde, a los estandares de inspeccién del
fabricante para un producto o parte especifico, incluyendo
cualquier dato especificado por el fabricante.

2. Ejemplo de los formularios de inspeccién y mantenimiento con las
instrucciones para completar tales formularios o una referencia a
un manual de formularios separado.

3. Procedimientos para actualizar el Manual de Calidad.

!Las ayudas graficas fueron confeccionadas para instruccién en el B Ab Mant Aeron 601 segun lo
establecido PC 14-05 y las DIRAM conforman el REGLAMENTO DE AERONAVEGABILIDAD

MILITAR (RAM).
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