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RESUMEN

La complejidad de los escenarios internacionales actuales refleja que los conflictos no solo
requieren la accion de fuerzas militares para su resolucion, sino ademas de la intervencion de
agencias y organizaciones no vinculadas con las fuerzas armadas o de seguridad. En este
contexto, las Operaciones Civico Militares (OCM) o cualquier otra que se desarrolle en un
escenario civico militar, adoptan un rol protagonico, donde las acciones interagencias son el
factor comdn. Por otro lado, los estados buscan establecer alianzas o coaliciones para legitimar
su accion militar y para reducir los costos de la guerra. Esta complejidad (conjunto-combinado-
interagencias), la participacion de variados actores dentro del Teatro de Operaciones y los
efectos de disimil naturaleza que tiene toda intervencién militar, nos motiva a analizar en el
presente trabajo las relaciones entre dichos actores para asegurar el ejercicio del comando y
control, evaluando los alcances y limitaciones, y cuestionandonos sobre quién debe ejercer la
conduccion de las operaciones en un escenario civico militar conforme evoluciona el conflicto.
Teniendo en cuenta lo expuesto, queda por analizar si el ejercicio de la conduccion o direccién
de todas las organizaciones presentes en un Teatro de Operaciones como el descripto encuentre
una vinculacién mas compleja, pero mas eficiente para armonizar los esfuerzos, que aquella
conocida en el &mbito castrense bajo la denominacion de comando y control. Tal vez aqui nos
encontremos con que el concepto de este ultimo término posee actualmente un alcance mayor y

mas abarcativo.
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INTRODUCCION

El comando y control (C2) es una funcion basica de combate inherente a cualquier accion
militar y que tiene caracteristicas distintivas de acuerdo a la naturaleza de las operaciones a
desarrollar. Particularmente para quienes se han especializado en comunicaciones el C2 ha sido
siempre un aspecto que ha orientado la formacion profesional, en la busqueda de encontrar la
manera de optimizar dicha funcion en apoyo a las operaciones propias y descubrir la manera de

vulnerar dicha capacidad en el enemigo u oponente.

Por otro lado, las operaciones civico-militares son una variante de las operaciones militares
contemporaneas que surgen ante la necesidad de resolver los conflictos de manera mas integral
en lugar de hacerlo desde una Gptica meramente castrense. Surge aqui entonces la posibilidad de
analizar la vinculacion existente entre este tipo de operaciones y un concepto que se ha

mantenido vigente a lo largo del tiempo con independencia de las operaciones a realizar.

El concepto de comando y control, sobre el que ahondaremos en el desarrollo de este trabajo, se
ha venido sosteniendo en las fuerzas armadas a través de varias generaciones, con prescindencia
de la nacionalidad. EI mismo ha abarcado diferentes enfoques, aunque intimamente
relacionados entre si, tales como: el de la autoridad con la cual se inviste al militar; el de una
funcion de combate; el de un proceso que involucra el flujo y analisis de la informacion vy el
de los sistemas (hardware y software) que permiten que los tres anteriores puedan

materializarse.

El elemento esencial para el C2 es la comunicacion; el flujo de informacién, constante y
oportuno, entre los elementos de la organizacion. En el ambito militar, haciendo abstraccion de
los medios o sistemas y focalizadndonos en el factor humano, la calidad y oportunidad de la
comunicacion se sustenta en aspectos tales como la disciplina, la subordinacion, la clara
division de roles y funciones, la cultura organizacional y un lenguaje especifico comin, entre
otros. Sin embargo, las instituciones militares viven hoy un alto grado de integracion a diversas
disciplinas y organizaciones con las que antes no se relacionaban o cuya vinculacion era
superflua. Las operaciones civico-militares son tal vez la maxima expresion de esa integracion,
porgue en su versién mas compleja reunen a las tres fuerzas armadas (operaciones conjuntas)
con las de seguridad; con fuerzas militares de otros paises (operaciones combinadas) y con

agencias gubernamentales y no gubernamentales nacionales y extranjeras (interagencias).



Los aspectos mencionados que sustentan la comunicacion en un d&mbito estrictamente militar en
muchos casos se encuentran ausentes en el cuadro de situacion descripto precedentemente
(operaciones conjuntas-combinadas-interagencias). Se plantea aqui un importante desafio al
ejercicio del comando y control puesto que sera necesario recurrir a la creatividad del
comandante y su estado mayor para generar un clima propicio para la comunicacion que se
sustente principalmente en la confianza (Scales, 1998, pég. 4 y 5). Contribuyendo a reforzar este
concepto hacemos referencia a Robbins James, profesor y otrora asistente de la Secretaria de
Defensa de los Estados Unidos de Norteamérica, quien menciona en uno de sus articulos
publicados en la Revista del Naval War College la importancia del factor humano en el ejercicio
del comando durante el conflicto de Afganistan (Robbins, 2006, pag. 158).

En la doctrina de nuestras fuerzas armadas encontramos el concepto de comando y control en
varias publicaciones especificas y conjuntas, mientras que, en lo que se refiere a las actividades
civico-militares hay doctrina muy escasa y desactualizada. La mas reciente de ellas es el

reglamento conjunto RC 15-01 Asuntos Territoriales (Proyecto) - 2005.
Los trabajos mas recientes que podemos citar, relacionados con OCM son:

- “Contribucion Académica sobre Asuntos Territoriales y Coordinacion Civico Militar
(CIMIC)”; producido por la Escuela Superior de Guerra Conjunta (2011)

- “Fuerzas de paz argentinas en operaciones CIMIC — Propuesta de capacitacion”; elaborado
por el entonces Capitan de Corbeta Luciano Acufia; Curso Nivel | de la Escuela Superior de
Guerra Conjunta (2006).

Queda asi claramente de manifiesto que ain no se han abordado las particularidades que el C2

tiene en este ambito. Este vacio doctrinario obliga a nuestras fuerzas armadas a recurrir a

publicaciones extranjeras, principalmente norteamericanas 0 europeas.

La idea de comenzar a llenar ese vacio es lo que sustenta el presente trabajo de investigacion. Si
esta intencion resultara demasiado ambiciosa, pretendemos entonces que por los menos pueda
considerarse una herramienta Gtil para la planificacion y ejecucion de operaciones civico-

militares hasta tanto se publique la doctrina correspondiente.

El tipo de investigacion serd descriptiva, que surgira de un analisis bibliografico de fuentes
primarias y secundarias, incluyendo paginas web. Partiremos de enfoques tedricos extraidos de
bibliografia utilizada en el ambito civil y militar, de origen nacional y extranjera y que se

encuentre sustentada en hechos o experiencias reales que puedan confirmar la validez de esos



conceptos. Al respecto, no nos hemos apoyado en alguna publicacién o doctrina en particular
sino que hemos entendido que en la variedad de éstas podremos alcanzar una conclusion lo méas

cercana posible a la realidad.

El alcance de la investigacion y andlisis comprende a todos aquellos aspectos directamente
relacionados a las acciones y medidas que hacen efectivo el C2 en un escenario civico-militar.
Se considerara a las OCM vy a todas aquellas que se desarrollen en un ambito de esta naturaleza.
Partiremos de definiciones y conceptos ya existentes referidos a comando y control para luego

analizar su aplicacion en los escenarios en cuestion.

Asimismo, nos limitaremos a analizar la implementacion del comando y control a partir de la
interaccion humana o las relaciones interpersonales, evitando entrar en aquellas consideraciones
técnicas necesarias para su implementacion, tales como los sistemas de comunicaciones, los

sistemas informaticos y las redes de informacion.
Para ello, me he planteado las siguientes preguntas de investigacion que orientaron mi trabajo:

¢Como y cudles son las relaciones que vinculan a las organizaciones militares entre si en un
ambito multinacional, y a estas con otras agencias no militares durante el desarrollo de las
OCM?

¢Quiénes deberian asumir la responsabilidad de la conduccion o direccion de las OCM?

A partir de ellas hemos encontrado de interés para investigar las distintas areas de importancia
de una OCM, diferentes a la militar, para determinar donde reside la complejidad de dichas
operaciones. Asimismo, nos hemos planteado como meta ser capaces de describir las relaciones
que vinculan a las organizaciones militares entre si en un ambito multinacional, y a estas con
otras agencias no militares durante el desarrollo de las OCM y poder indagar sobre quiéen o
quiénes deberian asumir la responsabilidad de la conduccion de las acciones durante el

desarrollo de estas operaciones.
Para ello, estructuramos el trabajo de la siguiente manera:

Un primer capitulo que analiza profundamente los aspectos relacionados con el comando y
control. Luego, un segundo capitulo que se sumerge en las OCM, caracterizando su ambiente. Y
un tercer y ultimo capitulo que vincula los dos primeros de tal manera que nos permitira

verificar las siguientes afirmaciones, que han sido nuestras hipotesis de trabajo:



El Comandante de un Teatro de Operaciones debera adoptar distintas formas de vincularse
con las organizaciones 0 agencias participantes en una OCM para asegurar el comando y
control que permita el logro de sus objetivos especificos (militares).

La responsabilidad en la conduccion de las OCM varia conforme evoluciona el conflicto,
pudiendo corresponderle a una autoridad militar o civil, en funcion de la naturaleza del

problema a resolver o la fase del conflicto en desarrollo.



CAPITULO 1
COMANDO Y CONTROL

“Para el joven oficial que se ha formado en el servicio, el comando resulta simple y
directo [...] el comando incorpora el principio de autoridad para impartir ordenes, y
el derecho a suponer que esas 0rdenes serdn obedecidas .

John H. Cushman
Comando y Control de las Fuerzas en el Teatro de Operaciones

Instituto de Publicaciones Navales (1995)

Generalidades

La escalada tecnoldgica de las ultimas décadas ha generado cambios trascendentales en la estructura
y funcionamiento de las fuerzas armadas. Asimismo, lo cierto es que estas no solo han sido objeto
de esta escalada tecnoldgica sino ademas la causa misma de ella. La revolucion en las
telecomunicaciones brinda hoy la posibilidad de integrar medios informéticos con otros mas
tradicionales como los teléfonos, permitiendo el manejo de mayores volimenes de informacién en
menor cantidad de tiempo con transmision de imagenes en tiempo real a grandes distancias. Un
ejemplo reciente de ello fue la conduccion de la operacion que acab6 con la vida de Osama Bin
Laden el 1° de mayo de este afio. La imagen del Consejo de Seguridad Nacional norteamericano
siguiendo al instante los acontecimientos de dicha operacion ha dado la vuelta al mundo; a punto tal
que esa fotografia identifica a dicha operacion militar ante la opinion publica mejor que el mismo

nombre cddigo que le fuera asignado: “Operacion Gerénimo™.

Dicho de otra manera, la revolucion tecnoldgica ha tenido un gran impacto en los sistemas militares
de comando y control de tal manera que el tradicional C2 evoluciond hasta el actual C4ISTAR
(Comando, Control, Comunicaciones, Computacién, Inteligencia, Vigilancia, Adquisicion de
Blancos y Reconocimiento, de acuerdo a su acronimo en inglés). El impacto ha sido tal que hoy en
dia la busqueda por optimizar el comando y control de una organizacion militar se limita casi

exclusivamente a mejorar sus medios tecnoldgicos.

Sin embargo, el comando y control no se reduce solamente a una cuestion tecnologica. La doctrina
de la Infanteria de Marina Norteamericana (USMC) plantea un enfoque sistémico del comando y

control, al que lo considera compuesto por el personal, la informacién y la estructura de apoyo —



organizaciones, procedimientos, equipos, instalaciones, adiestramiento, educacién y doctrina —
(Department of the Navy (HQ USMC), 1996, pags. 47-51).

En el presente trabajo nos centraremos en el aspecto humano del comando y control.
Concepto de Comando y Control (C2)

Hemos analizado definiciones y conceptos de comando y control extractados de diferentes
publicaciones nacionales y extranjeras (ver Anexo A), que permiten ver las similitudes y

particularidades que resalta cada una de ellas.

De su andlisis surgen ciertos aspectos que consideramos son de utilidad y que nos han permitido

arribar a tres conclusiones.

La primera de ellas es que el comando es propio del &mbito militar y cuenta con un respaldo legal
gue estd estrechamente ligado al rango/jerarquia y cargo de aquel que lo ejerce. En este aspecto

coinciden todas las fuentes.

Siendo propio del &mbito militar, el ejercicio del comando se ve facilitado por la disciplina que
caracteriza a sus miembros. Desde su formacion inicial se inculca el respeto, la confianza, la lealtad
y la subordinacion. Son estas cualidades, entre otras, las que llevan a los subordinados a cumplir las
ordenes recibidas, aun en aquellos casos en que exista desacuerdo con quien las impone, pero

impulsados por el pleno convencimiento de que seran conducidos al éxito.

Esta primera conclusion posee una gran importancia para el desarrollo del resto del trabajo de
investigacion. Por ese motivo, hemos recurrido a un extracto de John H. Cushman para iniciar el

presente capitulo, que pretende transmitir esta misma idea.

La segunda conclusion es que la expresion “comando y control” puede ser considerada objeto
(sustantivo) y accion (verbo), debido a que hace referencia tanto a “la autoridad con la que se
inviste a un militar” como al ejercicio mismo de dicha autoridad. Esta conclusion es similar a la
expresada en la doctrina del USMC (Department of the Navy (HQ USMC), 1996, pags. 47 y 52).
La diferencia radica en que para los norteamericanos el concepto de comando y control como

sustantivo se relaciona con la idea de sistema, no de autoridad.

Antes de mencionar la tercera conclusion y a modo de aclaracion creo importante sefialar que la
evolucion del concepto de C2 a C4ISTAR se relaciona principalmente con los medios involucrados

para su ejercicio; es mayoritariamente una vision tecnoldgica de su evolucion. Tal es asi que ambos



se ajustan a las definiciones y conceptos de comando y control contenidos en el Anexo A, las cuales
se han mantenido constantes en el tiempo, haciendo abstraccion de los medios empleados. De
hecho, comunicaciones, computacion, inteligencia, vigilancia, adquisicion de blancos y

reconocimiento son actividades contribuyentes al ejercicio del comando y control.

Con el mismo razonamiento podemos ir aun un poco mas lejos y decir que el ejercicio del comando
es posible solo si existe al mismo tiempo control sobre aquellas fuerzas sobre las que se ejerce dicha
autoridad. Dicho de otra manera, el control es necesario y estd implicito en el ejercicio del

comando.

Por lo tanto, a partir de los dos ultimos péarrafos arribamos a la tercera conclusion: el “comando”,
tanto en su concepto de autoridad como de ejercicio de dicha autoridad, es lo suficientemente

abarcativo como para contener a todas las otras actividades, incluyendo al control.

Méas alla de las conclusiones a las que hemos arribado, deseamos agregar como dato
complementario que la doctrina bésica del Ejército Argentino marca una distincion entre mando y
comando, estando el primero méas ligado al concepto de liderazgo, puesto que buscar persuadir a
subordinados en el cumplimiento de sus tareas de tal manera de obtener su cooperacion,
contribucion y/o compromiso para el cumplimiento de la mision. En este caso se evitan las medidas
coercitivas para el logro de los fines. Evidentemente, las condiciones personales del individuo
constituyen los pilares que sostienen el ejercicio del mando.

A diferencia del mando, el comando tiene la posibilidad, y en ciertos casos la obligacion, de aplicar
medios coercitivos en caso que se estime necesario, a fin de asegurar el cumplimiento de la misién

impuesta.
El C2y su &mbito de aplicacion militar

En este espacio y a partir de la primera conclusion que hemos extraido, intentaremos abordar y
analizar el comando y control en relacion a su ambito de aplicacion militar: especifico, conjunto o

multinacional / combinado.

En relacién al ambito especifico, en él se presentan las mejores condiciones para el ejercicio del
comando y control. La autoridad formal, aquella que estéa respaldada legalmente, se complementa
con la autoridad informal, aquella que surge del ejercicio del liderazgo. De acuerdo a las
definiciones contenidas en la doctrina del Ejército Argentino podriamos decir entonces que el
mando contribuye en gran medida al ejercicio del comando (Ejército Argentino, 1990, pag. llI;



Ejército Argentino, 1992, pags. 2 y 3; Ejército Argentino, 2007 (Proyecto) , pags. 31 al 33). En el
ambito especifico esto ultimo es un hecho muy comdn en las tres fuerzas debido a que el oficial, al
momento de ser designado comandante, ya ha consolidado las relaciones interpersonales con sus
subordinados en aquellos destinos, cursos y ejercitaciones que compartieron durante periodos
significativos de sus carreras profesionales. En los mencionados periodos, los oficiales deberan
haber construido su prestigio como lideres, principalmente a través del ejemplo e idoneidad
profesional. Simultaneamente, los subordinados deberan haber hecho lo propio para obtener la
confianza de sus superiores a través de la observancia de los codigos militares, la eficiencia en el
cumplimiento de las tareas asignadas y el pleno ejercicio de los valores inculcados en la fuerza. A
través de sus subordinados el comandante ejercerd la direccion, coordinacion y control de las
fuerzas puestas a su disposicion para el logro de los objetivos impuestos. Esto cobra mayor
significancia cuando las organizaciones son pequefias porque el conocimiento mutuo se acentua, tal
como sucede dentro de las armas o componentes de cada fuerza y particularmente en aquellos
donde la especificidad de su adiestramiento fortalece la cohesion interna (tropas comando o

especiales, paracaidistas, submarinistas, etc.).

El ambito conjunto presenta ciertas particularidades que el especifico no posee o en el cual se
encuentran atenuadas. Estas surgen a partir de la cultura organizacional propia de cada fuerza. Es
importante que tengamos esto Gltimo en cuenta, porque el nivel operacional es esencialmente

conjunto y el presente trabajo se enmarca en dicho nivel de conduccién.

¢Qué es la cultura organizacional? De las definiciones y conceptos que figuran en los libros,
manuales y sitios de internet relacionados con administracion empresarial, hemos extraido los

siguientes que tienen plena aplicacion para organizaciones militares:

“conjunto de valores, creencias y entendimientos importantes que los integrantes de una
organizacién tienen en comdn. La cultura ofrece formas definidas de pensamiento, sentimiento
y reaccion que guian la toma de decisiones y otras actividades de los participantes en la

organizacion”. (Valladares, recuperado 16 agosto 2011).

“todo aquello que identifica a una organizacion y la diferencia de otra haciendo que sus
miembros se sientan parte de ella ya que profesan los mismos valores, creencias, reglas,
procedimientos, normas, lenguaje, ritual y ceremonias”. (Carola Castillo, Nicole Del Pino,

Vita Espinosa, recuperado 16 de agosto de 2011).



Desde el ingreso mismo a las fuerzas armadas, a sus hombres se les inculcan diferentes tradiciones,
habitos y costumbres, lenguajes y modos de hacer las cosas, apropiados a los &mbitos de trabajo de
cada fuerza: aire, mar o tierra. Esas caracteristicas marcan primero una gran distincion con el

ambito civil, pero ademas establecen claras diferencian entre el ejército, la fuerza aérea y la armada.

Esas diferencias originadas a partir de la cultura de cada fuerza generan ciertas dificultades a la hora
del ejercicio del comando, debido principalmente a que el liderazgo tiene sus caracteristicas
distintivas en cada una de ellas, las que pueden no ser aceptadas plenamente por las otras. A ello se
suma que normalmente no existe un conocimiento interpersonal previo que genere esa confianza
superior-subordinado, tan necesaria ante situaciones de crisis. Por lo tanto, la autoridad formal
puede no verse tan bien complementada por la informal como lo es en el dmbito especifico,

condicionando en cierta forma el ejercicio del comando.

A ello se suma que si el accionar militar conjunto no se encuentra adecuadamente desarrollado y
maduro en las fuerzas armadas de un determinado pais, surgirdn para un comandante ciertas
dificultades administrativas y procedimentales para que llegado el caso pueda adoptar medidas
disciplinarias ecuanimes, sobre todo en aquellos casos que revistan cierta gravedad como pudiera

ser el relevo de un oficial o comandante subordinado.

Un nuevo nivel de dificultad para el ejercicio del comando se encuentra en las operaciones en
ambitos combinados o multinacionales, las cuales habitualmente se encuentran materializadas a

partir de alianzas o coaliciones militares?.

“Cuando estas fuerzas pertenecen a mas de una nacion [...] surgen problemas de diferencias
de idioma, cultura, logistica y procedimientos de operacién, sin mencionar los asuntos
intrincados referentes a lineas de mando, autoridad de cada comando y limitaciones en el

empleo de fuerzas”. (Cushman, 1995, pag. 49)

Sin lugar a dudas, la Guerra del Golfo (1990-1991) es un claro ejemplo de lo que sefiala Cushman.
La coalicion estuvo formada por mas de veinte paises con culturas tan disimiles como lo son la

occidental y la musulmana, con diversas implicancias a nivel operacional, originadas en ellas.

! Los términos alianzas y coaliciones suelen utilizarse como sinénimos, sin embargo no lo son. A pesar que ambas son
resultado de acuerdos o tratados entre dos 0 mas naciones, las primeras poseen objetivos amplios y de largo plazo,
generalmente para enfrentar amenazas de larga duracion. En cambio, las coaliciones son acuerdos ad hoc para ejecutar
acciones que surgen como respuesta a una amenaza especifica; son de caracter transitorio y se disuelven cuando
desaparecen las metas comunes o las causas que le dieron origen. Ejemplo de Alianza es la OTAN y de Coalicion es
aquella formada para llevar a cabo las operaciones “Escudo del Desierto” y posteriormente “Tormenta del Desierto”.



Debido a que el nivel Operacional interactia con los niveles tactico y estratégico, haciendo de
interfaz entre ambos, constituye una situacion particular para el ejercicio del comando, que presenta
sus propias dificultades. A pesar de existir un objetivo comin que da origen a la conformacion de
una alianza o coalicion, luego, los paises no necesariamente participan en las operaciones
combinadas movidos por los mismos intereses. A partir de ahi, el grado de participacion con fuerzas
militares y las restricciones (Pertusio, 2005, pags. 207-210) que sus respectivos gobiernos le
imponen a ellas para su empleo son un aspecto que debera resolver el Comandante Operacional en
el disefio de sus operaciones combinadas y en su estructura de comando y control. De hecho, como
esos intereses pueden ir cambiando de acuerdo a la evolucién de los acontecimientos nacionales o
del conflicto mismo, puede darse el caso de que se agreguen o retiren fuerzas militares a una
determinada operacion, durante el transcurso de la misma, tal como sucediera en Irak en el afio
2004.

“Con 48 horas en la presidencia del gobierno, el socialista José Luis Rodriguez Zapatero
produjo un inesperado cimbronazo internacional en plena tarde de domingo al anunciar el

"inmediato" retiro de las tropas espariolas de Irak”. (Pisani, 2004)

“El secretario de Estado norteamericano, Colin Powell, se encontraba ayer enfrascado en una
desesperada e intensa ronda de consultas telefonicas con sus aliados para evitar el creciente
desmoronamiento de la coalicion en Irak, que comenzd con el anuncio de Espafia de que
retirard sus tropas, y siguié con una decision similar en las ultimas horas de Honduras y
Republica Dominicana”. “[...] "son naciones soberanas que necesitan revisar la situacion de
acuerdo con sus propias necesidades politicas y sentimientos domésticos", dijo Powell [...]".

(Armendariz, 2004)

Evidentemente, el ejercicio del comando a nivel operacional dependerda mas de sus cualidades
personales que del respaldo jerarquico y legal que pudiera tener. Tal es asi que, recurriendo a un
hecho extremo, el comandante operacional de una organizacion militar combinada no posee
autoridad para relevar a un comandante subordinado en el caso que el primero lo considerase
conveniente 0 necesario. Recurriendo al concepto de mando propio de la doctrina del Ejército
Argentino, serd de particular trascendencia la cooperacion de los comandantes subordinados
pertenecientes a las otras fuerzas en circunstancias que la autoridad legal pueda mostrar ciertas
debilidades. Planteado de otro modo, “armonizar objetivos requiere un fuerte y firme liderazgo,
pero no a expensas del tacto, entendimiento y respeto por cada miembro de la coalicion” (Silkett,
1993, pag. 79)



Pese a lo descripto, las operaciones combinadas presentan a nivel tactico una particularidad que
favorece el ejercicio del comando. Naturalmente, fuerzas similares de diferentes naciones presentan
cierta tendencia a la cooperacion mutua, obteniendo un aceptable nivel de eficiencia en el desarrollo
de las operaciones, pese al escaso tiempo o a las limitadas coordinaciones que pudieran haberse
efectuado. Las fuerzas comparten con sus pares de otras naciones el lenguaje profesional, los
procedimientos y las formas de solucionar los problemas operativos. La respuesta a este fenémeno
se encuentra en el hecho de que estas poseen una cultura organizacional similar. Esto se potencia
aun mas si las naciones participantes pertenecen a la misma region geografica y se han adiestrado

en forma combinada previamente.

“Estos rasgos culturales de las unidades terrestres, navales y aéreas se hallan tan marcados,
que a menudo resulta mas facil atravesar las fronteras nacionales con colegas extranjeros que
cruzar las lineas entre Servicios de una misma nacién. Asi sucede que hay mas en comun entre
paracaidistas britanicos y norteamericanos, que entre soldados y aviadores norteamericanos”.
(Cushman, 1995, pag. 99)

De alguna manera esto podria interpretarse como que, salvadas las dificultades que pudieran surgir
a nivel operacional, sobre todo en la etapa del disefio de las operaciones, luego la ejecucion

presentaria condiciones que facilitarian el comando y control.

Resumen

Hasta aqui hemos analizado las definiciones y conceptos de comando y control desde una Optica
meramente humana para arribar a ciertas conclusiones y consideraciones relacionadas con su

gjercicio y que hacen plena abstraccion de los medios tecnoldgicos empleados.
Al inicio mencionamos tres conclusiones referentes al comando y control:

1. es propio del a&mbito militar y cuenta con un respaldo legal estrechamente ligado al

rango/jerarquia y cargo del que lo ejerce.

2. hace referencia tanto a “la autoridad con la que se inviste a un militar” como al ejercicio

mismo de dicha autoridad.

3. el “comando”, en sus dos acepciones, es lo suficientemente abarcativo como para contener a

todas las actividades necesarias para su ejercicio, incluyendo al “control”.



A partir de estas conclusiones hemos extraido algunas consideraciones relacionadas con el ambito

de aplicacion.

Al respecto mencionamos que en el ambito especifico se presentan las mejores condiciones para el
ejercicio del comando y control. La autoridad formal, respaldada legalmente, encuentra su mejor
complemento en la informal, resultado del ejercicio adecuado del liderazgo. Este contexto favorable
para que ello suceda tiene su sustento en la cultura organizacional que los contiene y en las
relaciones interpersonales que se construyen debido al conocimiento mutuo de sus integrantes por el

hecho de haber compartido periodos considerables de sus carreras profesionales.

Luego agregamos, que estas condiciones no se mantienen en el d&mbito conjunto debido a las
diferencias que se plantean principalmente a partir de la cultura organizacional de cada fuerza y de

la dificultad de construir el conocimiento mutuo previo entre profesionales de distinta fuerza.

Finalmente consideramos el comando y control en operaciones combinadas o multinacionales. En
ellas observamos que a nivel operacional las diferencias de idioma, cultura, sistemas logisticos y
procedimientos operativos imponen ciertas dificultades en el ejercicio del comando. Hemos
encontrado en La Guerra del Golfo un claro ejemplo de ello. Asimismo, hemos visto que para el
comandante de una coalicion militar existe otra limitacion relacionada con las restricciones politicas
que cada nacion impone para el empleo de sus fuerzas, recurriendo a un ejemplo reciente de este
caso extremo en el que tres paises decidieron retirar sus fuerzas del teatro de operaciones

movilizados por la evolucién de sus asuntos internos.

Sin embargo, también agregamos que a nivel tactico, existe una situacién favorable que surge a
partir de que las unidades terrestres, aéreas y navales poseen una cultura organizacional similar a la
de sus pares de otras naciones, sobre todo si las mismas pertenecen a la misma region y se han

ejercitado previamente de manera combinada.



CAPITULO 2
OPERACIONES Y AMBIENTES CIVICO MILITARES

“Historicamente y aln en las actuales guerras, actores civiles y militares han vacilado
ante el problema de como crear una organizacion que pueda emplear efectivamente los
instrumentos economicos, diplomaticos y de seguridad necesarios para lograr los

resultados politicos deseados”.

Nadia Schadlow
“Organizing To Compete In The Political Terrain”
Strategic Studies Institute (US AMY)

Generalidades

La globalizacion es un fendmeno de alcance mundial que ha caracterizado las ultimas décadas de la
humanidad no solo por desdibujar las fronteras estatales sino ademas por generar una natural

interaccion de todas las actividades humanas.

Como consecuencia de ello, las etapas o estadios de evolucion de las crisis humanitarias o
conflictos interestatales — desde su gestacion hasta la resolucion — encuentran a todos los
instrumentos del poder nacional sumados a otros actores nacionales e internacionales,
gubernamentales y no gubernamentales interactuando en areas de interés comun o en las que poseen
algun tipo de especializacion. En particular, cuando nos referimos a los conflictos, esto puede verse
mas acentuado en las guerras de cuarta generacion (Echevarria_Il, 2005) en las cuales el estado se

enfrenta a oponentes no estatales, comiinmente conocidos como “nuevas amenazas”.

Por lo tanto, los conflictos armados modernos estan inmersos en un escenario caracterizado por una
anarquia moderada o equilibrada, acorde al sistema internacional actual (Miranda, 1984, pag. 71-
84). En él coexisten multiplicidad de organizaciones que luchan por sus intereses, que generalmente
no tienen dependencia directa u organica entre ellas y que en muchos casos desean actuar de manera
auténoma o independiente, sin subordinarse a ninguna otra que pretenda armonizar o integrar los
esfuerzos de todas las presentes en el area de operaciones. La ausencia de una autoridad superior

reconocida por todas ellas es una caracteristica comun de todos ellos y por este motivo resulta



necesario entonces establecer a nivel local una réplica del sistema de seguridad colectivo
(cooperativo) internacional, que dé respuesta a las particularidades de cada crisis o conflicto.

Las actividades y Operaciones Civico-Militares

Las Fuerzas Armadas Argentinas (FF.AA.) aun no han consensuado una definicion acerca de las
Operaciones Civico-Militares. Una comision de profesores de la Escuela Superior de Guerra
Conjunta (ESGC) se encuentra abocada a esta tarea para terminar de esclarecer su definicion,

concepto y alcances en su aplicacion.

Considerando que la definicion original de “Operaciones Civico-Militares” es de origen extranjero,
con diferentes alcances segun sea el pais o la organizacién que las ha desarrollado, las FF.AA. han
comenzado a estudiar la vinculacion de estas operaciones con las actividades que conocemos bajo el
nombre de Asuntos Territoriales (AA.TT.). Tomaremos como referencia los conceptos sobre
AA.TT. desarrollados por el Ejército Argentino desde hace varias décadas y que actualmente
mantiene en su doctrina (Ejército Argentino, 1992, pag. 41) y las definiciones que se han
incorporado recientemente a la doctrina conjunta (Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas,
2005, RC 15-01, pag. 1; Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas, 2005, RC 00-01, péag.
59).

La complejidad en el tratamiento de este tema se acentla a partir de la vinculacion de estas
actividades y conceptos con los de Operaciones o actividades de Asuntos Civiles e Inter-agenciales,
no desarrollados por la doctrina conjunta nacional y en muchos casos considerados dentro de las
Operaciones Civico Militares.

Independientemente de la falta de actualizacién doctrinaria propia, tomaremos para el analisis
varias definiciones sin considerar el origen, puesto que aqui lo mas importante es la naturaleza del
problema y no precisamente su definicion académica o doctrinaria. Para ello, cuando hagamos
referencia a las CIMIC (abreviatura en inglés de Civil-Miltary Co-operation), estaremos
referiéndonos a la doctrina de la Organizacion del Tratado del Atlantico Norte (OTAN o NATO)
(North Atlantic Treaty Organization, 2003) y cuando mencionemos a las CMO (abreviatura en
inglés de Civic-Military Operations) estaremos considerando a la doctrina norteamericana (US Joint
Chiefs of Staff, 2008) y a la canadiense (Canadian Department of National Defence, 2010).

De las definiciones analizadas, las cuales se incluyen en el Anexo B, podemos obtener las

siguientes conclusiones:



a)

b)

Para la doctrina propia, los AA.TT. son actividades que siempre estan enmarcadas dentro de
un conflicto armado. La doctrina norteamericana, la canadiense y la de la NATO no
delimitan su participacion a esta situacion. De hecho, la primera de ellas deja en claro de
manera explicita que las CMO pueden tener lugar dentro del amplio espectro de las
operaciones militares, las cuales incluyen las de No Guerra, tales como las de ayuda
humanitaria y de apoyo ante desastres naturales (US Joint Chiefs of Staff, 2008, pag. I-1).

Otro aspecto interesante a destacar es que la finalidad de los AA.TT. es “minimizar las
interferencias” que pudiera causar el ambito civil a las operaciones militares, mientras que
para los norteamericanos las CMO buscan “facilitar las operaciones”. Es decir que la
primera observa naturalmente al &mbito civil como una fuente de interferencias (enfoque
negativo) mientras que para las CMO constituye una fuente de oportunidades (enfoque
positivo) a ser aprovechadas para facilitar el desarrollo de las operaciones militares. La

doctrina canadiense también las define con un enfoque positivo.

La definicion de CIMIC no hace mencion acerca de la finalidad de las actividades que

comprende. Sin embargo, el término cooperacién nos puede llevar a pensar que el enfoque es

bidireccional, donde detras de él se encuentra el beneficio mutuo, tanto para militares como para

los civiles.

c)

Por ultimo, para los norteamericanos las CMO son operaciones; a ellas se les asigna una
fuerza con su comandante a cargo, a quien se le impone una misién relacionada con la
naturaleza de dicha operacién. Tal fue el caso de los Regimientos 10 y 11 de Atrtilleria del
USMC que debieron mantener en forma permanente un batallon con refuerzos de otras
unidades realizando operaciones civico-militares en Irak a partir del afio 2006. Desde
entonces, dichas operaciones constituyen las misiones secundarias de los mencionados
regimientos. Caben consideraciones similares para las operaciones de Asuntos Civiles. El
ejército norteamericano posee unidades organicas que cumplen actividades especificas de

asuntos civiles y accion psicoldgica.

En cambio, las CIMIC y los AATT. no son operaciones sino actividades desarrolladas y

coordinadas por Oficiales o fracciones que interacttan con el Estado Mayor de una fuerza y el

ambito civil, en apoyo a otras operaciones. En general constituyen organizaciones menores o

areas de estado mayor que orientan sus actividades detras del cumplimiento de la misién de la

fuerza de la cual dependen organicamente o como agregado temporario.



La definicion canadiense de las CMO permite visualizar que las consideran dentro de un amplio
espectro que van desde las funciones o actividades hasta las operaciones, dependiendo de la

magnitud y complejidad del Plan de Campafa.

Independientemente de las diferencias que hemos planteado intentando llevar un poco de luz a las
diversas denominaciones existentes para actividades similares, existe un aspecto en comun que es la

naturaleza del ambiente civico militar, sobre el cual nos referiremos a continuacion.
El ambiente civico-militar

A partir de aqui presentaremos algunas caracteristicas del ambiente civico militar que un
comandante debera administrar con mucho tacto y adecuado criterio profesional para conducir las
operaciones de manera exitosa. Estas caracteristicas definen de alguna manera la naturaleza de este
tipo de ambiente y tienen una intima relacion con la niebla y la friccién que envuelve a las

operaciones que se desarrollan en este entorno.

Como mencionamos al comienzo de este capitulo, la primera caracteristica de este ambiente es la
anarquia, en cierto estado de equilibrio. La presencia de diversidad de agencias y organizaciones
que trabajan de manera independiente siguiendo sus propias normas y con reticencia a aceptar una
autoridad central que pueda ponerle limites a su autonomia en beneficio del conjunto. Este aspecto
presenta ciertas dificultades para el logro de la integracion con el militar, quien normalmente, cada

vez que debe interactuar con otra organizacion recurre a la clasica pregunta: ¢Quién esta a cargo?.

La segunda es la heterogeneidad. La naturaleza de las organizaciones y agencias presentes es

sumamente diversa, especialmente si lo miramos desde la éptica de la finalidad que persiguen
(militar; humanitaria; medio ambiente; educacion; servicios; etc.) y la cultura que las identifica. A
modo de ejemplo, he extraido de diversas fuentes y plasmado en el Anexo C las diferencias
existentes y ciertos aspectos en comun entre las organizaciones militares y las ONG.
Independientemente de ello, y pese a que existe la natural tendencia a poner en un mismo plano a
todas las organizaciones militares, las mismas tambien poseen rasgos culturales diferentes —

subcultura — segln sea la nacionalidad o el &mbito de trabajo (terrestre, naval o aéreo).

La tercera caracteristica que deseamos mencionar es la ambigledad. Las acciones (mensajes) que
producen los actores de este ambiente pueden tener diferentes interpretaciones segun sea el
receptor. Las reacciones por lo tanto pueden llegar a ser de lo mas disimiles. Esta ambiguliedad surge
principalmente por las diferencias culturales que condicionan la interpretacion. Y esto no es un

aspecto menor a ser considerado por un comandante operacional puesto que él debera ser capaz de



armonizar los variados objetivos que hay detras de la participacion de cada uno de los actores, a fin
de aprovechar las oportunidades que presenta este entorno o evitar las interferencias mutuas. Por
otro lado, existen ciertos aspectos culturales de las organizaciones civiles que se oponen a aquellos
que son propios del ambiente militar y que llevarad al comandante operacional y su estado mayor a
plantearse hasta donde mantenerse firme en el cumplimiento de ciertos habitos sobre los que fueron
adiestrados a lo largo de toda su carrera. Un ejemplo claro de ello es la administracion de la
informacidn, que mientras el ambito militar tiende a clasificarla y restringir su distribucion, el

ambito civico militar impone compartirla con menos restricciones.

La cuarta caracteristica a mencionar es la vaga definiciébn de los niveles de conduccion.

Tradicionalmente el ambito militar nos ha mostrado que en las operaciones convencionales existe
una clara diferenciacion entre los niveles tactico, operacional y estratégico. La organizacion y la
comunicacion verticalista han contribuido a mantener esa distincion donde naturalmente se niega la
posibilidad de que la comunicacion entre los niveles superiores e inferiores pueda ser directa. El
ambito civico militar rompe con este estereotipo debido principalmente a que en la mayor parte de
las organizaciones civiles, y mas particularmente las ONG, las mismas personas que intervienen
activamente en las actividades en el terreno son las que tienen acceso a la prensa o a las autoridades
gubernamentales para negociar o tratar temas trascendentes. Por tal motivo, y ante la necesidad de
integrarse a este ambiente, las organizaciones militares han ido dejando un poco de lado la rigidez
de sus estructuras y lineas de comando, brindandole a los escalones mas bajos la adecuada libertad
de accion para interactuar con aquellos que en otras circunstancias no estarian en su mismo nivel

jerarquico

La volatilidad es la quinta caracteristica. Las situaciones presentan cambios frecuentes e
impredecibles tornando dificil pronosticar cual va a ser su evolucion. Esto se debe principalmente a
la existencia de multiplicidad de actores de distinta naturaleza y con variados intereses que actdan
mayormente sin considerar los efectos de sus acciones, mas alla de aquellos que responden a sus
intereses. Por lo tanto, considerando que cada vez que uno de ellos realiza una accién modifica la
situacion, y siendo éste un ambiente con multiplicidad de actores, este proceso se produce con

mayor frecuencia originando la volatilidad mencionada.

Como sexta caracteristica menciono la incertidumbre, es decir un ambiente en el cual se manifiesta
la carencia o insuficiencia de informacion para poder predecir o anticiparse a los hechos con
aceptable precision, o para tomar decisiones acertadas. Esta caracteristica no solo es propia de este

tipo de ambiente sino que lo es ademas del nivel operacional de conduccion.



Por Gltimo menciono una caracteristica que surge a partir de todas las anteriores: la complejidad.
Resumen

En este capitulo nos hemos propuesto definir o conceptualizar las operaciones civico-militares y

sefialar aquellos aspectos que caracterizan a estas y a los ambientes civico-militares.

Hemos visto que las acciones de cooperacion civico-militar u operaciones civico-militares, no se
encuentran contempladas en nuestra doctrina conjunta, la cual se encuentra en revision y
actualizacion, al menos bajo esa denominacion. Algunos aspectos de este tOpico se encuentran
desarrollados bajo el nombre de Asuntos Territoriales (Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas
Armadas, 2005). Sin embargo, de acuerdo a todas las fuentes estudiadas, pudimos concluir que
dichas acciones pueden ir desde simples actividades de coordinacién que involucran a limitada
cantidad de personal hasta complejas operaciones con organizaciones solidamente constituidas.
Cualquiera sea la complejidad de estas acciones, hemos visto que su finalidad se orienta a
minimizar las interferencias que el &mbito civil pudiera causar a las operaciones militares,
aprovechar las ventajas u oportunidades que este ambito ofrece y lograr beneficios para el &mbito

civil a traves de operaciones militares.

Por otro lado, hemos identificado siete aspectos que caracterizan las operaciones y ambientes
civico-militares, de los cuales el ultimo de ellos surge como consecuencia de la interaccion de los

seis precedentes:
1. Anarquia moderada
2. Heterogeneidad
3. Ambiguedad
4. Vaga definicion de los niveles de conduccion
5. Volatilidad
6. Incertidumbre
7. Complejidad

De esta manera, nos encontramos en condiciones de avanzar hacia el siguiente capitulo en el cual

podremos vincular el comando y control a este tipo de operaciones 0 ambientes.






CAPITULO 3
COMANDO Y CONTROL EN OPERACIONES Y AMBIENTES
CIVICO-MILITARES

“Las diferencias culturales entre todos los actores, mds las percepciones que cada uno
tiene de los demas y de las operaciones que habran de realizar, dificultan la
coordinacion de sus actividades. Las Fuerzas Armadas entrenan a su personal para
coordinar y ser coordinados, en tanto que las organizaciones humanitarias suelen
entrenar a sus empleados para que sean autosuficientes en sus propios campos de
pericia. Esta realidad no debe sorprender a nadie, puesto que cada institucion,
incluyendo las Fuerzas Armadas, establece su propia cadena de mando y los diversos
actores tienen poco en comun aparte de su coincidencia en la necesidad de prestar
ayuda. En otras palabras, las operaciones ocurren en un ambiente (o un campo de

batalla) con caracteres independientes...”

John Howard Eisenhour y Edward Marks
“Como manejar una bolsa de gatos: superando los
obstaculos en las operaciones civico-militares”
Military Review — Marzo / Abril 2001

Generalidades

El abordaje de los conflictos armados para la busqueda de su resolucion ha variado sustancialmente
con el transcurrir del tiempo. En algunos casos porque ha ido cambiando su naturaleza y en otros
porque la historia misma ha mostrado que para su resolucion no es suficiente con que el mas fuerte
imponga su voluntad al méas débil. Por otro lado, la humanidad ha reconocido que cuando existe un
enfrentamiento armado todos pierden, de una u otra forma, en menor o mayor grado, incluyendo a
aquellos que no participan activamente. Esto se ha acentuado a partir del fendbmeno de la

globalizacion.

Por esta razon, el enfoque ya no se limita a la diplomacia y al poder militar, siendo numerosos los
componentes que contribuyen a la resolucion del conflicto a medida que este evoluciona. Para su
desarrollo recurrimos a las cuatro fases de la teoria de evolucion del conflicto presentada por el

Comodoro Victor Nufiez, profesor de la Escuela Superior de Guerra Conjunta, para explicar y



describir las diferentes misiones de paz bajo la bandera de Naciones Unidas (Nufiez, 2011, diap 31-
49). Ellas nos ayudaran a reconocer los instrumentos del poder nacional y la participacion de otras
organizaciones en la resolucién de conflictos y para contrarrestar los efectos negativos que estos

originan. Las cuatro fases o etapas desarrolladas en el Anexo D son:

A. Prevencion: otros autores o bibliografia, consideran esta Unica fase como mas de una: tension
/ negociacion y crisis ((Ejército Argentino, 2007 (Proyecto), pag. 16) o paz / statu quo, disputa
y crisis (Rousseau, 2005, pag. 314).

B. Mitigacion: o guerra, de acuerdo a la misma bibliografia citada precedentemente.
Finalizacién: en la cual podriamos considerar negociacion/mediacién, acuerdo/tratado de paz,
separacion o retiro de fuerzas.

D. Recuperacion: o estabilizacion y/o reconstruccion

El ejercicio de la autoridad en un escenario u operacion civico-militar (OCM)

Resulta evidente de la Fig.2. del Anexo D que el componente militar, y por lo tanto el Comandante
del Teatro de Operaciones (CTO) — maxima autoridad militar —, adquieren un rol protagonico en la
evolucion del conflicto durante la fase mitigacion (o guerra). La responsabilidad que le cabe es tal
que en el analisis de su mision y en el reconocimiento de sus tareas no puede darse el lujo de
limitarse a aspectos estrictamente militares haciendo abstraccion del resto de las organizaciones, en
su mayoria civiles, presentes en el Teatro de Operaciones (TO). Deberd entonces integrar las
actividades de estas con las militares, ejerciendo el comando y control en toda su area de

responsabilidad.

Sin embargo de esta necesidad surge la primera controversia que debe resolver el CTO: el ejercicio
del comando en un ambiente anarquico por naturaleza. Tal controversia surge a partir de que el
gjercicio del comando lleva implicito la existencia de una autoridad legalmente reconocida y los
ambientes civico-militares se caracterizan por una anarquia moderada, una tendencia a no reconocer

0 aceptar una autoridad que regule las actividades y el comportamiento de todos.

Por otro lado, cuando analizamos el comando y control en el primer capitulo, concluimos que es
una funcion caracteristica del ambito militar, facilitada por la disciplina y el orden que distingue a
sus miembros. Sin embargo, pese a que esa autoridad es propia del &mbito militar, se va atenuando
leve y gradualmente entre connacionales de diferentes fuerzas (operaciones conjuntas) y entre
militares de distinta nacionalidad (operaciones combinadas). En operaciones o ambientes civico-
militares este efecto se acentla, encontrando el caso extremo en las ONGs y su renuencia a aceptar

la autoridad militar, tal como lo hemos resumido en la tabla del Anexo C. Aqui, la heterogeneidad



se opone a la uniformidad del ambito militar; la vaga definicion de los niveles de conduccion y la
renuencia a seguir una escala jerarquica de autoridad se oponen al reconocimiento de una estricta
cadena de comando; el manejo abierto de la informacién contrasta con el celo por el analisis y
distribucion selectiva de la misma. Estos y otros aspectos que caracterizan los ambientes civico-
militares (enunciados en el capitulo 2) son los que atentan contra el ejercicio del comando,

tornandolo en algunos casos casi impracticable.

Hemos concluido oportunamente también, que el control es una actividad implicita del comando y
vemos que también encuentra serias dificultades para su ejercicio. En el ambito militar desde
jévenes se inculca la necesidad de mantener informado al superior del desarrollo de sus actividades
y este Ultimo adopta las medidas necesarias para que tal supervision se lleve a cabo, corrigiendo las
acciones de sus subordinados segun sea necesario. Muchas de las organizaciones que un CTO
puede encontrar en su area de responsabilidad no solo se negardn a mantener informada a la
autoridad militar sino que ademas se opondran a modificar sus acciones o comportamiento de

acuerdo a la voluntad de esta Ultima.

Verificamos entonces que, tal como lo hemos planteado en la primera de las hipotesis, pese a que el
Comando y Control es considerado una funcion basica de todas las operaciones militares, el CTO
deberd adoptar distintas formas de vincularse con las organizaciones o agencias participantes en una
OCM para que, como minimo, pueda lograr que no interfieran con las acciones estrictamente
militares, y en el mejor de los casos, aprovechar las capacidades de éstas de manera que contribuyan

al logro de sus objetivos especificos.

Esas distintas formas de vincularse deberan tener como pilares la capacidad de influencia o
persuasion, habilidad necesaria para comandantes y oficiales de estado mayor de nivel operacional.

Vemos aqui que el clasico concepto de Unidad de Mando o de Comando es remplazado por el de
Unidad de Esfuerzo (US Joint Chiefs of Staff, 2008, pags. 1-5). Observamos también que la funcién
de comando, basica de todas las operaciones militares, debera ser reemplazada por las de

coordinacion y cooperacion:

Cooperacioén: “contribucion que se realiza a otra Fuerza, a su requerimiento, para su apoyo
en el ejercicio de una responsabilidad primaria, mediante acuerdos previos” (Estado Mayor

Conjunto de las Fuerzas Armadas, 2010, pag. C-43)



Coordinar: “disponer actividades o cosas interrelacionadas en base a una metodologia
determinada. Normalmente coordina el responsable primario del asunto”. (Estado Mayor

Conjunto de las Fuerzas Armadas, 2010, pag. C-44).

Para su ejercicio serd fundamental la integracion al estado mayor de personal civil ajeno a la
estructura militar original, la designacion de oficiales de enlace, la conformacion de adecuadas
estructuras de asuntos civiles y de Centros de Coordinacion Civico-Militares que aseguren la
integracion. Pero por sobre todas las cosas el CTO debera crear un &mbito de confianza en el cual se

sostenga cualquier otra medida que desee adoptar (Scales, 1998) (Paz, 2002, pag. 64).

“No cabe duda que llegar a soluciones en estos campos requiere saltarse o mejor soslayar
las numerosas y significantes diferencias existentes entre las organizaciones civiles y las
militares. Barreras culturales, diferencias en recursos, capacidades, experiencias, modos de
actuar, fines y divergentes puntos de vista en coordinacion y uso de la tecnologia. Todos
estos puntos son los que podemos denominar obstaculos para la efectiva coordinacion”.

(Autores, Varios, 1999, pag. 52)
La responsabilidad primaria en las OCM

Para analizar este aspecto recurrimos nuevamente a la Fig.2. de Anexo D. A través de ella
observamos la preeminencia del instrumento diplomatico (o politico) y militar, dependiendo de la
fase del conflicto. A esa preeminencia le corresponde una responsabilidad primaria en la

conduccidn de todas las acciones en dicha fase.

Si a este aspecto lo relacionamos con lo visto en el capitulo anterior acerca de que las OCM pueden
Ilevarse a cabo en cualquier oportunidad durante el desarrollo del conflicto y a lo largo de todo el
espectro de las operaciones, eso significa que la conduccion maxima de estas operaciones podra ir
alternandose entre autoridades politicas, representantes diplomaticos, representantes de agencias
humanitarias (mayormente pertenecientes al sistema de Naciones Unidas) y eventualmente militares

(CTO o Comandante de Coalicion).

Este aspecto aun no es claramente visible en los conflictos actuales, en los cuales siempre la
responsabilidad la ha mantenido la autoridad militar debido principalmente a su capacidad de
manejarse en situaciones de crisis y a que existe una importante participacion del componente
militar en la ejecucion. Sin embargo, resulta cada vez mas natural pensar en personal civil integrado
a una organizacion mayoritariamente militar, pudiendo inclusive ocupar el maximo cargo de

conduccion en tanto y en cuanto, en determinadas fases el protagonismo de las acciones y la



necesidad de integrarlas no corre por cuenta del componente militar. Una clara tendencia de este
aspecto se puede observar en la organizacion del Comando Combatiente Unificado de Africa de los
Estados Unidos de Norteamérica (US AFRICOM) cuya estructura contempla diplomaticos y civiles

en los maximos niveles de toma de decisiones.

Més alla de lo sefialado precedentemente, la realidad nos muestra bajo otras denominaciones
ejemplos de la conveniencia de este Ultimo aspecto. Las misiones de paz bajo bandera de las
Naciones Unidas son tipicamente OCM. Las fuerzas militares son solo un componente méas entre
tantos otros, que cumple la importante tarea de imponer o mantener una situacién de no beligerancia
entre las partes. Sin embargo, la autoridad maxima de las misiones de paz es el Representante
Especial del Secretario General de la ONU (diploméatico de carrera), de quien depende el
Comandante de las Fuerzas de Paz.

Esto Gltimo verifica la segunda hipotesis respecto a que la responsabilidad primaria de la
conduccion de las OCM no es exclusiva de militares, pudiendo alternarla con el componente
politico o diplomatico, en funciéon de la naturaleza del problema a resolver y de la fase de las

operaciones.
Conclusiones

Los conflictos armados son complejos fendmenos sociales, a los cuales es necesario abordar desde
diferentes puntos de vista para su resolucién definitiva. Pese a que cada uno de ellos Unico e
irrepetible, en términos generales observamos que los componentes diplomatico y militar son los

instrumentos de poder que mantienen cierta preeminencia a lo largo de su evolucion.

Las OCM son una herramienta que facilitan el logro de objetivos que permitiran llegar a una posible
solucion, pero que, sin embargo plantean ciertas dificultades intrinsecas debido a la complejidad
que de por si poseen los ambientes civico militares. Esta complejidad lleva a que el ejercicio del
comando y control no sea practicable en estas operaciones del mismo modo en que se realiza en las
operaciones netamente militares, debido a que por concepcidn son de caracter militar en tanto que
por su naturaleza no lo son. Por lo tanto, a fin de lograr la integracién y armonizacién entre todas
las organizaciones participantes durante el conflicto serd necesario recurrir a la coordinacion vy
cooperacion entre ellas, sustentadas por la creacion previa de un ambiente de confianza mutua. Para
ello sera esencial el conocimiento mutuo, el trabajo y el adiestramiento interagencias en épocas de

paz.



Asimismo, podemos concluir que la denominacion que reciben las OCM les dan un carisma de
actividad militar, pero sin embargo por su naturaleza resulta mas facil entenderlas como acciones
interagencias tendientes a brindar asistencia humanitaria o ayuda social, en las cuales el maximo

nivel de integracion podra depender o ser responsabilidad de una autoridad civil o militar, segun sea
el caso.



ANEXO A

DEFINICIONES Y CONCEPTOS RELACIONADOS AL COMANDO Y CONTROL

PUBLICACIONES NACIONALES

FUENTE

Comando: autoridad con que es investido un miembro de las Fuerzas Armadas para ejercer la
direccion, coordinacion y control de las fuerzas militares asignadas a efectos de asegurar la
unidad de esfuerzos en el empleo coordinado de los medios disponibles.

Control: 1) Conocimiento, medicion y correccion del resultado o rendimiento de las actividades
realizadas de acuerdo con una norma o procedimiento prefijado. 2) Inspeccion intervencion o
fiscalizacion que se ejerce sobre una actividad desarrollada por delegacion de autoridad.

Estado Mayor
Conjunto de las
Fuerzas
Armadas.
(2010). PC 00-
02 Glosario de
Términos de
Empleo Militar
para la Accién
Militar
Conjunta. Pags.
18 y 36. Buenos
Aires:
Ministerio de
Defensa.

Comando: autoridad legal — o ejercicio de esa autoridad — (imbuida de sus responsabilidades
inherentes) con que se inviste a un militar para ejercer el mando sobre una determinada
organizacion [...] podra actuar aiin en modo coercitivo.

Mando: arte cuya finalidad consiste en imponer a otro u otros la propia voluntad para la
obtencion de un fin, sin emplear medios coercitivos.

Conduccion: aplicacion del comando a la solucion del problema militar [...] un arte, actividad
libre y creadora.

= Ejército
Argentino.
(1992). ROB
00-01
Reglamento
de
Conduccién
para el
Instrumento
Militar
Terrestre.
Pag. 2 y 3.
Buenos
Aires:
Instituto
Geografico
Militar.

= Ejército
Argentino.
(2007
(Proyecto)).
ROB 00-01
Reglamento
de
Conduccién
para el
Instrumento
Militar
Terrestre.
Pag. 31 a 33.
Buenos
Aires:




Direccion de
Planeamiento

del EA.
Comando: ejercicio de la autoridad y responsabilidades legales sobre una organizacion militar. Ejército
Es una funcioén del grado y cargo que esta prescripta, regulada y limitada taxativamente por las ﬁngeS)t"ﬁﬁ'Fp

leyes y reglamentos militares.
Mando: accidn que ejerce el jefe sobre los hombres que le estan subordinados con el objeto de

51-13 Ejercicio
del Mando. Pég.

dirigirlos persuadirlos e influir sobre ellos de tal manera de obtener su voluntaria obediencia, 11. Buenos

confianza, respeto y leal y activa cooperacion tanto en el desempefio de una funcién como en el Aires: Instituto

cumplimiento de una mision. Geografico

Conduccion: aplicacion del comando a la solucién de un problema militar. La conduccion es un Militar.

arte, una actividad libre y creadora que se apoya sobre bases cientificas. Cada tipo de problema

militar a resolver, requerird la aplicacion de técnicas particulares.

PUBLICACIONES EXTRANJERAS FUENTE

Comando: autoridad investida en una persona de las fuerzas armadas para la direccion, $0rt? Atlantic

reaty

coordinacion y control de fuerzas militares. EI propdsito del comando es asegurar la maxima
eficacia operativa y/o administrativa.

Direccidn: proceso de planear, tomar decisiones, establecer prioridades, formular normas e
imponer decisiones.

Coordinacion: establecimiento ordenado de la correlacion, en tiempo y lugar, de las acciones
planeadas dentro de las operaciones y de acuerdo con la evolucion de la situacion, para obtener el
mejor resultado conjunto.

Control: elemento de un comando que puede ser transferido o delegado en parte o en su totalidad
y que comprende la responsabilidad del cumplimiento de las 6rdenes relativas a la ejecucion de
las operaciones.

Organization.
(1984). ATP1(B)
Instrucciones y
Procedimientos
Aliados de
TéActicas
Navales. Pag. 4-
1. North
Atlantic Treaty
Organization.

autoridad que un comandante en las fuerzas armadas ejerce legalmente sobre sus subordinados, en
virtud de su rango o cargo [...] incluye la autoridad y responsabilidad para el uso efectivo de los
recursos disponibles y por el planeamiento del empleo, organizacion, direccion, coordinacion y
control de fuerzas militares en el cumplimiento de las misiones asignadas.
Comando y control: ejercicio de autoridad y direccion por parte de un comandante designado
sobre las fuerzas asignadas y agregadas en el cumplimiento de la mision.
Control: autoridad que puede ser menor que el ejercicio del comando pleno por parte de un
comandante sobre parte de las actividades de subordinados u otras organizaciones.

US Joint Chiefs
of Staff.
(Actualizado
Mayo 2011). JP
1-02
Department of
Defense
Dictionary of
Military and
Associated
Terms. P4gs. 65
y 80. US Armed
Forces.

Comando y control: Autoridad con que se inviste a un comandante sobre sus subordinados [...]

deriva de dos fuentes. La autoridad oficial resulta del rango y el cargo asignado por la

organizacion y por ley. La autoridad personal resulta de la influencia personal y tiene su origen
en factores tales como la experiencia, reputacion, habilidades, caracter y ejemplo personal. Es
conferida por los otros miembros de la organizacion.

Department of
the Navy (HQ
USMC). (1996).
MCDP 6
Command and
Control. Pag.
39. Washington,
DC: US Armed
Forces.




ANEXO B

DEFINICIONES Y CONCEPTOS DE ACTIVIDADES CIVICO-MILITARES

PUBLICACIONES NACIONALES

FUENTE

Asuntos Territoriales: Son aquellas actividades que realiza un comandante durante un conflicto
armado, para mantener adecuadas relaciones entre sus fuerzas militares y las autoridades y
poblacion civil, que tiendan a minimizar las interferencias que pudieran producirse sobre las
operaciones militares en curso.

Estado Mayor
Conjunto  de
las Fuerzas
Armadas.
(2010). PC 00-
02 Glosario de
Términos de
Empleo
Militar para la
Accién Militar
Conjunta. Pag.
A-31 a 35
Buenos Aires:
Ministerio de
Defensa.

Estado Mayor
Conjunto  de
las Fuerzas
Armadas.
(2005). RC 15-
01 Asuntos
Territoriales
(Proyecto).
Pag. 1. Buenos
Aires:
Ministerio de
Defensa.

Asuntos Territoriales: Actividades durante el conflicto armado, entre las fuerzas militares,
autoridades y la poblacién civil, que tienden a minimizar las interferencias que pudieran
producirse sobre las operaciones militares en curso. Funciones Basicas: enlaces civico-militares,
apoyo a las fuerzas y apoyo a la poblacion.

Aclaracion del autor: este reglamento la considera un “drea” dentro del campo de la conduccion
“operaciones”.

Estado  Mayor
Conjunto de las
Fuerzas
Armadas.
(2005). RC 00-
01 Doctrina
Bésica para la
Accion  Militar
Conjunta
(Proyecto). Pag.
59. Buenos
Aires: Ministerio
de Defensa.

Cooperacidon Civico-Militar: La funcion esencial de CIMIC en una operacién militar es servir de
enlace con las instituciones y agencias civiles presentes en el rea de operaciones donde esa fuerza
actue, logrando la necesaria coordinacion y cooperacion en sus actividades respectivas.

Fuente original
desconocida.
Extractado de
Baffico, A. J. (25
de Agosto de
2011).
Presentacion
"Planeamiento
de Operaciones




de AATT. y
Civico-Militares
para la Accién
Militar
Conjunta”. Curso
"Especializacion
en Estrategia
Operacional vy
Planeamiento
Militar
Conjunto”
Ciudad
Auténoma de Bs.
As., Argentina:
Escuela Superior
de Guerra
Conjunta.

PUBLICACIONES EXTRANJERAS

FUENTE

Operaciones civico-militares: actividades de un comandante que establece, mantiene, influencia
0 explota relaciones entre fuerzas militares, organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, autoridades y poblacion civil en un area operacional amigable, neutral u hostil, a
fin de facilitar operaciones militares para consolidar o alcanzar objetivos operacionales de los
Estados Unidos de Norteamérica. Las operaciones civico-militares pueden incluir la realizacién
por parte de fuerzas militares de actividades y funciones normalmente bajo responsabilidad del
gobierno local, regional o nacional. Estas actividades pueden ocurrir previo, durante o posterior a
otras acciones militares. Pueden ocurrir aun en ausencia de otras operaciones militares. Las
operaciones civico militares pueden ser llevadas a cabo por asuntos civiles, por otras fuerzas
militares o una combinacion de ambas. Son también denominadas CMO.

US Joint Chiefs
of Staff. (2008).
JP  3-57 Joint

Doctrine for
Civil-Miliary
Operation. Pag.

GL-6. US Armed
Forces.

Operaciones de asuntos civiles: aquellas conducidas por fuerzas de asuntos civiles que (1)
mejoran las relaciones entre fuerzas militares y autoridades civiles en localidades donde las
fuerzas militares se encuentran presentes; (2) requieren coordinacion con otras organizaciones
interagenciales, intergubernamentales y no gubernamentales, con la poblacién e instituciones
locales y el sector privado; y (3) comprende la aplicacién de habilidades funcionales especiales
que normalmente son responsabilidad del gobierno civil, para mejorar la conduccién de las
operaciones civico-militares. Son también denominadas CAO.

US Joint Chiefs
of Staff. (2008).
JP  3-57 Joint

Doctrine for
Civil-Miliary
Operation. P4g.

GL-6. US Armed
Forces.

Operaciones civico-militares: funciones de coordinacién y enlace que facilitan las operaciones
que se relacionan con actores civiles, incluyendo la poblacién nacional y autoridades locales,
como asi también organizaciones y agencias no gubernamentales nacionales e internacionales. En
una gran y compleja operacion involucrando elementos civiles y un jefe de mision civil politico, el
componente CMO en el plan de campafia podria ser uno de los diversos planes dentro de un
planeamiento multinacional mas amplio apuntado al logro de objetivos estratégicos.

Nota del autor: la definicion precedente actualizé recientemente la que agrego a continuacion:
“actividades militares asociadas con una operacion que aseguran que el comandante militar
comprenda, haga uso de y mitigue cualquier impacto negativa del ambiente civil sobre las
operaciones militares y sus planes”. (Canadian Department of National Defence, 2005, p. 19-1)

Canadian
Department of
National
Defence.
(2010).
Canadian
Force  Joint
Publication
(CFJP) 3.0
Operations.Pa
g. 19-2.
Ottawa:
Canadian
Department of
National
Defence.

Canadian
Department of




National
Defence.
(2005).
Canadian
Force
Operations.
Ottawa:
Canadian
Department of
National
Defence.

Cooperacion civico-militar: la coordinacion y cooperacion, en apoyo de la mision, entre un
Comandante de OTAN Yy actores civiles, incluyendo poblacién nacional y autoridades locales,
como asimismo organizaciones y agencias internacionales, nacionales y no gubernamentales.

North  Atlantic
Treaty
Organization.
(2003,  Junio).
AJP-9  NATO
Civil-Military
Co-operation
(CIMIC). Pag. 1-
1

Cooperacion civico-militar:  los recursos y arreglos que apoyan la relacién entre los
comandantes de la OTAN vy las autoridades nacionales, civiles y militares, y la poblacion civil en
un area donde las fuerzas militares estdn o planean ser empleadas. Tales arreglos incluyen la
cooperacion con autoridades, organizaciones y agencias no gubernamentales.

North  Atlantic
Treaty
Organization.
(2003,  Junio).
AJP-9 NATO
Civil-Military
Co-operation
(CIMIC).  Pag.
B-2




ANEXO C

DIFERENCIAS Y SIMILITUDES ENTRE MILITARES Y ONG’S

ONG

MILITARES

PERCEPCION DE LA OTRA PARTE

Los militares producen dafios innecesarios a la poblacion
civil y eventualmente afectan los derechos humanos

Las ONG no colaboran con requerimientos
militares (en particular con la inteligencia
militar)

Ocasionan destruccion de edificios y de la infraestructura
civil esencial

Estan conformadas con gente muy joven,
proclive a las protestas y al desorden, y en
algunos casos poseen ideologias
antagonicas con lo militar

Producen innecesarios desplazamientos de no
combatientes

No proporcionan suficiente apoyo o en tiempo oportuno
de seguridad, logistica, transportes, equipamiento pesado
y comunicaciones

Exigen ayuda excesiva e innecesaria en
materia de seguridad, logistica, transporte
y comunicaciones

Pretenden subordinar las ONG’s al comando militar

Las ONG’s no aceptan subordinarse a las
fuerzas militares

DIFERENCIAS CULTURALES

Obijetivos de largo plazo en el area

Obijetivos de corto o mediano plazo

Estructura organizacional adhocratica

Estructura organizacional burocratica

Independencia y descentralizacion (variable)

Sujeto a una cadena de comando;
disciplinados

No existen niveles de conduccion. Aguellos con acceso
directo a autoridades gubernamentales o embajadores son
los que ejecutan en el terreno sus propios planes.

Niveles de conduccion claramente
definidos en la estructura militar (tactico-
operacional-estratégico)

La eficiencia de su labor descansa en la cooperacion,
coordinacidn, opinién y consenso

El cumplimiento de la misién recae en la
capacidad de comando, control,
comunicaciones e inteligencia

Entrenamiento especifico y obtenido en el trabajo mismo

Entrenamiento para gran espectro de
operaciones, obtenido previo al despliegue

Su objetivo es organizacional

Su objetivo (mision) se desprende de una
cadena de objetivos que se inicia a nivel
nacional (fines politicos)




DIFICULTADES

COMUNES

Inexistencia de intereses comunes
Falta de doctrina comun
Carencia de adecuada comunicacion mutua

Ausencia de o limitada experiencia previa trabajando juntos

SIMILITUDES Y
OPORTUNIDADES

Necesidades mutuas de la otra parte

Motivaciones similares: vocacion de servicio; idealistas; predisposicidn a asumir riesgos
Separacion de los amigos y la familia

Espiritu de sacrificio

Espiritu emprendedor o de aventura

Elaboracion propia con datos obtenidos de las siguientes fuentes:

Klotz, M. (Agosto de 2006). Presentacion "NGOs and Disaster Response”. Curso
"Humanitarian Assistance and Natural Disaster Relief Operations"” . Camp Lejeune, NC,
USA: USMC.

- Paz, J. G. (2002). La coordinacion entre las ONG/OI y las Fuerzas Armadas en operaciones
de paz. Military Review , 60-66.

- Poteat, L. (2007). Presentacion "Non-Governmental Organizations (NGOs) in Complex
Emergencies and Relief Settings". Curso "Military Operations Other Than War (MOOTW) /
Peace Operations™ . Norfolk, VA, USA: US NAVY.

- US Joint Chiefs of Staff. (2008). JP 3-57 Joint Doctrine for Civil-Miliary Operation. US
Armed Forces.




ANEXO D
EVOLUCION DE LOS CONFLICTOS

Como hemos mencionado en el capitulo 3, recurrimos como herramienta didactica a las siguientes

cuatro fases de evolucioén del conflicto:

Fig.1. Espectro de evolucion de los conflictos

C 4 Mitigacién “Confianza y acuerdo”

O I/

fl‘:l UMBRAL DE

L “GUERRA”

|

C

T

(o)

Prevencion Recuperacion

| FUENTE: Victor Nufiez — ESGC - 2011 Tiempo

1. Prevencion: se presentan circunstancias propicias para el inicio de un conflicto armado tales
como desequilibrio de poder entre estados con intereses encontrados y/o empeoramiento de las
condiciones enddgenas de un determinado estado que pueden significar una oportunidad para
otros (inestabilidad social; crisis econdmica; carencia de legitimidad de la autoridad; etc.). En
esta etapa existe un gran esfuerzo de parte de la diplomacia para evitarlo. Esta posee un rol
protagonico, por parte de los actores enfrentados, de organizaciones internacionales como la
ONU u otros estados (incluyendo al Vaticano) que pueden actuar como mediadores. Las medidas
econdmicas, particularmente sobre quien aparezca ante la Comunidad Internacional como un
agresor, son otro elemento de presion para disuadir al agresor en deponer su actitud. Las medidas
comunicacionales se utilizan también para complementar al resto, en muchos casos buscando que
la poblacion se constituya en un elemento que debilite la posicion del agresor (trinidad
clausewitziana) o que fortalezca la del agredido. Las fuerzas de seguridad contribuyen a
mantener el orden interno. Las organizaciones con finalidad humanitaria (CICR; ONGs), a que

las condiciones sociales no empeoren desestabilizando la autoridad gubernamental; etc. Sin



embargo estas disminuyen considerablemente cuando el nivel de tension aumenta y encuentran
que las condiciones de seguridad no son las adecuadas para continuar con sus esfuerzos,
alcanzando su menor expresion justo antes del inicio del conflicto armado. Las fuerzas armadas
locales poseen una limitada intervencion, sin participar mediante operaciones de combate pero
apoyando el resto de las medidas adoptadas. Fuerzas armadas extranjeras podran actuar de
manera disuasiva, colaborando con las medidas de carécter diploméatico y econémico que se
hayan adoptado en nombre de la comunidad internacional y/o participando en operaciones
denominadas Peace Making, caracteristicas de esta etapa. Para otros autores o bibliografia, esta
Unica fase la consideran en realidad como mas de una: tensién / negociacién y crisis ((Ejército
Argentino, 2007 (Proyecto), pag. 16) o paz / statu quo, disputa y crisis (Rousseau, 2005, pag.
314).

. Mitigacion: o guerra, de acuerdo a la misma bibliografia citada precedentemente. Las medidas
adoptadas en la fase anterior no han sido efectivas y por lo tanto los actores en oposicién intentan
resolver el conflicto por medio del empleo de las armas. La diplomacia no deja de actuar, pero
habiendo llegado a este extremo, su participacion es menos determinante. Las fuerzas armadas
locales y/o internacionales buscan crear las condiciones necesarias para que luego la diplomacia
(local o internacional) o la politica puedan intervenir nuevamente para alcanzar la solucion
definitiva del conflicto. Las organizaciones humanitarias, gubernamentales y no gubernamentales
incrementan su actividad como consecuencia del empeoramiento de la situacion social que
genera el enfrentamiento armado (desplazados; refugiados; victimas civiles de los conflictos;
problemas sanitarios; etc.). La participacion de las fuerzas de seguridad puede tener distintas
tendencias; en ciertos casos se incrementa para contener el caos social que puede acompafiar el
conflicto armado y en otros casos disminuye, siendo remplazadas por las fuerzas armadas en sus
funciones. Las denominadas Peace Enforcement son propias de este estadio y a traves de ellas
pueden intervenir las fuerzas armadas extranjeras en nombre de la comunidad internacional. Las

medidas econdmicas adoptadas normalmente se mantienen en esta fase.

. Finalizacién: durante este estadio se produce una transicién en la cual el componente militar
comienza a tener cada vez menos participacion por medio de la violencia. Una de las partes en
oposicion puede deponer su actitud belicista 0 mostrar un gesto de buena voluntad para la
negociacion a través de una tregua o cese de hostilidades (medida militar). Se crea de esta
manera una condicion favorable para llegar a un acuerdo de paz (medida diplomatica). Lograr tal
acuerdo es determinante para la evolucion del conflicto, de lo contrario, la medida militar aislada

puede transformarse simplemente en una pausa operacional reiniciandose las hostilidades en el



primer momento favorable a una de las partes. De tal importancia es dicho acuerdo que nos
inclina a afirmar que existe una cierta supremacia de la diplomacia en esta fase. Por otro lado,
tratandose de wuna transicion, las acciones humanitarias mantienen o incrementan su
participacion, que van adquiriendo mayor protagonismo debido a que baja el nivel de violencia.

Durante esta fase son tipicas las operaciones de Peace Enforcement y Peace Keeping.

4. Recuperacion o estabilizacion: es aqui donde prevalecen las operaciones militares combinadas
bajo bandera de la ONU denominadas Peace Building. Se trata de restituir y fortalecer la
autoridad central y las instituciones, reconstruir la infraestructura y restablecer los servicios
basicos que se hubieran interrumpido, generando un entorno de estabilidad y seguridad propicio
para continuar con desarrollo autdnomo. Las fuerzas militares acttan aqui con variadas funciones
no relacionadas con las operaciones de combate. Entre ellas podemos mencionar las de
seguridad; logisticas; politicas (hasta la restitucion de autoridad); humanitarias; etc. Las fuerzas

de seguridad, locales o de Naciones Unidas, comienzan a cobrar protagonismo nuevamente.

Podemos entonces graficar de la siguiente manera, y en forma aproximada, la evolucion y el grado

de participacion de las organizaciones de acuerdo a la finalidad que estas persiguen:

Fig.2. Grado de participacion en los conflictos

Elaboracién propia

B Diplomacia

B Fuerzas Armadas
OApoyo Humanitario
BEconomia

B Fuerzas de Seguridad

OlInformacién / Prensa

Prevencion Mitigacion Finalizacion Recuperacion

Nota: el eje de las ordenadas no posee unidad de medida y los valores que figuran en él son al solo efecto
de establecer una unidad de referencia que permita apreciar y comparar el grado de participacion en cada
fase de quienes intervienen en el conflicto.



Por supuesto que esta figura no es la representacion grafica de una ley, muy por el contrario, los
conflictos son complejos fendmenos sociales Unicos e irrepetibles. De todas maneras, pretende
darnos una idea aproximada de las variadas aristas 0 componentes que van mas alla de las
estrictamente politicas (o diplomaticas) y militares. Por otro lado refleja el nivel de responsabilidad
que cada uno de los participantes posee en las diferentes etapas del conflicto, en la basqueda de su

solucién definitiva.
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