ESCENARIOSFUTUROS

EMPLEODE LA
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El presente ensayo proporcionara
un enfoque general sobre la técnica
de construccién de escenarios por
medio de la prospectiva, que permita
comprender su aporte para estimar
la naturaleza del conflicto futuro.

La prospectivay la técnica

de los escenarios

Al drea de estudio enfocada en la
investigacion sistematica sobre el
devenir del futuro se la denomina
“estudios de futuro”, conforman-

do éstos un conjunto de diversos
enfoques, objetivos y métodos; el uso
del plural demuestra que el futuro
no estd predeterminado?. La pros-
pectiva forma parte de los estudios
de futuro y es tanto un método como
una actitud y un proceso sistematico
y participativo para reunir informa-

cion y desarrollar visiones a mediano
y largo plazo, con el objetivo de orien-
tar las decisiones que se deben tomar
en el presente y movilizar acciones
conjuntas para alcanzar el futuro
deseado, el cual es, dentro del marco
del proceso de planeamiento, deter-
minado por el objetivo estratégico.

La prospectiva es una disciplina
relativamente nueva, luego de la
finalizacién de la Segunda Guerra
Mundial, con el desarrollo econé-
mico y social, y el auge de la plani-
ficacion de los Estados, fue cuando
comenzo a adquirir relevancia. El
término “prospectiva”, empleado
en el contexto del mundo latino, fue
acuiado a comienzos de la década
de 1950 por Gastén Berger?, uno de
los pioneros de la disciplina, defi-
niéndola como “la ciencia que estu-

dia el futuro para comprenderlo y
poder influir en €1, mientras que
en el mundo anglosajén han preva-
lecido los términos foresight®, future
studies® o incluso también forecas-
ting”. Asi pues, en su relativo corto
tiempo de existencia, la prospectiva
ha ofrecido un importante apoyo al
desarrollo de las organizaciones y de
los Estados para gestionar, planificar
y construir el futuro; el empleo de la
misma las prepara para el cambio,
permitiendo integrar el pensamien-
to a largo plazo, la vision de futuro,

y las posibles transformaciones de
todo tipo que les afectaran y deberan
tener en cuenta en sus estrategias

y proceso de planeamiento. Justa-
mente por estar vinculado su objeto
de estudio a una dimensién tem-
poral como lo es el futuro, y no en
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La prospectiva se ocupa de ejercitar diferentes modos de
aproximacion al futuro, apoyada en el método cientifico y
en otros recursos originales e interactivos, con la finalidad
de disminuir el nivel de incerteza y de proporcionar
conocimiento relevante, en un horizonte temporal de largo
plazo, para apoyar la toma de decisiones en el presente
sobre situaciones que probablemente ocurran en el futuro.

funcion de un campo disciplinario o
un area de trabajo en particular, los
estudios prospectivos siempre seran
multidisciplinarios.

Cuando de produccidn de inte-
ligencia estratégica se trata, y en
funcién de la imperfeccion de los
procesos de elaboracion mental y la
complejidad de los hechos o situa-
ciones, es admisible la existencia
de una gradacion del estado de la
mente ante la verdad, desde la cer-
teza a la ignorancia, dependiendo
de las razones consolidadas duran-
te el proceso de elaboracion mental
utilizada. La comprension de que
existe esta gradacion del estado de
la mente ante la verdad permite
identificar los estados de convic-
cién ante la imagen que se estable-
cid. Como la prospectiva busca pro-
yectar hechos o situaciones hacia el
futuro, el estado de la mente frente
ala verdad de todos los que parti-
ciparen en su desarrollo sera el de

“opinion”?, ya que su abordaje sera
siempre en términos de probabili-
dad. Esta aceptacion parcial ocurre
por la falta de evidencia decisiva
que impide la aceptacion integral
de la imagen que se posee sobre la
situacion de estudio®. En definitiva,
la prospectiva se ocupa de ejercitar
diferentes modos de aproximacion
al futuro, apoyada en el método
cientifico y en otros recursos origi-
nales e interactivos, con la finalidad
de disminuir el nivel de incerteza

y de proporcionar conocimiento
relevante, en un horizonte temporal
de largo plazo, para apoyar la toma
de decisiones en el presente sobre
situaciones que probablemente
ocurran en el futuro.

Asi las cosas, la metodologia de
los escenarios, una de las diversas
técnicas que se utilizan en la pros-
pectiva, fue elaborada a principios
de la década de 1970 cuando Shell
International anuncié su empleo.

Los métodos de planeamiento
estratégico empleados hasta en-
tonces no preveian la aparicion de
variables dindmicas y el método de
escenarios contribuyo a reorientar
ala empresa hacia el éxito, en una
situacién de transformaciones ra-
pidas e inesperadas en el mercado
global del petréleo?®.
El método de escenarios de-
manda la realizacion de tres
fases, pudiendo variar las técnicas
empleadas o la forma en las cuales
estas se apliquen. De forma sintética
estas son:
> El diagndstico prospectivo: por
medio del cual se pretende com-
prender la situacion de estudio
y de cdmo se ha arribado a ella,
mediante el andlisis de los factores
de cambio y las dinamicas con
que se vienen desarrollando las
principales variables que afectan a
la situacion. En esta fase se suelen
utilizar diferentes técnicas con el

1. Victor Marie Hugo (Besanzan, 1802-Paris, 1885), fue
un poeta, dramaturgo y novelista romantico francés;
también fue un politico e intelectual influyente en
la historia de Francia y de la literatura del siglo XIX
Ruiza, Fernandez & Tamaro, 2004.

2. Foresight University, 2019.

3. Gaston Berger (Saint-Louis, 1896-Longiumeau,
1960) fue un filosofo francés que contribuyé a la
introduccion de la fenomenologia en Francia. Berger
propuso una teoria del conocimiento entendida
como "teorética pura”, la cual corresponde al tipo
de investigacion segun el objeto y cuyo propésito es
mejorar las bases del conocimiento cientifico. Ruiza,
Fernandez & Tamaro, 2004.

4. Berger, 1957.
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5. Foresight: del inglés, prevision. Es un término
amplio que cubre todos los métodos para
visualizar el futuro. Los profesionales en foresight,
consideran que incluye una estrategia que
conduce ala accion o decision, que se expresa
en el término compuesto de strategic foresight.
Foresight University, 2019.

6. Future studies: del inglés, estudios futuros. Es el
estudio de las formas en que podria suceder el futuro
o los futuros. Nétese el uso del plural; esto deja en
claro que al menos algunos aspectos del futuro no
estan predeterminados. Los estudios de futuros
son una disciplina académica que refleja como los
cambios y las persistencias de hoy se convierten en
la realidad del manana. Foresight University, 2019.

7. Forecasting: del inglés, prondstico. Se emplea
para predecir que sucedera un evento, hasta
cierto limite y con una probabilidad definida. Los
pronosticos generalmente se aplican a corto plazo.
Astigarraga, 2016.

8. Opinion: Es la afirmacion de algo, pero con temor a
errar; en la opinion se afirma, pero no con firmeza.
Cuando se percibe una mera posibilidad, se establece
la duda. Cuando se percibe una probabilidad,
entonces ya se pasa de la duda a la opinién. y, por fin,
cuando se capta la evidencia, entonces se coloca el
sujeto en certeza. Gutiérrez Senz, 1988.

9. Gutiérrez Séenz, 1988.

10. Shell, 2002.

1. Godet & Durance, 2011.




José Manuel Acevedo . Empleo de la prospectiva para estimar la naturaleza del conflicto futuro

fin de reunir informacion y técni-
cas analiticas que permitan dis-
tinguir el comportamiento de las
variables que se observan, siendo
las mas comunes, las “tormentas”
de ideas y las encuestas a exper-
tos, ocupando un lugar esencial el
trabajo interdisciplinario en este
diagnostico inicial.

> La identificacion de los factores
impulsores del futuro: esta es
una fase en la cual ya no se reine
informacién, sino que exclusi-
vamente se la analiza, integra e
interpreta. Se utilizan varias téc-
nicas auxiliares con el fin de cla-
sificar la forma en las que inciden
las variables sobre la situacion y
como pueden llegar a intervenir
en el futuro. Se emplean técnicas
en las cuales se evalua la impor-
tancia y la incertidumbre que
presentan las variables, técnicas
de anadlisis de impactos cruzados,
incluyéndose también modelos

o proyecciones. En esta fase es
necesario contar con distintas
opiniones de especialistas, toma-

dores de decisiones, y de otros
grupos de interés, buscando pro-
piciar la participacion y el aporte
desde distintas visiones.

> El diseno de los escenarios: esta
fase conlleva la construccién de
las narrativas que conducen —de
forma hipotética— a la situacién
de estudio, hacia distintos escena-
rios y la definicion de las iméage-
nes de futuro que conforman los
mismos. Cada escenario debe
contar con una narrativa, comun-
mente llamada linea hipotética
estratégica, tendencia o trayecto-
ria, que concatena las variables
en funcién de que las mismas se
den en mayor o en menor medida,
integrandolas con escalas espa-
cio-temporales y explica como se
arriba a la imagen final, que es la
imagen de futuro.

Una premisa basica del método

es que no es conveniente disefar

demasiados escenarios porque silas

alternativas que se visualizan sobre

el futuro son varias, no serviran para

apoyar la toma de decisiones. Tam-
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poco es adecuado disefar solamente
dos escenarios porque esto obligara a
presentar las alternativas de manera
binaria; el concepto es que difieran
bastante entre si, proponiéndose de
minima tres escenarios: el tenden-
cial, el optimista y el pesimista, y
agregar a estos como maximo, el es-
cenario mas probable y el escenario
blanco, el cual permite la concrecién
del objetivo estratégico.

La vision de futuro en las tareas
de la estrategia militar
Las fuerzas armadas necesitan 'y

preparan conductores para que pue-
dan motivar a las tropas y a la vez
planificar operaciones en un campo
de batalla caracterizado cada vez
mas por las operaciones multido-
minio'?; sin embargo, la capacidad
para conducir una organizacién
militar que lucha en un conflicto
actual y que al mismo tiempo se
prepara para la guerra futura es una
habilidad que auin se encuentra poco
desarrollada’.

Las tareas que la estrategia
militar lleva a cabo para cumplir
con su proposito coadyuvante a

la estrategia general son: estimar
la naturaleza del conflicto futuro;
planificar y desarrollar la estruc-
tura de las fuerzas; elaborar la
doctrina conjunta; llevar a cabo el
adiestramiento conjunto; estanda-
rizar la doctrina, el equipamiento
y las organizaciones; dar las bases
para las contingencias de empleo;
y asegurar el sostenimiento de las
tropas que se desplieguen'.

Es asi que estimar la naturaleza
del conflicto futuro se convierte
en una de las principales tareas
que le cabe realizar al Ministerio

12. El entorno “multidominio” es aquel en el cual la
actuacion es muy compleja, ya que engloba a
todos los @mbitos de operacion, con una gran
interdependencia e interaccion entre todos ellos, asi
sean fisicos o no fisicos CESEDEN, 2020.

13. Sukman, 2020.

14. de Vergara, 2017.

15. de Vergara, 2012

16. von Clausewitz, 1997, p. 32.

17. El General de Divisién Robert H. Scales, retirado
del Ejército de Estados Unidos, se gradu¢ de la
Academia Militar de West Point, en 1966; estuvo
al mando de dos unidades en Vietnam, sirvi6 en
diferentes destinos en EE.UU., Alemaniay Corea
del Sur antes de finalizar su carrera militar como
Director de la Escuela de Guerra del Ejército. Una
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vez retirado, fundé una consultora para lideres
militares y civiles de alto nivel, para la guerra
futuray la estrategia de seguridad nacional.
Scales obtuvo un doctorado en historia de la
Universidad de Duke. Association of the United
States Army, 2020.

18. Freedman, 2019.

19. Scales, 2016.

20. Freedman, 2019.

21. Elaine Coutinho Marcial posee un doctorado
y una maestria en ciencias de la informacion.
Es especialista en escenarios prospectivos
e inteligencia estratégicay licenciada en
estadistica. Ha trabajado en el area de los
estudios de futuros e inteligencia estratégica
desde 1996 y ha realizado y coordinado la

construccion de varios escenarios prospectivos
y estudios de tendencias. Fue coordinadora del
Centro de Estudios Prospectivos de la Secretaria
de Asuntos Estratégicos de la Presidencia de la
Republica Federativa del Brasil y Coordinadora
General de Planificacion, Gestion Estratégicay
Presupuesto, en el Instituto de Investigaciones
Economia Aplicada (IPEA). Es miembro fundador
de la Asociacion Brasilefia de Analistas de
Inteligencia Competitiva (Abraic), miembro de la
Red Brasilefia de Prospectiva y de la World Future
Society, y profesora de la Escuela de Inteligencia
del Ejércitoy la Escuela Superior de Guerra del
Brasil, entre otras instituciones académicas
Escavador, 2020.

22. Marcial, 2011, p. 27.
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Estimar la naturaleza del conflicto futuro se convierte
enuna de las principales tareas que le cabe realizar al
Ministerio de Defensa, compartiendo esta responsabilidad
junto con el Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas,
considerandose al EMCO, la organizacion suprema que
posee el verdadero conocimiento de las capacidades y
limitaciones militares.

de Defensa, compartiendo esta
responsabilidad junto con el Estado
Mayor Conjunto de las Fuerzas
Armadas, considerandose al EMCO,
la organizacién suprema que

posee el verdadero conocimiento
de las capacidades y limitaciones
militares. Esta necesaria vision de
futuro sobre el conflicto deviene del
axioma por el cual “todas las guerras
son unicas e irrepetibles, y no existe
conflicto que se parezca al anterior™®y
se corresponde con el pensamiento
estratégico desde Clausewitz hasta
nuestros dias:

El primer acto de discernimiento,
el mayor y el mas decisivo que
llevan a cabo un estadista y un
jefe militar, es el de establecer
correctamente la clase de guerra
en la que estan empenados y no
tomarla o convertirla en algo dife-
rente de lo que dicte la naturaleza
de las circunstancias. Este es,

por lo tanto, el primero y el mas
amplio de todos los problemas
estratégicos?e.

El general de division Robert H.
Scales'” identifica cinco corrientes
de pensamiento que son emplea-
das habitualmente para encarar la
problematica sobre la naturaleza
y las caracteristicas de las guerras
futuras?®, resulta bastante irénico
pero a la vez muy acertado sobre
cada una de ellas y reconoce que

esta actividad ha requerido siempre
un inmenso empernio del que han
participado las fuerzas armadas, las
industrias de defensa, el Congreso,
los académicos y los medios de co-
municacién, habiendo desacertado
en sus apreciaciones en la mayoria
de ellas®.

Scales expresa que, desde el
final de la Guerra Fria, todas estas
corrientes han influido en las
proyecciones sobre los conflictos
futuros y contribuido a imponer las
percepciones dominantes sobre los
mismos, destacando que el esfuerzo
por conocer el factor desencadenan-
te de aquellos considerados como
latentes es lo que impulsa la creati-
vidad sobre los distintos escenarios
posibles de una guerra futura.

Para empezar, cita la corriente
de los escenarios, definiéndola
como la utilizada para justificar
las declaraciones de guerra contra
aquel actor que fuera considera-
do como una potencia militar; a
continuacion, la de la tecnologia
emergente, como la que recurre al
paradigma por el cual tanto propios
como adversarios confian plena-
mente en las tecnologias; le sigue
la corriente basada en las capaci-
dades descripta como la caja de
herramientas militar en la que se
pueden encontrar armas, equi-
pos y organizaciones que luego se
perfeccionan para responder a una
amenaza imprevista; después viene

la que se fundamenta en “conceptos
nuevos disfrazados de estrategia”,
por la cual se persigue la materiali-
zacién de novedosos conocimientos
en el arte de la guerra; y por ultimo,
la corriente de pensamiento de las
tendencias globales, cuya finalidad
es revelar publicamente las proble-
maticas de alcance general rela-
cionadas con posibles amenazas
futuras, aunque sin esclarecer las
razones que determinan que todos
estos asuntos puedan concluir cier-
tamente en un conflicto?.

La reconocida analista brasilefia
Elaine Coutinho Marcial?' expresa
que “el principal método de estudio de
futuro utilizado por los profesionales
de inteligencia es el de construccion de
escenarios, en funcion de la gran in-
certeza ambiental’?, y si bien Scales
brinda un mordaz anadlisis sobre las
corrientes de pensamiento para la
estimacidn del conflicto futuro, deja
en claro también que los escenarios
son los que se emplean para visua-
lizar los ambientes regidos por el
desorden y la inestabilidad, como
son los de las guerras, y particular-
mente, en donde intervienen como
actores estratégicos, las principales
potencias militares; no obstante
este concepto fuere concebido
en el marco de las circunstancias
geopoliticas de la Guerra Fria, se
mantiene hasta el presente por
considerarse que en todo conflicto
—directa o indirectamente— estu-
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vieron, estan y estaran presentes
estas grandes potencias.

Conclusiones

La prospectiva es un tipo de cono-
cimiento resultante de la aplicacion
de técnicas complejas, elaborada
por un equipo compuesto por varios
analistas y apoyada por expertos en
diferentes disciplinas. Proyectada
en el futuro mediato expresa la evo-
lucién sobre un hecho o situacion
de interés estratégico y recurre al
meétodo de los escenarios para vi-
sualizar ese futuro por medio de una
narracion de la situacion estratégica
que es percibida, aprehendida y
evaluada por la aplicacion de esta
metodologia especifica.

La prospectiva tiene relaciéon con
la inteligencia estratégica militar, ya
que estudia hechos o situaciones que
requieren previsiones a mediano y
largo plazo, permitiéndole elaborar el
conocimiento que se requiere a par-

tir de una demanda de consecucion
sobre un objetivo estratégico militar,
y que permite a las fuerzas armadas
anticiparse a la situacion planteada
para alcanzar dicho objetivo, tenien-
do por finalidad apoyar el proceso de
toma de decisiones y de planeamien-
to estratégico.

Las fuerzas armadas deben
prepararse para un determinado
tipo de conflicto y no para todos los
conflictos; cuando se pretende pre-
pararlas para todos ellos, acaban
siendo ineptas, por lo que recurrir
Unicamente a corrientes de pensa-
miento estratégico para visualizar
el futuro basadas en las capacida-
des, la tecnologia emergente, los
“conceptos nuevos disfrazados de
estrategia” o las tendencias globa-
les, acarrearan graves problemas
de percepcion que representa-
ran desacertadas inversiones en
medios, informacion, recursos
humanos, infraestructura, logistica,

adiestramiento, doctrina y organi-
zacion del instrumento militar.

Es dentro del campo de la dis-
ciplina de la estrategia militar que
la corriente de los escenarios —por
medio de los beneficios del empleo
de la prospectiva—, podra vislum-
brar el futuro como una ventaja
competitiva, permitiendo minimizar
los riesgos y explotar las oportuni-
dades, brindando los elementos de
juicio a quienes toman las decisio-
nes en el nivel estratégico militar.

Estimar correctamente la natu-
raleza del conflicto futuro sera una
tarea dificil, pero es la principal de
todo estadista y, por ende, de todo
conductor de una organizacion
militar en el nivel estratégico; esta
brindara una clara comprension de
las necesidades por parte del Estado,
y debera constituir el principal
elemento ordenador de las priorida-
des de la inteligencia estratégica por
medio del empleo de la prospectiva. 1
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