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RESUMEN

En el afio 2011, durante el desarrollo de lo que se conocié como la primavera &rabe,
comenzaron a gestarse una serie de revoluciones en determinados paises musulmanes. En Siria se
dio un proceso similar, donde protestas en su mayoria justificadas por el autoritarismo del
presidente Bashar Al Assad, fueron violentamente reprimidas por el mismo. El Ejército de
Liberacion Sirio, primera fuerza opositora del gobierno, seria violentamente reprimido por las

fuerzas militares de Al Assad, y sufriria el advenimiento del grupo terrorista Estado Islamico.

Conformado sobre la base de cientos de yihadistas islamicos sunnies, demostraria
caracteristicas netamente terroristas, empleando con alta versatilidad el uso de células
descentralizadas para ejecutar ataques del tipo suicidas, maximo empleo de explosivos
improvisados, ataques con armas cortas, entre otras variantes. La captacion y el mensaje del Estado
Islamico llegaria al publico joven causando gran impacto, quedando claro que la guerra de la

informacion constituiria una linea mas en el disefio operacional de la guerra en el siglo XXI.

El éxito del ISIS en su incursidn en Irak y Siria se incrementaria exponencialmente al disponer
de los recursos de las regiones conquistadas. La fuerza, producto de su crecimiento en medios,
personal y espacio geografico ocupado, comenzaria una transformacién que requeriria un disefio
diferente, en el que la misma pasaria de ser una organizacion terrorista, que lograba un maximo
aprovechamiento de la asimetria, a constituir una fuerza hibrida, que mantendria algunas de las
caracteristicas iniciales pero deberia indefectiblemente transformarse, incorporando técnicas
convencionales y empleo de armamento pesado, blindados y artilleria, para defender los territorios
ocupados de su autoproclamado califato. En esa transformacion técnica y tactica, el disefio
operacional de la campafia del ISIS sufriria cambios, que impactarian en muchos de los aspectos
del disefio operacional de la campafia, modificando asi lineas de operaciones, asi como los puntos
decisivos hacia los que la fuerza redirecciond sus operaciones, en la busqueda de su objetivo
estratégico de controlar un territorio entre los dos paises para conformar un califato. Es por ello,
que, en el presente documento, se buscara desarrollar la descripcion de la evolucién en el disefio

operacional que sufrio la fuerza a lo largo de su camparia en Siria.
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INTRODUCCION

El Estado Islamico en Irak y Siria (ISIS), se constituy6 durante la guerra civil en Siria en la
evolucion de las fuerzas yihadistas islamicas del siglo XXI. Similar a lo ocurrido en la década
anterior con el grupo terrorista Al Qaeda, la fuerza emple6 métodos disruptivos para generar un
fuerte impacto global. Sin embargo, los objetivos que se propusiera el lider espiritual Bakr Al
Bagdadi, de establecer un califato en territorio de los paises de Siria e Irak, exigirian de la misma,
un incremento de capacidades para abarcar distintos factores de poder y transformarse en una

amenaza hibrida.

Como ocurre en los estados, los cambios en los objetivos estratégicos de un actor condicionan
al nivel operacional, exigiendo de sus comandantes, una adaptacion en el disefio operacional de la
campana. El andlisis y descripcion de las dificultades y adaptacion que esto exige a un comandante
operacional permitird a un integrante de un estado mayor una mejor comprension de las

caracteristicas complejas de las guerras actuales.

El advenimiento de grupos terroristas en el Siglo XXI, especialmente luego del impacto
que produjo el 11 de septiembre del 2001 con el ataque a las torres gemelas en el corazon de los
Estados Unidos por parte de Al Qaeda, supuso una revolucion en occidente y también en Rusia,

en lo que al planeamiento operacional de la campafia respecta.

En el afio 2011, durante el desarrollo de lo que se conocié como la primavera arabe,
comenzo a gestarse una suerte de revoluciones en determinados paises musulmanes, que incluyo
guerras civiles, destituciones e intentos de destituciones de algunos autdcratas que gobernaban los
mismos, como fueron los casos de Khadafi en Lybia, Hosny Mubarak en Egipto entre otros. En
las mismas, mayormente grupos inicialmente pacificos buscaban mediante protestas y huelgas,
acabar con el autoritarismo del gobierno, reclamar por sus derechos, protestar contra la
discriminacién de su etnia o religion entre otros derechos. En su surgidos de las necesidades
internas de cada sociedad, recibieron fuertes represiones por parte de sus gobiernos, llevando a los

paises en cuestiones a fuertes desestabilizaciones.

En el afio 2011, en Siria se dio un proceso muy similar, donde protestas aparentemente
justificadas por el autoritarismo del presidente Bashar Al Assad, serian violentamente reprimidas

por el mismo. El ejército de Liberacion Sirio, primera fuerza insurgente, opositora del gobierno



chii de Bashar Al Asad, acabaria siendo atacado desde dos frentes. No solo seria violentamente
reprimido por las fuerzas militares del presidente sirio, sino también sufriria el advenimiento del
grupo terrorista Estado Islamico, posteriormente nombrado por su lider Abu Bakr al Bagdadi,
como ISIS (Estado islamico en Siria e Irak).

En relacion a ello, el conflicto que tendria su epicentro en Siria e Irak, se llevaria a cabo
manteniendo las tendencias del siglo XXI, caracterizado por la presencia de actores y amenazas
estatales y no estatales, el empleo de las redes sociales, por una mayor injerencia del poder politico
en el desarrollo de las operaciones, por la dificultad de distinguir al combatiente del no combatiente
y por la constante evolucién tecnoldgica de los sistemas de armas. La categorizacion de fuerzas
hibridas, expresada por Frank Hoffman (2007) luego de la segunda guerra del Libano, otorgd una
nueva dimension a las fuerzas asimétricas en su lucha armada frente a fuerzas convencionales. En
este escenario, en la presencia de fuerzas terroristas profesionalizadas, y en la irrupcion de la
primavera arabe, se produce el advenimiento del mencionado grupo yihadista salafista del Estado
Islamico en Irak y Siria, como una nueva y temible fuerza terrorista en medio oriente, pero que

lograria con sorprendente exito un fuerte impacto y temor a nivel mundial.

El empleo de la propaganda y las redes sociales por parte del estado islamico se llevaria a
cabo con notable profesionalismo, en lo que hace a la eficiencia en la difusion del terror, y
supondria por otro lado, una evolucion en el disefio operacional conocido hasta hoy, en lo que hace
al planeamiento de las campafias por parte de este tipo de organizaciones. A pesar de la larga
trayectoria de grupos terroristas isldmicos, el ISIS lograria sobrepasar los limites de la brutalidad
hasta ahora conocida, y afectaron el corazon de lo que hoy podria ser considerado con certeza,

como el centro de gravedad de toda fuerza occidental: la opinién puablica.

Resulta imposible obviar que las acciones del Estado Islamico televisadas y diseminadas
en el publico joven de todo el mundo con magnético interés resultarian un rotundo éxito en el
planeamiento de los lideres terroristas. Cabe destacar, como pocas veces, el determinante
protagonismo de la guerra de la informacién en los conflictos modernos, ya no separada de la
estrategia operacional del conductor militar, sino completamente integrada al disefio operacional
de la campafia, como una linea de operaciones que, con sus propios objetivos intermedios,

confluyen como decisivos puntos en la consecucion de los objetivos estratégicos.



En simultaneo con los atentados de Paris, Londres, Niza y los Estados Unidos, entre otros,
el avance del Estado Islamico en Irak y Siria pareceria no tener freno, pues las fuerzas regulares
de al Assad, y diferentes grupos Chiis que se cruzaron en su camino, sucumbia a una fuerza que
comenzaba a obtener un aura de invencibilidad, al mismo tiempo que sumaba adeptos a su paso
(Napoleoni L, 2014). La fuerza en este lapso de crecimiento territorial, donde parecia seriamente
acercarse a su objetivo de convertirse en un califato, ocuparia importantes territorios entre Irak y
Siria, que le permitian hacerse de importantes recursos, que rapidamente capitalizaria comerciando
en el mercado negro y de esta manera financiar y fortalecer sus capacidades. La poblacion arabe,
en territorios conquistados a su paso, comenzaria a unirse a una fuerza que, por convencimiento o
coercion, no ofrecia otra alternativa que la adhesion, pero que, a su vez, mejores servicios que los
autoritarios gobiernos sirios e iraquies (Napoleoni L, 2014). Dentro del estado islamico, asi como

en los territorios ocupados, existia una sensacion de absoluto control.

El momento exacto del punto de inflexién en la metamorfosis del Estado Isldamico resulta
dificil de determinar con precision, sin embargo, las necesidades de crecimiento en esa invasion
territorial, el alargamiento de sus lineas de comunicaciones entre el vasto territorio ocupado, el
incremento de innumerables responsabilidades y areas que crecerian desde la administracion y
gobierno de los territorios ocupados, la participacion de nuevos actores en el conflicto aumentando
la complejidad del mismo, hasta la necesidad de nuevas fuentes de financiacién, provocaron un
importante cambio en la conformacién de la fuerza, sosteniendo la teoria que en este trabajo se
desarrolla de la evolucion del disefio operacional de la campafia, acompariado de la transformacion

de la fuerza en una hibrida.

El tema por desarrollar ha sido tratado desde el punto de vista estratégico, sin embargo, no
se han encontrado publicaciones que diferencien claramente la transformacion operacional del
estado isldmico desde sus caracteristicas asimétricas iniciales, hasta su crecimiento territorial y

consiguiente conversion en una amenaza hibrida hacia una fuerza de mayores dimensiones.

La transformacién del ISIS ha sido mencionada por algunos autores, ubicando en su
mayoria, lo que en el disefio operacional se conoce como punto culminante (Estado Mayor
Conjunto, 2017) a finales del afio 2014, cuando su ocupacion en Siria e Irak alcanzo tal vez su
mayor extension territorial. Locatelli (2017), menciona en sus escritos, que la organizacion, luego

de aterrorizar a las poblaciones ocupadas imponiendo una dura Sharia (ley islamica), buscaria una



adaptacion a una estrategia de largo plazo, encontrandose por consiguiente en aquel entonces en
una transicion para obtener la cooperacion de la poblacion y asi consolidar el dominio territorial
de su califato. EI mismo autor, mencionaria a su vez que producto de la capitalizacion de los
recursos obtenidos en los territorios ocupados en Irak y Siria, comienza a desarrollar actividades
propias del crimen organizado, como la comercializacion de estos en el mercado negro y la

obtencion de diversas fuentes de financiacion (2017).

Uno de los aspectos que se ha estudiado del Estado Islamico en su evolucidn, son las causas
de la pérdida sistematica de territorio tanto en Irak como en siria. Pues, luego del frenético
crecimiento hasta mediados de 2014, el crecimiento de actores en oposicion del ISIS plantearon
un escenario practicamente de posicién central para la fuerza yihadista, que combatiendo en varios
frentes contra los rebeldes sirios, el ejército regular sirio, el ejército regular iraqui, los kurdos e
inclusive contra Jabat al Nusra, rama de Al Qaeda en Siria, sumd ademas a una inédita coalicion
que incluyé nada menos que a las dos mayores potencias mundiales: los Estados Unidos y Rusia,
en su contra. Mohorte (2016), expresa que una caracteristica propia es su voluntad de establecer
un califato, implicando ello una implantacion territorial. Es por ello que la naturaleza misma del
ISIS lo ha hecho un blanco facil, encontrandose altamente expuestos a los bombardeos aéreos de
las potencias. Las caracteristicas de fuerzas asimétricas que lo llevaron al éxito parecerian el Gnico
curso de accion para su posterior supervivencia. En la misma linea, Douglas A Ollivanta (2017),
ha expresado que las caracteristicas de sus raices, propias de Al Qaeda y su estrategia terrorista
desde las cuevas, ha demostrado ser mas efectiva y tal vez acorde, teniendo en cuenta que esta

fuerza tal vez no posea el disefio para controlar grandes territorios.

Asimismo, pese a la necesidad de realizar una transformacion en la fuerza y en el disefio
operacional de la campafia, es posible que los conductores predijeran de alguna manera, el hecho
de enfrentar a una gran y poderosa coalicion, asi lo expresaria segun Weiss (2016), el mismisimo
profeta Mahoma al expresar que luego de sus tiempos, “sus seguidores establecerian un califato,

que seria seguido de un reinado represor y tirano”.

En el empleo de una estrategia similar a lo que en la antigua Roma fuera materializada por
Cesar como el proverbio de “divide y reinaras”, el Estado Islamico utiliz6 la misma con relativo
éxito en la division de clanes y distintas tribus islamicas para ocasionar conflictos internos en las

mismas y debilitar fuerzas. Wehery (2015) expresaria que el ISIS, habia probado ser una amenaza



hibrida con mayor capacidad de adaptacion que sus predecesores de Al Qaeda en décadas

anteriores.

En la intencidn de demostrar la hipotesis del siguiente trabajo de investigacion, se buscara
profundizar estudio de los antecedentes del conflicto sirio, para determinar con mayor nivel de
detalle, los aspectos operacionales de la evolucion de la fuerza del estado isldmico, que en el nivel
estratégico, algunos de los autores han mencionado, y a su vez cémo los factores externos y la
presencia de la coalicion internacional como adversario mas importante, influyo en el redisefio de

las fuerzas del ISIS.

El problema de investigacion que aqui se plantea, por consiguiente, sera el de determinar
¢Como fue la evolucidn del disefio operacional del estado islamico desde su fase terrorista hasta

su transformacion en una amenaza hibrida?

Este trabajo tendra como alcance el nivel estratégico general, donde se explicaran los
objetivos estratégicos del Estado Islamico y brevemente los de los principales actores implicados.
Asimismo, el aspecto medular del mismo estara orientado al disefio y la transformacion que dicha
fuerza llevd a cabo durante la campafia en Siria, y como esto afectd a la campafa, pues el
incremento de responsabilidades producto de la conquista temporal de grandes extensiones
territoriales, y por consiguiente de una creciente necesidad de establecer un control poblacional,

exigirian de la fuerza un replanteo en la campafia en el nivel operacional.

Por otro lado, teniendo en cuenta la extensién del trabajo a desarrollar, se limitara el mismo
evitando descender al detalle del nivel tactico, por lo que se espera, nos permita en pocas lineas

poder responder con alguna precision la pregunta de investigacion que aqui se plantea.

El disefio operacional de la campafia constituye la tarea esencial del arte operacional que
caracteriza al oficial de Estado Mayor Conjunto. Siendo las fuerzas hibridas una caracteristica de
los conflictos surgidos del presente siglo, y teniendo en cuenta las limitaciones existentes en la
legislacion propia, resulta esencial la comprension del arte operacional de las mismas a partir del

estudio de los ejemplos histdricos.

El caso del estado islamico presenta singulares caracteristicas para su estudio, inicialmente

por el empleo descentralizado y masivo de las redes sociales en el uso de la guerra de la



informacidn, asi como por la evolucion en el disefio operacional de la campafa, producto del

cambio de actitud estratégica del comando estratégico.

El objetivo general del trabajo es el de analizar el disefio operacional del Estado Islamico
para determinar su evolucién durante la guerra civil siria. Lo cual se desarrollara en tres capitulos
los cuales tendran como objetivos particulares, en el caso del primero, el de describir las
caracteristicas de las fuerzas del Estado Islamico en el momento de su ingreso en territorio sirio.
El segundo capitulo, describir el ambiente operacional de la guerra civil siria y su influencia en las
operaciones del Estado Islamico. Y como tercero analizar los elementos identificables de un

eventual Disefio Operacional por parte del Estado Islamico durante la campafia de Siria.

Posteriormente se efectuaran conclusiones finales que buscan dar respuesta a la hipétesis,
que indica que, luego de un rotundo éxito inicial, caracterizado por una cruel demostracion del
terror y un habil empleo de una linea de operaciones de la informacion, marcada por el empleo de
la tecnologia de las comunicaciones, el Estado Isldmico debi6 transformar sus fuerzas para afrontar
nuevas exigencias , que incluyeron desde el control territorial, la administracion y gobierno de las
poblaciones controladas hasta la conformacion de un ejército convencional, capaz de enfrentar a
fuerzas de gran magnitud. En esta etapa de transformacion, el comandante debi6é acompafiar la
misma mediante una actualizacion del disefio de sus operaciones, incorporando nuevas lineas y

elementos al mismo.



Capitulo 1
Capacidades del Estado Islamico al momento de ingresar en Siria
Introduccion

Dentro de la orientacion general del trabajo, comenzaremos este primer capitulo
procurando describir de manera breve y clara las caracteristicas de las fuerzas del Estado Islamico
en el momento de su ingreso en territorio sirio, producto de las acciones conocidas al momento y

las capacidades hasta alli atribuibles a las fuerzas.

Para iniciar, sera importante recordar el nacimiento de la fuerza como tal, y cuales habrian
sido las motivaciones que llevaron a su lider Abu Bakr Al Baghdadi a conformar esta fuerzay a
perseguir los objetivos que la misma se impuso. ¢Cuéles eran estos objetivos al inicio del
conflicto?, y ¢qué finalidad perseguia su incursion en territorio sirio? Asimismo, de acuerdo con
nuestra hipotesis de trabajo, y sin perder de vista la intencion de corroborarla, describir la
conformacién inicial de la fuerza para entender que motivaciones y necesidades llevaron a la
misma a una presunta transformacion, y si la misma pudo haberse fundamentado en las necesarias
capacidades a alcanzar en concordancia con los objetivos estratégicos trazados. Es decir,
trataremos de descubrir como esa fuerza que causé gran impacto en sus primeras operaciones
modificd su disefio para alcanzar objetivos estratégicos mas ambiciosos. Esto nos llevara a
explorar y a entender cuan complejo fue realmente el disefio organizacional por parte del apice
estratégico del Estado Islamico y si las decisiones tomadas por los mismos fueron deliberadas, o

mas bien improvisadas.
1.1 Las acciones terroristas que marcaron el advenimiento del Estado Islamico

Enero de 2014 marcaria el inicio de la expansion territorial del Estado Islamico en Irak,
cuando se hiciera con el control de la simbolica ciudad Fallujah, bastion de la lucha iraki contra
los Estados Unidos en la invasion de 2003. Posteriormente, le seguirian a esta ciudad, las
importantes ciudades de Mosul y Tikrit, y la invasion a la ciudad siria de Raqga. EI 29 de junio de
ese afio, por primera vez, Abu Bakr Al Bagdadi, declararia el califato en el Estado Islamico de Irak
y Siria. Estaba claro a esa altura que el grupo terrorista ya habia logrado la atencion del mundo.

Ante la reaccion de los lideres mundiales de occidente, el estado islamico comenzo6 una camparia



de terror con el objetivo de mostrar su poderio en el mundo musulman, asi como intimidar a la

opinion publica occidental.

Los primeros actos terroristas del Estado Islamico en Europa generaron una ola de terror,
que impacto por la crudeza de sus imagenes, agravado por la rapida viralizacion de estas. Efecto
que se veria multiplicado, producto de un hébil aprovechamiento de la tecnologia y audaz empleo
de las redes sociales por parte de los terroristas.

Como inmediato eco de los hechos presentes en Africa y medio oriente durante el proceso

conocido como la primavera arabe, Francia seria el primer pais blanco del Estado Islamico.

Paris recordara el afio 2015 como el mas tragico de su historia. El terrorismo islamico
decidid castigar a Francia por su participacion en las operaciones militares contra sus baluartes en
Siria e Irak. El primer atentado tuvo lugar en la sede del semanario satirico Charlie Hebdo, el 7 de
enero del 2015. Al grito de “vamos a vengar al profeta”, tres hombres vestidos de negro,
encapuchados y armados con fusiles AK47, entraron en la sala de redacciéon del semanario y
abrieron fuego contra los periodistas que estaban alli. El tiroteo dejé doce muertos, entre ellos el
director del semanario y los dibujantes que habian sido autores de una serie de burlescas caricaturas
de Mahoma. Tal fue, por cierto, el motivo de este atentado que sacudié a Francia y tuvo un
alarmado y estrepitoso eco en la prensa internacional. Cinco dias después, dos millones de
personas, acompafiadas por cuarenta lideres mundiales, realizaron en Paris una marcha de apoyo

a Charlie Hebdo y de furiosa protesta contra el terrorismo islamico. (Mendoza, 2017).

Pese a la fuerte conmocion gque l6gicamente produciria el hecho de observar imagenes en
vivo de islamistas radicales asesinando a sangre fria a ciudadanos europeos en las calles de Paris,
tal vez la circunstancia mas aterradora de este hecho, primero de una larga de diversas acciones,
seria latoma de concienciay la preocupacion que en los pueblos europeos, y del mundo occidental
en general, especialmente aquellos alineados a la OTAN, de la potencial amenaza que una fuerza
con gran capacidad de convocatoria podria representar hacia la seguridad internacional, teniendo
en cuenta la creciente y basta presencia musulman en Europa. Claro, las teclas que, entre atentados
y propaganda, esta nueva y camaleOnica fuerza comenzaba a tocar ente los ciudadanos
musulmanes, no solo lograban su objetivo con gran efectividad, sino que hasta sonaban
“entendibles”. El rechazo a la humillacién del pueblo musulman, el freno a la intromision de las

potencias en territorio musulman en medio oriente y africa, el trato e imposiciones a los ciudadanos
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musulmanes en Europa, entre otras. La infografia que se observa en la figura 1. refleja en los

patrones de los tweets, la aceptacion y apoyo que el ISIS genera por region.

Fig 1. Gréfico de barras que permite apreciar el nivel de popularidad que obtuvo el ISIS en el 2015
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Resulta claro que las migraciones de pueblos de diversa religion y raices a lo largo de la
historia han generado un impacto en el mediano y largo plazo. Es por ello que inclusive super
potencias de proyeccion cultural como los Estados Unidos, debieron adaptar sus politicas de
derechos humanos, adaptar su mensaje e inclusive aspectos de su constitucion. En este sentido,

occidente se encuentra en un constante aprendizaje y natural evolucion de sus leyes y derechos.

De hecho, lo alarmante de las acciones con las que el estado islamico irrumpié y
conmociono al mundo, no solo estuvo dado por su inimaginable crueldad, sino la capacidad de
reclutar adeptos en Europa. Europeos de raices arabes, con fuertes sentimientos de odio y
resentimiento, que aportaron a la causa de este actor, una fuerza invalorable desde el punto de vista
cultural y profesional, como multiplicador de su poderio militar y potencial capacidad de

destruccion, considerando su nula aversion al riesgo, a la vida.



ISIS ha aprovechado el vaciamiento de valores en la cultura occidental posmoderna.
Nutriéndose de combatientes procedentes de otras naciones, en su mayoria jovenes descendientes
de inmigrantes musulmanes que pasan por un proceso de busqueda de la identidad (Retamar,
2017). La siguiente infografia (Fig 2.), refleja lo mencionado en los parrafos precedentes.

Fig 2. Gréafico que indica cantidades y sectores donde existieron las bases de reclutamiento del El
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Prueba de ello fue el primero de esta serie de atentados contra occidente, el cual ocurrié en
las cercanias del estadio de Francia cuando hombres equipados con cinturones explosivos y
portando ametralladoras irrumpieron pasadas las nueve de la noche en un restaurante llamado “Le
Petit Cambodge ” (La pequefia Camboya), desatando un tiroteo que dejaria cuatro muertos y varios
heridos. De manera coordinada, y secuencial, el ataque fue seguido por una violenta irrupcion en
el teatro Bataclan donde tenia lugar un concierto de rock. Cuatro hombres dispararon durante diez
minutos contra los espectadores dejando 87 muertos. Masacre que celebraron con el grito en coro
de “Allah akbar” (Al4 es grande). El mismo horror lo vivieron luego los contertulios de dos bares,

un restaurante y una pizzeria. El Estado Islamico no vacilé en reconocer la autoria de esa noche
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de terror, que dejo al final 137 muertos y 352 heridos, con una desafiante declaracion: “Es solo el

principio de la tempestad. No viviréis en paz”.

Fue claro que como habia aseverado uno de sus yihadistas, la Tempestad continuaria y sélo
seria el principio. Cuatro meses después de lo ocurrido en Paris, Bruselas fue golpeada en el
aeropuerto de Zaventem, uno de los mas concurridos de Europa. “Guerreros de la Yihad” del
Estado Islamico, haciéndose pasar por viajeros, se inmolaron al hacer estallar las bombas que
llevaban en su equipaje. Una hora mas tarde se produjo otra explosion en la estacion Maelbeek de
la misma ciudad. Luego de registrar 35 muertos y 340 heridos, Bruselas, y el mundo occidental,

quedaron sumidos en el panico.

Niza fue objeto el 14 de julio de este afio de un nuevo ataque. Esta vez, por cuenta de un
llamado lobo solitario'. Mohamed Lahouaiej Bouhlel, un tunecino radicado en Francia atendid el
llamado del Estado Isldmico en el cual advertia que “cualquier musulmén con capacidad de
derramar una sola gota de sangre, que lo haga. Ya sea con un artefacto explosivo, una bala, un

cuchillo, una piedra o incluso una bota o un pufio”.

Ciertos estudiosos del islamismo yihadista han asegurado que de acuerdo a sus principios
doctrinales, la inica manera para los musulmanes de recuperar su maximo esplendor sera a través
de la fuerza contra sus enemigos, los cristianos, los judios, los ateos y los agnosticos, inclusive sus
los musulmanes Chiis, considerados por muchos sunnis como sus maximos adversarios, ya que es
a aquellos que han conocido al profeta y no profesan la verdadera sharia, a los que primero desean
castigar; es decir, todos aquellos que no comparten su fe. Tal es asi que analistas internacionales
de medio oriente has aseverado que el objetivo de la invasion de Al Bagdadi y su fuerza a Siria
poco tenia que ver con el derrocamiento de al Assad, sino mas bien una limpieza étnica de alauitas
en la region, para establecer el califato, relacionando su accionar con la Alemania Nazi y la

matanza de judios. “El estado Islamico se vale del concepto del Tafkir2. Los Chiies y los fieles de

L Kaplan (1997), defini6 al término “lobo solitario” como al individuo o grupo pequefio, muy cohesionado, que
se compromete en actos de violencia contra el Estado de manera independiente de movimientos, liderazgo o
redes de apoyo.

2 Tafkir: El takfirismo o takfiri es un musulman que acusa a otro musulmdn (o un adherente de la otra fe de
Abraham) de apostasia. La acusacion en si se llama takfir, derivado de la palabra kafir (infiel), y cuando se describe
como "uno que es, o pretende ser un musulman, se declara impuro", siendo asi una corriente herética del Islam
gue consiste en negar la condicion de verdaderos musulmanes a todos aquellos cuyos dogmas o ritos no coincidan
plenamente con los propios. Acusar a otros musulmanes de ser takfiris se ha convertido en un insulto sectario,
sobre todo desde el estallido de la Guerra Civil de Siria en 2011.
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cualquier otra religion que no sea el salafismo, son herejes que han cometido un pecado tan grave

que merece la muerte” (Napoleoni, pag 96, 2015).
1.2 Capacidades Militares del Estado Islamico al momento de su incursion en territorio Siria.

Se puede afirmar que el estado islamico ha sido desde su irrupcidn una fuerza terrorista con
extrema violencia, que llevd a cabo sus operaciones con notoria eficiencia y habil
descentralizacion. Con un sistema operado con células y los llamados lobos solitarios que, con
comandos de escasas instrucciones, actuaban con gran iniciativa para perpetrar hechos de fuerte
impacto. Apenas una sincronizacion en hechos y el trabajo de entrenamiento realizado en distintos

campos de Afganistan e Iran en algunos casos, bastaba para ejecutar operaciones devastadoras.

Sin embargo, lo novedoso de en la ejecucion de las operaciones de la organizacion, seria
el hecho de que las mismas fueran sincronizadas con operaciones de informacion sin precedentes,
las cuales poseian distintas objetivos y publicos. Por una parte, iban dirigidas hacia la captacion
de mentes y corazones de jovenes musulmanes, una forma de reclutamiento, una exacerbacion de
sentimientos de odio y una muestra tangible de que la yihad era posible y que Ala estaba con el
pueblo musulman. Por otro lado, apuntadas contra el pablico occidental, para demostrar que se
encontraban ante una cruzada contra un enemigo de excepcional brutalidad, de avanzadas
capacidades y del cual, ante la ausencia de informacién y la cuantiosa cantidad de musulmanes
habitantes y nacionalizados europeos, se encontraban ante un desafio asimétrico y de enorme

desventaja.

Se puede observar que las acciones hibridas impactan en la psicologia de las personas, es
por eso por lo que no se puede decir que la guerra hibrida es improvisada, porque un actor que
busca desestabilizar a otro mediante esta forma compleja de hacer la guerra hace un planeamiento
detallado de toda la campafia y particularmente de cada accion, para incidir en los puntos débiles
detectados; con una secuencia ildgica para el estado agredido, pero ldgica y sincronizada para el
estado promotor. La guerra hibrida basicamente permite al actor que la lleva a cabo golpear a su
adversario con distintas herramientas, donde méas le duele y donde le permita explotar las

debilidades del mismo y transformarlas en vulnerabilidades.

El estado isldmico ha dado un paso adelante con respecto a las fuerzas terroristas

musulmanes antecesoras. No se ha limitado a el terror y la insurgencia, sino que ha peleado con
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las armas de sus adversarios. Ha apuntado al publico en general y ha logrado diseminar el terror

con las herramientas de su enemigo.

“La guerra hibrida se apoya a través de estrategias integrales basadas en
una combinacion amplia, compleja, adaptativa y a menudo altamente integrada
de medios convencionales y no convencionales, actividades abiertas vy
encubiertas. Las estrategias hibridas pueden ser aplicadas por actores estatales
y no estatales, a través de diferentes modelos de participacion. Estas actividades
son realizadas por actores militares, paramilitares, irregulares y civiles, cuyos
objetivos son politicos, geopoliticos y estratégicos ” (NATO Science for Peace and
Security Series, 2015, pag. 16).

Conclusiones parciales

El advenimiento del Estado islAmico mostraria su cara mas cruel e impactante, en
la cual, operando como una fuerza eminentemente terrorista, emplearia métodos
innovadores para golpear e infundir el terror en lugares emblematicos y centrales de sus

enemigos.

Se inicia en sus primeros afios de operaciones una persecucidn contra toda religion
y civilizacién considerada infiel o contraria a la Sharia escrita por el profeta Mahoma e

interpretada por la rama Sunni del islam como la Gnica y verdadera religion.

Las operaciones del ISIS en grandes ciudades de Irak y Siria, asi como en otras
emblematicas ciudades occidentales, empleando células descentralizadas con amplia
libertad de accion con recursos de bajo costo, sumado al habil empleo de la tecnologia
para la diseminacion del terror y reclutamiento de yihadistas, otorgé a la fuerza una
capacidad de adaptacion y metamorfosis que no encontraba en sus inicios una respuesta

eficaz y un panorama desalentador para sus adversarios.

Ademas de los aspectos mencionados anteriormente, la fortaleza y credibilidad
enfocada hacia el reclutamiento de jovenes musulmanes adeptos a su causa, se ejecutd
con un éxito y ritmo sin precedentes, despertando vocaciones yihadistas en numerosos e

impensados paises del mundo.
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Capitulo Il EI Ambiente Operacional
introduccion

Al referirse al ambiente operacional, se hace referencia, en general, a aquellos factores de
diversa naturaleza que existen de manera estable y semi estable en determinada region (Ejército
Argentino 2015).

Es importante, mas alla del analisis de cada uno de estos factores, previo al conflicto, el
estudio de estos de manera sistémica, siendo la interrelacion entre ellos, el aspecto mas importante
a tener en cuenta en la apreciacion. Como parte del ambiente operacional deberan analizarse la
influencia de la politica en el conflicto, los factores militares, el factor econdémico, los factores
sociales y los medios de comunicacion y la opinion pablica. Entre otros aspectos, los mencionados
factores tendran una gran influencia en limitaciones para el uso de la fuerza, la composicion y el

tipo de fuerzas.
I1.1 Los medios de comunicacién y el factor psicosocial

Para entender el porqué del fendmeno social que el ISIS represent6 en Siria y en el mundo
musulman, es necesario poseer una comprension béasica respecto del origen y diferencias entre las

ramas mas importantes del islam, sunies y chiies.

En el afio 632 murid el profeta Mahoma y entre sus seguidores surgieron discrepancias
sobre quién debia ser su sucesor. Los fieles se dividieron en distintas corrientes de las cuales las
dos ramas mas importantes que ain en nuestros dias se mantienen, serian los Chiis, quienes
optaron por el yerno y primo de Mahoma, quien, segun sus seguidores, el propio Mahoma habia
designado como sucesor. Ademas, el hecho de que fuese pariente del profeta era un requisito

indispensable para los chiies.

La otra corriente (sunies) se decanté por Abu-Bakr, suegro de Mahoma, mercader de La
Meca y miembro de la tribu de Quraish. Abu-Bakr se convirtié en el primer Califa y como tal
aplacé revueltas, expandié su imperio (sobre todo en Irak) y realizé la primera compilacion del
Coran, pues hasta entonces se recitaba de forma oral. Abu-Bakr muri6 en el 634 y nombré segundo
califa a Umar ibn al-Jattab, quien fue ratificado por la comunidad.
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La rama Sunni, mayoria del islam, posee como base su poder simbolico, a la capital de
Arabia Saudita y la Meca donde se encuentra el templo de la Kaaba, siendo esta rama del islam, la
gran mayoria. Por otro lado, los Musulmanes Chiis, encuentran, en la actualidad, su centro de
poder mas representativo en Teheran, capital de Iran, siendo estos dos paises los maximos
exponentes y representantes de las dos ramas principales de la religion, y principales herederos de

la religion del profeta Mahoma.

La histdrica disputa entre estas dos ramas del islam conocida como “Matloumiya”
enfrentamiento entre sunitas y chiitas donde cada bando culp6 al otro sobre la falta de integracion
del islam, ha llevado inclusive a la destruccion de su sitio mas sagrado en el pasado, es por
consiguiente parte y protagonista esencial de esta disputa territorial y religiosa que se manifestaria

en diversas naciones musulmanas durante la primavera arabe y que tendria su epicentro en Siria.

Este conflicto, iniciado por aspectos religiosos y territoriales, no seria, al menos en sus
inicios, la excepcion al enfrentamiento de los dos paises. El ISIS, segun se afirma, seria
inicialmente apoyado econdmicamente por inversores saudies, quienes buscarian aprovechar la
situacién de debilidad del Gobierno chii de Al Assad, quien, apoyado por Iran, resistiria ante la
presion Sunni en una lucha de gran complejidad, y que por ende también reflejaria la continuacién

de una disputa religiosa.

Existen diferencias culturales, religiosas, sociales contribuyen a complejizar ain mas el
conflicto, siendo un ejemplo claro y sencillo de ello el poder que los actos terroristas del 1SIS han
ejercido sobre Occidente. Es desmesurado y favorable a sus intereses, en relacion con lo que son
sus verdaderas capacidades militares. Esta ventaja psicologica, el ISIS la obtuvo en gran medida
gracias al uso acertado de ciertos principios, como lo son en primer lugar la sorpresa como
elemento permanente del terrorismo, en segundo lugar, la incertidumbre acerca de sus
motivaciones, y en tercer lugar la crueldad radical de la que son capaces los ejecutores de sus
designios (CNN, 2021).

En referencia al impacto psicosocial de este modus operandi del ISIS, las sociedades de
occidente se sostienen gracias a la previsibilidad de los millones de interacciones que a diario
llevan a cabo los individuos que las componen. Si esa previsibilidad se ve seriamente amenazada
por un miedo generalizado, la paralisis de las transacciones asfixiaria el desenvolvimiento eficaz

de la existencia. Los ataques sorpresivos, por encima de que produzcan una, diez, o cien victimas
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como en Paris generan un miedo latente o abierto que puede extenderse de manera contagiosa,
dependiendo de la frecuencia de los ataques y de su difusion mediante las redes sociales de
comunicacion, que en la actualidad transforman cada evento en noticia. Es decir, que el mundo
occidental, se encuentra de alguna manera acostumbrado a una realidad de vida y seguridad que le
impide el forjar una resiliencia acorde para enfrentar este tipo de conflictos. Es la holgazaneria,
facilismo y pérdida de virtudes caracteristico de la sociedad occidental actual lo que lo vuelve mas

vulnerable, siendo habilmente explotado por este adversario.

Todo ello potencié ain mas la efectividad de la propaganda y crueldad radical de los
verdugos de ISIS, que solo requirieron de un cuchillo afilado, un teléfono maévil y una conexion
de Internet para mostrar al mundo cémo son capaces de degollar sin contemplaciones a una persona
por el hecho de ser presuntamente un “infiel ”. La crueldad radical enerva, conmociona, repugna
y finalmente radicaliza a los ciudadanos de nuestras sociedades, que exigen a sus gobiernos y a
sus politicos que les defiendan no solo de la probabilidad de morir a balazos o mediante
explosiones en las ciudades donde habitan, sino que aspiran a ser protegidos también de la
oscuridad en la que existen sus usualmente invisibles y desconocidos enemigos (Romero, 2015).

El gran éxito del ISIS, consiste en que con una capacidad militar tal vez
extremadamente inferior, en comparacién con potencias, se han mostrado capaces

de modificar los ejes de la politica en las sociedades occidentales.

Anibal Romero (América Nuestra, el verdadero poder del estado islamico,
2015)

11.2 El Factor Econdmico

En su momento de mayor auge, cuando el impacto de sus ataques terroristas aun no
encontraba respuestas por parte de sus adversarios occidentales, el Estado Islamico llegd a
controlar entre Irak y Siria hasta 65.000 metros cuadrados de territorio en los que vivian no menos
de 8 millones de personas. Su presupuesto se ha llegado a estimar en 7.000 millones de ddlares,
siendo este un PIB mayor al de muchas naciones del mundo. Es por ello por lo que, en el inicio de
las operaciones del ISIS, su potencial, considerando las caracteristicas de sus operaciones, en su
mayoria operadas de manera descentralizada, en pequefios grupos o células, sumado a su

incontestable decision de convertirse en martires, lo erigia en una de las fuerzas méas peligrosas
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hasta ahora vistas, todo ello a un costo sumamente bajo, en relacion a los objetivos trazados. Es
decir, un factor economico que se mostraba como una fortaleza debido a la alta rentabilidad del

disefio de sus fuerzas en la relacion fines y medios (congruencia de sus objetivos).

Asimismo, la comercializacion en el mercado negro de los recursos obtenidos en Siria a
Irak se habria en un principio, ante la conveniencia de algunos actores, de desestabilizar el
gobierno Chii de Al Assad. Es decir, que antes de volverse “impopular”, el ISIS lograba con cierta

facilidad la necesaria financiacion de sus fuerzas.
11.3 La implementacion de la guerra de la informacion y la cyber guerra por parte del ISIS

En abril del 2015, en pleno crecimiento del Estado Islamico, la principal cadena de
television francesa “TV5 Monde”, sufriria un potente ciberataque que sorprenderia por Su exacta
planificacion y coordinacion. Durante varias horas su sefial permaneceria interrumpida, sus
sistemas de informacién y comunicaciones inutilizados, y los contenidos de su sitio web y sus
perfiles en las principales redes sociales virtuales como Twitter o Facebook fueron modificados

con mensajes de apoyo al Estado Islamico (Instituti el cano, 2015).

Este ciberataque seria reivindicado por el “Cibercalifato”, un grupo de hackers que, afines
a la causa del ISIS, ya habia reivindicado el hackeo de las cuentas de Twitter, Youtube y Facebook
del Mando Central de las Fuerzas Armadas estadounidenses (USCENTCOM)- encargado de
planear y conducir las operaciones militares de Estados Unidos en Afganistan, Irak y contra el

ISIS —y del semanario norteamericano Newsweek.

Estos ataques y muchos otros no sélo desnudarian debilidades habilmente explotadas por
el estado islamico, sino que mostrarian el Estado Islamico continuaba su exitosa campafia en la
captacién de adeptos en el mundo Occidental. Pues, en la declaracién del causante, un deficiente
arabe en su mensaje reivindicativo del ciberataque contra TV5 Monde motivd que muchos
analistas pongan en duda su pertenencia al Estado Islamico y lo definan como un movimiento

hacker-activista pro-ISIS, pero nacido en Europa.

Por otro lado, esto comprobd que las principales actividades de las organizaciones
terroristas —captacion, reclutamiento, adoctrinamiento, adiestramiento, formacion o financiacion—
sustentaban cada vez mas en el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

(TIC). Los islamistas comprendieron que debian disponer de profesionales TIC de primer nivel
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para disefiar, asegurar y mantener sus infraestructuras informaticas y de comunicaciones. En este
sentido, el Estado Islamico priorizd y otorgo grandes reconocimientos honorificos, y materiales a
aquellos de jovenes musulmanes europeos con conocimientos y formacidn en nuevas tecnologias

con el objetivo de crear una propia ciber fuerza.

No cabe duda de que el éxito de la propaganda del ISIS se cimentd en gran medida en el
caracter viral de las redes sociales virtuales. Pero para mantener este entramado operativo, eéste no
solo dispuso de habiles profesionales de la propaganda, publicidad digital y la comunicacion en
general en sus filas, sino también de expertos en informatica que le permitieron mantener aquella

linea de operaciones de informacion en permanente funcionamiento.

En relacién con esto, el empleo de las redes en la difusion de sus actividades, asi como en
la captacion de reclutas, fue uno de los aspectos que caracterizd a las operaciones del ISIS, y en
las que su lider Abu Bakr Al Baghdadi, puso gran énfasis. Segun relatos de sus integrantes, fueron
lecciones aprendidas de sus antecesores como Al Qaeda, con la intencién de que el publico escuche

las noticias contadas por la misma organizacion (Weiss, 2016)

Desde el punto de vista militar, el Estado Islamico también realiz6 un amplio
aprovechamiento del ciberespacio como factor multiplicador de su poder de combate, lo que le
permitiria al nivel operacional conducir y coordinar el empleo de sus fuerzas con mayor libertad
de accidn, al afectar distintas capacidades criticas del enemigo. En este sentido, cabe destacar no
solo nuevamente la capacitacion el personal y medios que lograron reunir, sino la resiliencia y la
necesaria infraestructura TIC que se requeriria para transmitir la informacién segura frente a los
ciberataques de la coalicion, operando para ello 24 hs al dia. Resulta evidente que el Estado
Islamico disponia de estas ciber capacidades defensivas e inteligencia- como de expertos TIC en

sus filas.

El ISIS desarroll6 cyber capacidades con gran eficiencia, si se tiene en cuenta el bajo costo,
en comparacion con grandes potencias, y la gran efectividad que obtuvo de las mismas. Es posible
que, en esa capacidad de aprender de sus propios errores, propio de las organizaciones inteligentes,
el ISIS, haya tomado aspectos y ensefianzas de Hamas, organizacion que rutinariamente realiza
barridos de las principales redes sociales en busca de perfiles de soldados de las Fuerzas de Defensa

de Israel para identificar a los soldados y catalogar sus capacidades militares.
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Conclusiones parciales

La brutalidad comparable e inclusive superior a lo vivido con los atentados de
organizaciones musulmanes del pasado, se veria potenciado por un habil y novedoso empleo de
las redes sociales y la tecnologia. No sélo los yihadistas musulmanes de medio oriente demostraron
un amplio conocimiento y habilidad en el empleo de estas, sino que el reclutamiento de fieles
desde diferentes puntos de Europa y el mundo, en respuesta a un “llamado de Dios” recordando
de alguna manera el espiritu del sionismo, fue inclusive un claro potenciador de la capacidad que
la OTAN les asignd a estas fuerzas. Pues, se tom0O conciencia de la problematica de una

inmigracién musulmana que ya ha producido efectos sociolégicos irreversibles.

El factor econdmico y la capacidad de hacer un habil empleo de la TIC y redes a disposicion
permitieron a la organizacién publicitar y difundir a gran velocidad las operaciones, generando

eficazmente el impacto buscado: terror y atraccion.

La correcta apreciacion del estado islamico de la necesidad de la poblacion musulméan
joven, le permiti6 tras una acertada lectura del factor psicosocial, emplear otras capacidades, entre
otras la informacion y los ciberataques, para reclutar y amedrentar a sus adversarios por partes

iguales, con gran éxito.
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Capitulo 111 El Disefio Operacional del Estado Islamico en su campafia para consolidar el

califato.
Introduccion
Evolucién del Estado Islamico desde su ingreso en Siria hasta su derrota en el campo abierto.

No se ha escrito en profundidad sobre el nivel operacional de una amenaza terrorista, tal
vez la intencion del liderazgo de Hezbollah como amenaza hibrida, ha sido la fuerza del tipo no
convencional que més atencién y estudios ha acaparado. Sin embargo, poco se ha escrito del
Estado Islamico y los aspectos que en su apreciacion lo llevaron a un rotundo éxito inicial, sin

precedentes.

Para comprender el disefio operacional del estado isldmico, es necesario analizar los
subsistemas que lo componen a la luz de los diferentes factores del ambiente operacional. Es decir,
analizar cada aspecto por separado, pero también estudiar todos ellos integrados, en términos de
investigacion, para entender una organizacion compleja como es la que nos ocupa, debemos
analizarla desde el punto de vista cientifico, separando cada una de sus partes, estudiando sus
creencias religiosas, sus costumbres, su pasado, aquellos integrantes que viven en el exterior en
paises occidentales para entender cuéles podrian ser sus motivaciones para incorporarse a una
organizacion de estas caracteristicas. Pero ¢cuales son los subsistemas de los que hablamos si

entendemos a esta fuerza como una organizacion compleja?

Podriamos asociar los distintos subsistemas que conforman esta fuerza que en su evolucién
incorpord distintas facetas, que, posiblemente inspirada, y paradéjicamente, en uno de sus rivales
chiis como Hezbollah, como aquellos dominios en los que ha probado tener una capacidad para
controlar un determinado campo. Ejemplo de estos subsistemas podriamos mencionar a la division
de ciberguerra, de operaciones de informacion, de células terroristas, de fuerzas convencionales,
de finanzas, de relaciones, etc.  Las operaciones multidominio incluyen campos como el
ciberespacio, las operaciones de informacion, las fuerzas convencionales, asi como las terroristas,
los cuales no acttan conforme a los usos y costumbres de la guerra y combinan los métodos y
medios irregulares con acciones convencionales. También la injerencia de los medios de

comunicacion masiva y las percepciones de las sociedades occidentales en relacion al accionar
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terrorista otorga una ventaja a las fuerzas hibridas y una constante de imponer ¢l “ritmo” en los

gue hace a términos operacionales.

“Es necesario comprender la complejidad del conflicto en estudio, uno de
los mas sangrientos en muchos afios. Se trata de un conflicto complejo y
multidimensional debido a que hay grupos insurgentes que combaten contra
fuerzas gubernamentales, otros grupos insurgentes de distintas ideologias que
combaten entre si y ademas, hay tropas extranjeras (gubernamentales y
contratistas privadas) que combaten en los distintos bandos. De alli la confusién y

la destruccion sin precedentes”. (Bottas, pag 1, 2018)
111.1 Disefio operacional

No resulta sencillo determinar cuan complejo y detallada fue realmente el disefio
operacional de la campafa del Estado Islamico en la consecucion de su Efecto Final Operacional
(EFO), la conquista y consolidacion de un territorio, con el nombre mismo de la organizacion. Sin
embargo, a través de los diferentes Objetivos, traducidos como puntos decisivos, asi como
mensajes transmitidos por la propia organizacion, podria ensayarse un tedrico esbozo de la

campana.

Con el autoproclamado califa Abu Bakr al Baghdadi a la cabeza, el gobierno del califato
estaba dividido en tres consejos principales: los eruditos religiosos, el consejo de la sharia y el de
la shura. Abu Muslim al Afari al Turkmani, era la mano derecha de Al Bagdadi en lo que respecta
a la coordinacion de las operaciones en Irak. Durante el régimen de Saddam Hussein, se
desempefié como oficial de inteligencia militar y en las fuerzas especiales. Por otro lado, Abu Ali
al Anbari conducia las operaciones en Siria y controlaba el Consejo de Seguridad e Inteligencia, a

través del cual recibia informacion de todo lo que ocurria en la region.

Algunos de los aspectos mas importantes del disefio operacional del estado Islamico
podrian enmarcarse en el efecto final deseado (EFD), lineas de operaciones (LDO), puntos
decisivos (PD), el centro de gravedad (CDG), Ritmo y Momentum, por mencionar algunos de los
que podriamos identificar en la coherencia y accionar de la fuerza. En este trabajo, por su extension

profundidad, se hard un somero analisis de los mencionados elementos del disefio operacional.
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Las lineas de operaciones (LDO) son definidas como el conjunto de acciones relacionadas
entre si que, enlazando secuencialmente diferentes puntos decisivos, como objetivos intermedios,
permitiran alcanzar el centro de gravedad. Los comandantes, las emplean para dirigir la capacidad
de combate hacia un fin deseado (Estado Mayor Conjunto, 2019). Su principal utilidad sera la de
coordinar, sincronizar orientar y concentrar los esfuerzos, la potencia de combate y los efectos
sobre un CDG.

En este sentido, hasta el advenimiento del Estado Islamico como un actor consolidado, se
han visto pocas fuerzas terroristas con acciones sincronizadas ameritasen pensar en un disefio
operacional sofisticado como para pensar en un disefio de estas caracteristicas, en el que convergen
acciones relacionadas con operaciones de informacién ciberguerra, acciones terroristas, logistica,
entre otras. Claro esta que, quedan exentas de esta afirmacion, importantes fuerzas insurgentes y
guerrillas como las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia, cuya fuerza alcanzd
capacidades militares comparables con cualquier ejército convencional de Sudamérica. También
mereceria una mencion especial la fuerza Hezbollah®, quién pasaria a ser considerada por Hoffman

(2007) como amenaza hibrida.

Relacionado con el punto desarrollado en el parrafo anterior, en el anexo 1 se puede
observar un hipotético gréafico del disefio operacional empleado por el Estado Islamico, que bien
podria mostrar la progresion que las operaciones de la fuerza, con gran éxito inicial. La progresion,
segun se ve en un eventual disefio, efectuado en el grafico, progresdé de manera logica vy fisica,

hacia ese CDG, hasta alcanzar su punto culminante.

Cada una de estas LDO unen puntos decisivos que conllevan un plan de operaciones entre
cada uno de sus tramos. Son planificadas y orientadas para lograr la convergencia de todos los
medios disponibles en el acceso CDG, y de esta manera, alcanzar el EFD. Facilitan la conduccion
de los medios y se emplean como programa de control, permitiendo sincronizar cronologicamente

las acciones.

En este caso particular en el que se analiza el disefio de una campafa por parte de una

fuerza hibrida, la misma otorgaria una marcada importancia a una LDO de Informacion, asi como

3 Hezbollah: o partido de Dios, es una organizacion musulmana chii libanesa que cuenta con un brazo politico y otro
paramilitar, nacida en 1982 luego de la guerra Libanesa Israeli. Apoyada por Iran, fue desde la doctrina occidental,
la fuerza hibrida que combati6 en la segunda guerra del Libano contra las Fuerzas de Defensa Israelies.
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a una LDO de Ciberguerra, que, en el caso de las operaciones del El, sirvieron como herramienta
de coordinacion de las acciones principales y ataques terroristas, permitiendo la convergencia
sobre el CDG del adversario. En el anexo 02 (Disefio Operacional figurado del Estado Isl&mico)
se reflejada esta relacion de acciones en un esquematico DO de parte del estado islamico, durante

su camparfia previa a su invasion a Siria

El ritmo es un elemento del disefio operacional que marca la capacidad de una fuerza de
ejercer una constante y adecuada presion sobre el adversario que le permita adelantarse en el ciclo
de decision de este. En el accionar del ISIS, especialmente durante sus primeras acciones, de gran
impacto, y de dificil anticipacion por parte de las fuerzas armadas de Irak y Siria, asi como las
fuerzas de seguridad europeas y de las distintas agencias de inteligencia, una gran dosis de
velocidad y secreto, y algunas de las caracteristicas de las organizaciones complejas como la
capacidad de operar descentralizadas en equipos interdisciplinarios, que le permitieron llevar y

mantener la iniciativa y de esta manera controlar el ritmo o tempo.

El punto culminante, es identificado dentro de la planificacion de una campafia por parte
del comandante como la situacion durante el desarrollo de un conflicto en la cual la relacion entre
las fuerzas le impide a uno de ellos mantener la actitud en curso con una razonable expectativa de
éxito (Estado Mayor Conjunto, 2019). Asimismo, de ser previsto e identificado por el comandante
y su estado mayor, representa una habilidad esencial, para su supervivencia como fuerza y la

posibilidad de aln salir victorioso en la campafia.

Al respecto, como ejemplo histérico gréfico de la correcta identificacion del mismo por
parte de un comandante, Napoledn, en una de sus mas gloriosas campafias, durante su campafia en
Prusia en 1805, demostré un excepcional sentido de la oportunidad al detener su avance y
comprender la situacion exigia un cambio de actitud estratégica operacional, lo que no sélo le
permitio reorganizarse, reforzarse y adoptar la defensa, segin Clausewitz, la forma mas fuerte de

la guerra, sino ademas finalmente retomar posteriormente la iniciativa y obtener la victoria.

Para identificar el punto culminante del estado islamico en esta camparia de Siria, se pueden
atribuir responsabilidades a la conduccion de la propia fuerza, al ingreso de una potente e inédita
coalicion, a los errores de apreciacion en las relaciones con las restantes fuerzas yihadistas sunnis,
0 al descenso de las operaciones comerciales en el mercado negro, natural si se quiere debido al

unanime rechazo mundial a las acciones de la fuerza.
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“Como consecuencia de los embates y la pérdida de territorio, se redujo el
flujo de combatientes extranjeros en Irak y siria de aproximadamente de 2000 a
200 por me. A la pérdida de territorio se le agregaba la pérdida de liquidez, donde
en diversos documentos se demostraba la falta de fondos, lo cual reducia el sueldo

de sus combatientes, afectando asimismo a la motivacion ... ” Locatelli (2016).

En este sentido, no seria de extrafiar, el aumento de deserciones, la renuncia y
arrepentimiento de soldados, cuando la guerra de la informacion, linea de operaciones que se
mostraba como fortaleza y capacidad critica del ISIS, comenzaba a volverse en su contra. Es aqui
donde las mismas armas que llevaron a la fuerza a un éxito rotundo inicial, se convirtieron en
vulnerabilidades explotadas por la coalicion. Pues el temor mundial a las matanzas terroristas, se

tornaron en una caceria enfocada a una guerra desigual en el campo convencional.

Podriamos considerar que el estado islamico condujo de alguna manera por si mismo las
acciones hacia su punto culminante, enfrentando a sus adversarios en un campo donde sus propias
capacidades se vuelven infinitamente inferiores. No son pocos los ejemplos historicos en la
historia de la guerra donde los decisores nublados por éxitos aplastantes se sintieron inexpugnables
y por consiguiente sobre estimaron sus propias capacidades estableciendo objetivos operacionales
desproporcionados o limitados por su alcance operacional. Acaso los ejemplos de Napoleon
atascado en el invierno ruso y luego encerrado en Waterloo, o Hitler en la apertura de maltiples
frentes en simultaneo, subestimando el orgullo de un pueblo o la capacidad de lideres para

establecer alianzas.

El caso del ISIS y su punto culminante claramente puede enmarcarse en la falla en la
apreciacion de su lider y a su vez la incapacidad de su estado mayor de advertir las limitaciones
en el alcance operacional. Es decir que el punto culminante del Estado Islamico, luego de un
avance exitoso, coincidiria con el ingreso decisivo de Fuerzas Rusas en Siria, del ingreso de los
Estados Unidos, aunque fuere sélo con operaciones aéreas, con la oportunidad buscada por los
kurdos de Siria, que al observar el debilitamiento del gobierno sirio, se empefiaron de manera

decisiva en el conflicto para consolidar la regién Norte del territorio Sirio en disputa.
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“Los lideres mundiales se expresaron en Nueva York, resaltando la
necesidad de destruir al Estado Islamico. Putin confirmé lo anterior y anuncio
que Rusia, Irén, Irak y Siria forman ya una alianza que combatird a los

terroristas islamicos en el pais asiatico (reporte indigo. com, 2015).

Es decir, esta alianza por conveniencia donde cada uno defenderia sus intereses particulares
tendria dos grandes ganadores, en primer lugar, el presidente sirio Bashar al Asad, quien, logré
unir a grandes lideres y asi la recuperacion territorial, asi como alzar a la vista de los lideres de

medio oriente su liderazgo y prestigio.

Por otro lado, el otro gran lider favorecido seria el presidente ruso Vladimir Putin, quien,
demostrando una gran capacidad resolutiva, parecié mostrar una solida capacidad operacional y
de despliegue de sus fuerzas, al atacar con decision e implacable fuerza los objetivos del Estado
Islamico. Esto no solo le permitiria mantener sus bases estratégicas de Tartus y Latakia en Siria,

sino mandar un potente mensaje a Kiev a y Europa en General.

Si bien los aspectos anteriormente mencionados, son propios del nivel estratégico, es
necesario remarcar como los errores en el mismo afectan e influyen en el nivel operacional, que
ocupa a este trabajo, condicionandolo y produciendo un colapso en las lineas de comunicaciones
del Estado Islamico. Pues, un conjunto de acciones de esta alianza circunstancial, comenzarian a

afectar y aislar la continuidad del apoyo logistico y militar de la fuerza del ISIS.

Tal es asi que el petroleo que comercializaba en el mercado negro ya no podia ser
comercializado en el mismo. Los territorios que el ISIS controlaba en Irak comenzaban a ser
disputados por el ejército regular de Irak, que, envalentonado por la mayor atencion del ISIS al
teatro de operaciones de siria, sumado al apoyo aéreo de los Estados Unidos, comenzaria una

decisiva ofensiva para recuperar las simbdlicas ciudades de Ragga y Mosul.

El “momentum” del Estado Isldmico estuvo materializado en su veloz y exitosa ofensiva
en Irak, explotando la debilidad de un ejército iraqui en reconstruccién, aprovechando un pais cuya
infraestructura critica también se encontraba eb recuperacion y una sociedad carente de liderazgo.

La invasion a una Siria cadtica, en plena guerra civil hizo que inicialmente se mantuviera el
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sostenido ritmo de conquistas, sin embargo, los intereses de potencias regionales y las falencias en

las relaciones con los propios aliados yihadistas, resultaron sus mayores errores de apreciacion.

De pronto, en una situacion que demuestra el fracaso de su estrategia, el Estado Islamico
se encontraria inexplicablemente enfrentando en el terreno convencional a Rusia, Estados Unidos,
el ejercito regular sirio, Turquia la potencia regional emergente, Hezbollah, los kurdos, el ejército
de liberacion sirio y hasta el mismisimo Al Qaeda entre otros. Esta claro que no todos estos
elementos combatieron de manera simultanea y coordinada, pero si ejercieron una presion sobre

las fuerzas de ocupacion que rapidamente afectaron su capacidad de despliegue y resistencia.

En busqueda de definir el Centro de Gravedad del Estado Islamico, asi como el EFD del

mismo

“Una de las tareas mas importantes que enfrenta el Estado Mayor del
comandante Operacional en el proceso del disefio operacional, es la identificacion
de los Centros de Gravedad propios y del oponente. La construccion del Centro de
Gravedad es Util como herramienta analitica para ayudar a los comandantes y a
sus Estados Mayores a analizar las fuentes de fortaleza propias y del adversario,
ademas de las debilidades y vulnerabilidades”. (Kenny — Locatelli — Zarza, pag 70,
2015).

El conflicto sirio al momento de la intervencion rusa a fines del 2015 estaba caracterizado
por un alto grado de complejidad, inicialmente como una incipiente guerra civil, entre el gobierno
y las fuerzas rebeldes sirias, por un lado, y posteriormente transformandose en una lucha contra
insurgente, a partir de la incursion de elementos del Estado Isldmico. Ambas situaciones contaban
con finalidades distintas, mientras los rebeldes sirios buscan derrocar al régimen sirio, por su parte
el El aprovechando la inestabilidad del gobierno, promueve la extensién del Califato Islamico,
proclamado inicialmente en Irak a fines del 2013 y expandiéndose a partir de esa fecha hacia
territorio sirio. (Obella, 2016).

Normalmente el disefio operacional de la campafia ird enfocado en la afectacion del CDG,
que, como fuente de poder del adversario, siendo afectado redundara en una desarticulacion de la

fuerza. El Estado Mayor Conjunto (2019) lo define como “Conjunto de caracteristicas,
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capacidades, fuentes de poder de los cuales un sistema (Nacion, alianza, fuerza militar) deriva su

libertad de accion, fuerza moral o fisica y voluntad de actuar”.

En el analisis del Centro de Gravedad del ISIS, fue empleado para esta investigacion, el
método de Strange del camino critico, el cual describe al Centro de Gravedad a través de sus
capacidades Criticas, habilidades primarias que constituyen al centro de gravedad como tal.
Generalmente se refieren a mas de a un elemento, es decir a un sistema. Al desactivar o desarticular

estas Capacidades criticas se limitara o afectara el funcionamiento del Centro de Gravedad.

Estas Capacidades criticas requieren de Requerimientos Criticos que son definidos como
condiciones, recursos y medios esenciales para que las mencionadas capacidades criticas sean

operativas. Es decir que deberan ser realmente indispensables parta esa capacidad critica.

Asimismo, los mencionados requerimientos criticos, normalmente poseen ciertas
vulnerabilidades criticas, es decir aquellas partes de los requerimientos en si que posean
debilidades que al ser afectadas por el oponente impiden que esas capacidades criticas funcionen

de manera articulada y por ende afecten el funcionamiento normal del Centro de Gravedad.

Las vulnerabilidades criticas existen cuando aquellos requerimientos criticos identificados
poseen esas debilidades y pueden ser afectadas. En este caso particular, la fuerza hibrida
representada por el Estado Islamico debid reconocer el CDG del adversario, asi como el propio, a
los efectos de proteger el propio y afectar el del adversario, lo cual permitira el logro del Efecto
Final Deseado.

El Estado Islamico poseia durante sus operaciones en Siria, un centro neuralgico altamente
personificado en su lider Abu Bakr Al Baghdadi. Como lider carismatico, maximo referente, asi
como lider espiritual del a organizacién, constituy6 su centro de gravedad. Asimismo, el califa
poseia ciertas capacidades criticas, las cuales le permitieron alcanzar los diferentes puntos
decisivos (Objetivos intermedios) trazados en la campafia en la busqueda del Objetivo
Operacional. Estas capacidades estaban materializadas por las fuerzas terroristas, las celulas de
ciberguerra, los especialistas en redes y en operaciones de informacion, su agencia de inteligencia
(Ilamada Emni), sus fuerzas especiales y sus fuerzas convencionales, los elementos logisticos
encargados de la obtencién, abastecimiento y distribucién de los recursos, asi como su

comercializacion, entre otros.
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Las mencionadas capacidades, como se dijo anteriormente, requerian de ciertos
requerimientos criticos para ser operativas. Por dar algunos ejemplos de las CC antes mencionadas,
en el caso de Los Guerreros de la informacion, y especialistas en redes, los mismos, poseian como
requerimientos criticos, las distintas antenas de broadcasting empleadas en los territorios
ocupados, los sitios de internet y canales propios que permiten difundir el material del Estado
Islamico por la red, las redes sociales, el personal especializado con alta capacitacion de dificil
reemplazo, entre otros requerimientos. En este ejemplo tal vez si se quisiera buscar una
vulnerabilidad critica, se podria decir que justamente el personal especialista era uno de los
elementos de mas dificil reposicion y remplazo para el estado islamico, ya que estos Guerreros de
la informacion como sutilmente los llamé al Baghdadi, consciente de su importancia, serian
especialmente reclutados, en muchos casos de origen arabe pero educados en universidades de
Europa y otros paises del mundo. Es por ello que estas Vulnerabilidades podrian ser criticas y
perfectamente seleccionables por parte del adversario en sus listas de blancos de alto valor, y como
objetivos de alta prioridad, porque de ser afectados de manera indirecta estrian limitando el

accionar de las capacidades criticas.
Conclusiones parciales

El determinar algunos de los elementos del disefio operacional de la campafa de una
organizacion hibrida permite a una eventual célula de inteligencia, conocer y emplear como
antecedente distintos métodos de hacer la guerra, que podran servir como antecedente y

experiencia.

El Estado Islamico, como organizacion terrorista global, empleé campos y capacidades de
Gltima generacién, demostrando conocimientos y experiencias adquiridas de otras guerras. La
capacidad de afectar el Comando y Control de sus adversarios, el influir en la opinién publica y
en el animo de la sociedad y de los combatientes, y otras habilidades demostradas por la
organizacion, le permitieron de manera sincronizada, explotar las capacidades empleadas en el

campo.

La asignacion objetivos claros, decisivos y obtenibles, otorga coherencia y equilibrio al
disefio operacional de una campafia, ya que dificilmente en el campo tactico se puedan corregir los

errores de apreciacion perpetrados en el nivel operacional.
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Conclusiones Finales

Resulta dificil imaginarse el disefio operacional de un adversario que en ocasiones hasta
actia con ldogica desconocida y ejecuta acciones de dificil prediccion. Tambien pretender
esquematizar y modelizar a una fuerza compleja puede resultar simplista y hasta peligroso, al
buscar patrones donde no los hay. Sin embargo, es necesario intentar realizar una comprension de
la 16gica de pensamiento del oponente, a la luz de los diversos factores del ambiente operacional,
de las distintas organizaciones armadas interestatales y su cultura, para agilizar la mente de la
propia organizacion adaptandolas a amenazas no convencionales, con distintos ciclos y légicas de
pensamientos de las propias. La mirada desde distintos enfoques, el trabajo Inter agencial, la
capacidad de entender el pensamiento del enemigo, podria facilitar la tarea de en un eventual caso

de enfrentar el desafio, y asi eventualmente lograr ingresar en su ciclo de decision.

El relacionar la teoria del Planeamiento del nivel operacional con las operaciones por parte
de fuerzas hibridas han resultado un interesante aprendizaje, teniendo en cuanta la evolucién que
la fuerza presenta en sus diferentes etapas desde que inicia sus operaciones de forma asimétrica
con ataques de menor escala y gran impacto, hasta emplear una fuerza convencional, capaz de

conquistar y controlar grandes espacios geograficos.

En relacion con ello, el observar linea de operaciones que operan en simultaneo, con
distintos tipos de fuerza que buscan afectar distintos y coincidentes puntos decisivos, demuestra la
flexibilidad y capacidad de adaptacion de este tipo de fuerzas, erigiéndolas en organizaciones con
capacidades militares de gran valor. Sin embargo, la incapacidad de asignar objetivos
operacionales acordes a la magnitud y capacidad de la fuerza conlleva el fracaso de la campanfia,
es decir el no respetar la premisa de las organizaciones eficientes en lo que respecta al equilibrio

de fines y medios.

El éxito rotundo inicial del estado islamico, su capacidad de actuar descentralizado y con
seguros e innovadores métodos de comunicacidn permitié a la organizacién colocarse siempre un
paso adelante en el ciclo de decision del adversario, quien encontraria en la complejidad del
problema una enorme dificultad a la hora de contrarrestar sus capacidades. Sin embargo, la
eleccion de una errénea linea de operaciones, y efecto final operacional deseado, desproporcionado

en relacion la capacidad de la fuerza precipitd la limitacidn del alcance operacional de la misma.
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El Nivel estratégico, difuso en su diferenciacion del nivel operacional, llevé a una politica
de alianzas, contraproducente con los intereses de la fuerza al sufrir en el campo operacional, la
presencia de fuerzas hostiles desde todas las direcciones, inclusive aquellas que compartian

intereses o valores en comun.

Producto de ello, también con un decisivo impacto en el nivel operacional, pues el haber
puesto en riesgo sus lineas de comunicaciones limitaron de manera paulatina la continuidad

logistica de sus operaciones y por consiguiente, su alcance operacional.

En referencia a la hipétesis y el problema de investigacion planteado en el estudio del
presente trabajo, producto de las citas efectuadas en los capitulos precedentes, se puede observar
que la organizacion conformada por el Estado Isldmico present6 en sus inicios, un habil empleo
de sus caracteristicas como organizacion inteligente, operando de manera descentralizada y
adelantdndose de manera permanente al ciclo de decision de sus adversarios. Sin embargo, en la
consolidacién de su dominio, y el trazado de su efecto final operacional deseado, se considera que
calculd erroneamente las capacidades propias de despliegue, asi como la apreciacion de

inteligencia estratégica en lo que hace a | actitud de sus adversarios.

Como otros lideres a lo largo de la historia, pareceria que el éxito de grandes proporciones
obtenido en sus primeros afios por parte de la organizacion habria sobreestimado las capacidades
propias a su conductor. Mientras que su fuerza se manejaria con gran éxito en la guerra asimétrica,
empleando la TIC en las operaciones de informacion, asi como las cyber capacidades para atacar
las vulnerabilidades criticas de sus adversarios, durante los primeros afios del conflicto, encontraria
mayores dificultades al enfrentar a sus enemigos en el terreno convencional, donde sus propias

capacidades criticas serian afectadas y sus vulnerabilidades desenmascaradas.

Como se ha expresado en el trabajo anteriormente, mas alla de la simpleza y diversidad de
elementos de juicio empleados para la conformacion del siguiente trabajo, la intencion de las lineas
aqui escritas es servir de medio de andlisis para comparar y analizar las formas de hacer la guerra
de organizaciones militares disefiadas y conformadas de manera diferente y no ortodoxa respecto

de las propias, lo que podria contribuir en flexibilizar la mente de un conductor o analista.
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Anexo 1: Organizacion general del trabajo

Problema
&Como fue la evolucién del disefio operacional del estado islamico desde su primera fase
terrorista hasta su transformacion en una amenaza hibrida?

Objetivo General
Analizar el disefio operacional del Estado Islamico para determinar la evolucidn de este
durante la guerra civil siria.

(N S
Objetivo particular 1 Objetivo particular 2 Objetivo particular 3
Describir las caracteristicas Analizar las lineas de Describir  los  elementos
de las fuerzas del Estado operaciones del Estado identificables del Disefio
Isldmico al momento de su Isldmico durante la guerra Operacional  del  Estado
ingreso en territorio sirio. civil en Siria. Islamico durante su campania
\ / \ / Qn Siria. /

Conclusiones parciales 1 ] [ Conclusiones parciales 2 ] Conclusiones parciales 3 ]

[ Conclusiones Finales ]
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Anexo 2: Disefio Operacional figurado sobre la campafia del Estado Islamico en Siria

DISENO OPERACIONAL DE ISIS

CONFIGURACION

Células Teror
Ciber Atq
FiniLog A

EJECUCION

A D

Akl v

ESTABILIZACION

00

Conquistar y consolidar
el territorio del califato

-’

1. Financiamiento de fuentes externas
obtenido

5. Ataque terroristas coordinados en
ciudades llaves ejecutados

9. Territorio y centros urbanos
controlados

2. Guerreros yihadistas en occidente
reclutados

6. Territorios Iraquies con recursos
criticos conquistados

10. Ataques sobre rebeldes vulnerables
ejecutado

3. Entrenamiento y despliegue de
fuerzas ejecutado

1. Region fronteriza entre Siria e Irak
liberada

11. Destruccion de templos shiitas
ejecutada

4. Organizacion de células
especialistas realizada

8. Ruta Bagdad — Aleppo Controlada

12. Conquista de principales ciudades
consolidada

Fuente: Desarrollo propio
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