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Resumen

A partir de las lecciones aprendidas en la Guerra de Malvinas (1982) se hace hincapié en
la accion militar conjunta incluyendo por supuesto el ambito de planeamiento logistico.
Pese a esto, en la actualidad se destaca una gran debilidad del sistema logistico de la
defensa, en el que continua existiendo una descentralizacion préctica que no responde a
una planificacion conjunta, derivada de adquisiciones o compras de varias lineas de
vehiculos, de distintas firmas y modelos en cuanto a vehiculos guarnicionales y de uso
general, generando un problema importante y trascendente en su mantenimiento en todos
los niveles.

Basado en que la Logistica Conjunta busca compartir los recursos de las organizaciones
logisticas de las fuerzas para producir sinergia, reducir redundancias y costos
(Christianson C. 2006), se ha avanzado en los ultimos afios, bajo la direccion del
Ministerio de Defensa y del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas en la puesta
en marcha del Sistema de Obtencion de Medios para la Defensa (Ministerio de Defensa
2008) y en la implementacion del Sistema de Capacidades de Mantenimiento
(SICAMAN) orientado al aprovechamiento conjunto de las capacidades de los talleres de
las fuerzas, lo cual requiere todavia de un criterio unificado en la adquisicion de material
como asi también una mayor dinamica institucional para su funcionamiento.

Este trabajo tiene como finalidad determinar si el SICAMAN satisface las necesidades
institucionales, a dieciséis afios de su implementacion, para el mantenimiento de los
vehiculos a los que se hace referencia, o ¢es conveniente establecer un proceso logistico
que originado desde los menores niveles satisfaga de manera eficaz y eficiente el
mantenimiento de los vehiculos guarnicionales (VVGG) y vehiculos de uso general
(VUG) durante la paz de manera conjunta®?.

Para alcanzar los objetivos establecidos en la presente investigacion se hace referencia a
bibliografia logistica doctrinaria, empresarial y por supuesto en bases doctrinarias
administrativas financieras y legales, las cuales dan marco a todos los aspectos

mencionados con anterioridad.
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Introduccién

Desde la creacion e implementacion del Sistema de Capacidades de
Mantenimiento de las Fuerzas Armadas (SICAMAN) en el afio 2007 mediante resolucién
MD 1587/2007 se hace énfasis en generar y emplear las propias capacidades y teniendo
en cuanta que el presupuesto de las fuerzas armadas es variable debido a que se
encuentran influenciados por decisiones politicas, afectando directamente el capital
empleado para el mantenimiento del material a utilizar, hace que estos aspectos sean
tenidos en cuenta como una constante al momento de llevar adelante el planeamiento
logistico y sus distintas funciones.

Aplicar las propias capacidades para efectuar el mantenimiento de manera
conjunta hace que exista material, empleado por las tres fuerzas, que queda supeditado
exclusivamente al mantenimiento especifico, es el caso de los Vehiculos Guarnicionales
(VVGG) y Vehiculos de Uso General (VVUG), los cuales en la Gltima década se tornaron
indispensables para llevar adelante actividades de ayuda a la comunidad o situaciones de
emergencias y catastrofes. Estas tareas constituyen un acercamiento a la sociedad, por lo
cual, ultimamente, se han llevado adelante inversiones acertadas apuntando a este tipo de
material, pero no se debe descuidar que el mantenimiento de los mismos demanda
también un planeamiento detallado.

Al adquirirse a lo largo de los afios una gran variedad de vehiculos de firmas y
modelos distintos para las tres fuerzas ha generado un gran problema para su
mantenimiento afectando directamente a los menores niveles, empleando gran parte de
su partida al mantenimiento de este material debido a que no se posee la infraestructura,
herramientas, personal capacitado ni tecnologia adecuada para llevar adelante esta
funcion.

En el libro blanco de la defensa del afio 2010 se establecen las prestaciones de
servicios de mantenimiento entre fuerzas dejando asentado y bien claro que el Ejército
Argentino (EA) tiene como cliente a la Fuerza Aérea (FAA) y a la Armada (ARA) en
cuanto a la inspeccion, mantenimiento y rectificacién de motores de camiones, aspecto
que, luego de dieciséis afios de la implementacién del SICAMAN no se ha podido llevar
adelante, salvo en la linea de camiones Mercedes Benz (MB) Unimog y Jeep 230G, los
cuales se han logrado mantener y repotenciar con repuestos nacionales y con el desarrollo
de capacidades especificas generadas a lo largo de estos afios teniendo en cuenta que esta

linea de vehiculos se incorpord a las Fuerzas Armadas en el afio 1968 y que recién en el



afio 2013 se logra aplicar un mantenimiento acorde mediante el sistema de capacidades
de mantenimiento de la fuerza en el Batallon de Arsenales 601.

Cabe destacar también con respecto a la generacion de capacidades de
mantenimiento, que se establecio la linea de produccion de baterias, lo cual inicia con tres
fabricas y actualmente ya una se encuentra desactivada desde el afio 2020 y que solo en
el Batallén de Arsenales 601 se lleva adelante el mantenimiento de cubiertas para los
vehiculos a los que se hace referencia en su respectiva planta de recuperacion de
neumaticos. Solo estos aspectos mencionados son los que se llevan adelante
conjuntamente en relacién a vehiculos guarnicionales y de uso general, lo cual resulta
insuficiente teniendo en cuenta la basta cantidad de distintas lineas y modelos vehiculares
que ha comprado las fuerzas armadas sin seguir un criterio unificado de adquisicién, lo
cual, también debe ser considerado como una constante en un planeamiento logistico
realista, actual y acorde a las necesidades que demandan las tres fuerzas.

En el afio 2021 el Ministerio de Defensa publica, en boletin oficial, la apertura de
la licitacion publica 0232/2021 e inicia la compra de camiones 4x4 transporte de tropa y
carga para el Comando de Infanteria de Marina de la ARA (Infodefensa.com 2021) con
prestaciones similares a las que ha solicitado el EA adquiriendo camiones Mercedes Benz
(MB) 1720. La Infanteria de Marina también emplea camiones MB Atego 1725y 1726
ya que esta linea vehicular cumple con la capacidad de poder traccionar en cualquier
terreno. Este aspecto denota un lineamiento a seguir con respecto a la adquisicion en las
Fuerzas Armadas de los VVGG y VVUG, marcando asi un inicio en la compra con
criterio unificado de este material a emplear por las tres fuerzas. Sin embargo, este mismo
afio el EA adquiere mas de veinte camiones tractores Freightliner M916A3, y una
treintena de camiones 6x6 Oshkosh M-3A2P2. Se resalta también la adquisicion de
camionetas Ford Ranger tanto para la ARA como para el EA pero este Gltimo también
incorpora camionetas Toyota Hilux.

Si bien se hace un esfuerzo importante en adquirir vehiculos similares de manera
conjunta, sigue existiendo la incorporacion de distintas lineas de vehiculos en las tres
fuerzas y hay que recalcar también que estos vehiculos poseen una tecnologia que
requiere que su mantenimiento se lleve adelante con personal, herramientas y maquinaria
idénea que las fuerzas armadas carecen por completo.

Por lo expuesto el SICAMAN no logra reunir los requisitos necesarios para llevar
adelante en la actualidad la funcion de mantenimiento de los vehiculos a los que se hace

referencia quedando supeditado a realizar esta funcidn de manera especifica por separado,



pero también con grandes limitaciones, por lo tanto lo que se busca aportar con este
trabajo integrador es definir finalmente el proceso a llevar adelante por ejemplo a nivel
Brigada para el EA, pudiéndose implementar al mismo nivel para la ARA y la FAA de
manera conjunta..

Este proceso involucra, como lo menciona Cuello V. (2022), la tercerizacion de
algunas tareas y actividades de la funcion de mantenimiento, ya sea de un segundo nivel
o de niveles superiores que requieran de la respectiva autorizacion, permitiendo llevar
adelante las mencionadas actividades y tareas de manera conjunta en una Base de Apoyo
Logistico (BAL) por ejemplo. Esto permite a un decisor disponer de una herramienta
eficiente y eficaz con mayor flexibilidad y capacidad de respuesta, aparte de una
capacitacion practica del personal de mecanicos y especialistas, también permite
mantener el control y disponer de informacion en cuanto a tiempos de mantenimiento y
disposicion del material, facilitando asi las futuras adquisiciones de repuestos y
herramientas, situando a las fuerzas a la vanguardia logistica contratando expertos,
teniendo acceso a mejores practicas y tecnologia aplicada a la logistica de mantenimiento.

Para llevar adelante misiones subsidiarias como las de apoyo a la comunidad, las
exigencias de mantenimiento son asumidas por cada una de las Fuerzas Armadas (FFAA),
pero cuando las operaciones se realizan en el exterior la responsabilidad recae plenamente
en el Estado Mayor Conjunto, quedando por determinar en qué otras ocasiones es
necesario la intervencion de los servicios de la funcion de mantenimiento y que en la
accion militar conjunta surgen como carentes de su objeto de aplicacion. (Informe de
modernizacion del Sistema Logistico de la Defensa. 2008 p. 133). En base a esto, talleres
y fabricas industriales, navales, militares y aéreas se perfilaban como posibles centros de
mantenimiento conjunto lo cual queda solo en intenciones debido a la crisis en Argentina
del afio 2001. Mientras tanto las FFAA contintan realizando el mantenimiento, de los
vehiculos a los que se hace referencia, con un grado de eficiencia condicionada a la
solucion de los habituales problemas de falta de personal especializado, falta de
herramientas especificas y de presupuesto.

El estado actual de la funcién de mantenimiento en las FFAA decanta en ser
regular y poco eficiente debido a los factores anteriormente mencionados, por ello se debe
avanzar hacia un proceso indispensable para la recuperacion del mejor estado del material
en cuestion y por supuesto al reemplazo gradual o modernizacion de los VVGG y VVUG
gue sea conveniente sustituir, debiendo mantenerse la especificidad en aquellos vehiculos

no comunes entre las fuerzas.



Se establecié que la Subsecretaria de Planificacion Logistica y Operativa de la
Defensa del Ministerio de Defensa sea el maximo organismo responsable de la aplicacion
y supervision del Sistema de Capacidades de Mantenimiento (SICAMAN), debiendo
cada estado mayor designar una autoridad del &rea material para entender en el ambito de
su fuerza (Resolucion MD 1587/07 Art 5) y que por medio de su Servicio de Catalogacion
para la Defensa (SECADE) elaborarda y mantendra actualizada una base de datos que
contendré informacion sobre ubicacién geogréfica y medios de contacto de las unidades
de mantenimiento de cada una de las fuerzas incluyendo también las capacidades de
mantenimiento realizables en cada unidad con sus respectivas habilitaciones y
certificaciones respectivas (Resolucion MD 157/07 Art 7). Recién en la Ley de
presupuesto del afio 2007 se incorpora y se identifica la actividad de mantenimiento de
las tres fuerzas en el presupuesto de defensa, de esta manera el Ministerio de Defensa
comienza a prestar atencion en los inconvenientes de la funcién de mantenimiento
creando también el mencionado SICAMAN.

Debido a la descentralizacion de la funcion de mantenimiento para este tipo de
vehiculos durante la paz en cada Fuerza Armada, el EA, por ejemplo en el afio 2019, puso
en practica y realizd el mantenimiento de camiones, del arma de ingenieros, de la linea
Fiat Iveco Stralis y volcadores Iveco Trector, que cabe resaltar también posee la infanteria
de marina y la FAA respectivamente, mediante un proceso contractual con la empresa
AURELIA Sociedad Anénima Comercial, Industrial y Financiera (SACIF),
concesionaria oficial Iveco en Argentina, a traves de la Direccion de Ingenieros, mediante
fuente de financiamiento (FF13), en la cual se realizé el servicio de mantenimiento a
veinticinco camiones, plasmado en el proceso de compra nimero 84/12-1564-LPR19,
expediente 2019-90235320 APN-DIIEA. La empresa contratada, mediante talleres de
mantenimiento movil y suministros de repuestos originales realiz6 el trabajo en treinta
dias establecido por contrato y de antemano en los pliegos correspondientes, incluyendo
asi también la respectiva garantia realizando mantenimiento y cambios de por ejemplo
filtros, aceites, bombas inyectoras, patines de freno, campanas traseras, inyectores, turbo
alimentadores, correas de distinto tipos, amortiguadores traseros y delanteros, estribos,
guardabarros, capot, pulmones de freno, bombas de embrague, no pudiendo utilizar
repuestos usados ni rectificados.

Al tercerizar el mantenimiento, combinando la realizacion del mismo entre
personal civil y militar, lo cual genera una capacitacion indirecta en las mismas Unidades

y entendiendo por tercerizar al proceso o técnica que consiste en la transferencia a terceros



de ciertos procesos complementarios o periféricos que no forman parte de las tareas
principales o centrales de una organizacion, permitiendo la concentracion de esfuerzos en
las actividades esenciales a fin de obtener resultados tangibles (EA 2005), de manera
regional en las Grandes Unidades de Combate (GUC), controladas por las respectivas
Divisiones y en este caso particular también deberian ser supervisadas por el Estado
Mayor Conjunto, genera que se solventen algunas de las principales falencias que tiene
el SICAMAN si se implementa también de esta manera a nivel conjunto optimizando la
funcion de mantenimiento de VVGG y VVUG.

Este procedimiento, en cuanto al marco legal, se lleva adelante a través de la
Contratacion por Desarme establecido en la Disposicion 62-E/2016 de la Oficina
Nacional de Contrataciones donde en su articulo 57 se establece el procedimiento para el
tramite de la adjudicacion simple por desarme, traslado o examen previo, para la
reparacion necesaria de maquinarias, vehiculos, equipos 0 motores.

De esta manera se puede implementar a nivel conjunto este procedimiento para
hacer mas eficientes las capacidades logisticas conjuntas en cuanto al mantenimiento de
los vehiculos a los que hago referencia, destacando que:

La eficiencia se alcanzard cuando el usuario final reciba en tiempo y
forma el servicio que se determind como necesario y cuya obtencion se programd, no solo
en términos de efectos o prestaciones, sino también en todas las circunstancias que lo
rodean, ya sea, distancia, precio, oportunidad, lugar y forma de entrega, calidad, etcétera,
aplicandose para ello los procedimientos establecidos para la administracion publica y
optimizando la relacion calidad precio. (EA 2016).

Tengamos en cuenta también que en las FFAA, desde ya hace mas de cuarenta
afios se vienen perdiendo capacidades de mantenimiento en relacion a la modernizacion
y tecnologias de la logistica empresarial, por lo tanto se debe considerar de real
importancia la posible aplicacion y contratacion o tercerizacion de servicios de
mantenimiento logistico como alternativa para mejorar las capacidades logisticas del EA,
ARA Y FAA.

Las posibles acciones que deriven de la presente investigacion tendria alcance
sobre todos los Comandos, Direcciones Generales, Direcciones y Organismos de las
Fuerzas que intervengan tanto en la gestion presupuestaria referida a la obtencion de un
servicio de mantenimiento como asi también a todos aquellos organismos de las fuerzas
que intervienen en la ejecucion del mantenimiento de los vehiculos a los que se hace

referencia.



Logrando también alcanzar en forma indirecta o asistematica una especializacion
y actualizacion de los servicios mecénicos, técnicos y especialistas mediante el acceso al
equipo requerido para llevar adelante el diagnostico, mantenimiento o reparacion
necesaria debido a la creciente incorporacion de tecnologia en los vehiculos actuales que
adquiere las fuerzas armadas como por ejemplo los camiones Mercedes Benz Atego 1726,
camiones Volkswagen Constellation 32360, los Oshkosh M1083 y también todos
aquellos colectivos, pick ups, furgones livianos de distintas marcas como Toyota,
Peugeot, Mercedes Benz y Voikswagen incorporados estos Gltimos afios. Logrando asi
también que la logistica militar se vaya adaptando a los nuevos panoramas con el apoyo
del sector privado.

Las limitaciones existentes, son especialmente econdmicas en base a las partidas
de mantenimiento que puedan llegar a tener las Unidades para llevar adelante esta funcion
logistica, se administran recursos cada vez mas escasos impactando esto en las propias
capacidades militares y en la aparente imposibilidad de ser mantenidas, es por ello que
este aspecto debe tenerse en cuenta y tomarse como una constante en el planeamiento del
mantenimiento vehicular en los menores niveles y por supuesto en el planeamiento
logistico conjunto, acompafiado por una dindmica institucional y burocrética, lo cual se
intenta aclarar con la presente investigacion para hacer que esta funcién de mantenimiento
de VVGG y VVUG sea mas eficiente y agil.

Otra limitacion es que los centros de mantenimiento de las FFAA son de caracter
especifico, pero al mismo tiempo esta limitacién puede convertirse en la oportunidad de
apoyarse en la industria o talleres del medio civil o privado de la zona, permitiendo
también, previa autorizacion, realizar tareas de mantenimiento que exceda algun nivel a
las unidades dependientes que cuenten con personal idoneo, estableciendo las
especificaciones técnicas y realizando el control de calidad de la tareas.

Si bien es una obviedad no hay que olvidar que para poder desempefar esta
funcion de mantenimiento hay que disponer de tres aspectos esenciales los cuales son, el
personal capacitado, los suministros necesarios y un adecuado espacio de trabajo, esta es
la base para poder llevar adelante el mantenimiento vehicular en cuestion.

Una de las funciones de la Direccion General de Logistica Conjunta, establecidas
en el articulo doce de la Resolucion del Ministerio de Defensa 1587/07 es llevar un
registro y archivo de los requerimientos de mantenimiento de las Unidades, es aqui donde
se genera desde los menores niveles de las distintas fuerzas el involucramiento necesario

y prioritario para llevar adelante el mantenimiento establecido en esta investigacion y es



en base a este aspecto lo que genera el correcto funcionamiento de todo el proceso de
mantenimiento conjunto a llevar adelante.

Se buscaré alcanzar, en el caso de no poder concentrar los recursos, en centros de
mantenimiento unificados para dos o méas fuerzas que dispongan de similar equipamiento
y asi aprovechar en forma sinérgica e integrada las instalaciones, herramientas y recursos
humanos, un procedimiento que permita, en vez de congregar los recursos mencionados,
aglomerar por etapas, previo planeamiento conjunto, lo cual requerird de una
coordinacion interfuerzas, el material afectado al cual deba realizérsele el mantenimiento
respectivo en una determinada Unidad, la cual disponga mediante una tercerizacion del
mantenimiento logistico acompafiado por personal militar, concentrando también los
recursos econémicos necesarios aportados en forma conjunta de acuerdo a las demandas
especificas de mantenimiento vehicular de cada fuerza.

Por Gltimo como una limitacién a remarcar es que este procedimiento se vera
favorecido al igual que el SICAMAN, a largo plazo, cuando desde los procesos de
obtencion de material y medios se adquieran equipos y tecnologias comunes a las tres
Fuerzas, acompafiado por su ecosistema de mantenimiento, a través del Servicio
Logistico para la Defensa, dedicandose ésta a ser una unidad dedicada exclusivamente a
la coordinacion y ejecucion de las compras conjuntas de las fuerzas a través de la cual
cada una de ellas puede canalizar sus requerimientos, aprovechando asi los recursos
financieros y humanos con criterio de eficiencia y economicidad y encargandose también
de las contrataciones consolidadas de bienes y servicios, como puede ser la tercerizacion
del mantenimiento de los VVGG y VVUG en una determinada jurisdiccion.

Como resultado de esta investigacion se pretende decantar en un procedimiento
que, generado desde los menores niveles, permita llevar adelante el mantenimiento
conjunto de los vehiculos a los que se hace referencia logrando de esta manera subsanar
las falencias que en la actualidad denota el SICAMAN permitiendo asi al Estado Mayor
Conjunto ejercer una responsabilidad de coordinacién mientras que cada fuerza lleve
adelante lo propio en cuanto al mantenimiento en el nivel de ejecucién, generando
también poder apreciar las fortalezas y debilidades del SICAMAN al recibir
requerimientos efectuados por las distintas fuerzas.

Este procedimiento permitira una evaluacion y actualizacién permanente de los
indicadores de alistamiento o estado de servicio del material, como se concluyé en el
Informe para la Modernizacién del Sistema Logistico de la Defensa, pagina 523, del afio

2008, posibilitando reducir la incertidumbre y facilitando la toma de decisiones



operacionales a futuro. Logrando con esto, también identificar las capacidades de
mantenimiento en las FFAA y regular el proceso de contratacion interfuerza del servicio
de mantenimiento para estos tipos de vehiculos.

Todo lo expuesto anteriormente nos hace plantearnos el siguiente interrogante
principal orientador de la presente investigacion: ¢como optimizar la funcion de
mantenimiento de los Vehiculos Guarnicionales y de Uso General durante la paz de
manera conjunta?.

En base a la problemética planteada el objetivo general propuesto a alcanzar sera
determinar un proceso logistico para optimizar la funcion de mantenimiento de los VVGG
y VVUG durante la paz de manera conjunta.

Para dar marco referencial que servirdn como guia para orientar la presente
investigacion, se determinan los siguientes objetivos particulares o especificos:

- Analizar las capacidades de los talleres militares y civiles para establecer las
limitaciones de mantenimiento en los VVGG y VVUG en unidades
especificas.

- Analizar el Proceso Administrativo Financiero y el Sistema de Gestion
Presupuestaria en las Fuerzas Armadas para determinar una relacién de control
entre el &mbito conjunto y el especifico al tercerizar el mantenimiento de
VVGG y VVUG en los menores niveles.

La metodologia empleada para esta investigacion de acuerdo al plan de trabajo se
desarrollara sobre la base del método deductivo, para cumplir el objetivo general y los
dos objetivos especifico, lo que permitira establecer conclusiones parciales que facilitaran
la respuesta del objetivo general, intentando generar un aporte personal sobre el tema
referido.

El disefio de la investigacion sera de caracter explicativo y se utilizara como técnica de
validacion el andlisis bibliografico, documental y légico.

Se emplearan documentos legales en vigencia provenientes de fuentes abiertas y también
reservadas debido a que dan el marco legal necesario para llevar adelante la investigacion

propuesta.



Capitulo 1
Capacidades de Mantenimiento de Vehiculos Guarnicionales y de Uso General en
los Talleres Militares de Unidades Especificas y Civiles.
El presente capitulo tiene por finalidad determinar las capacidades reglamentarias
y reales de los talleres de una unidad especifica, Base de Apoyo Logistico (BAL) y civiles
para establecer las limitaciones existentes y actuales, con la finalidad de poder llevar
adelante el mantenimiento conjunto de los Vehiculos Guarnicionales y Vehiculos de Uso
General que se encuentran programados en las filas de la fuerza, minimizando faltantes y
falencias por medio de la tercerizacion del mantenimiento vehicular al cual se hace

referencia.

Sistema de Capacidades de Mantenimiento (SICAMAN)

El SICAMAN fomenta la integracion de las capacidades de mantenimiento de las
fuerzas armadas, facilita su aprovechamiento conjunto y ayuda a fortalecer aquellas
capacidades que permitan sostener sistemas comunes pero, como lo he expuesto en
investigaciones anteriores, a dieciséis afios de su implementacidn contintia requiriendo de
una dindmica institucional y burocratica mas adecuada para su eficiente y agil
funcionamiento. Si bien, también, hay que tener en cuenta que los centros de
mantenimiento de las FFAA son de carécter especifico, por lo tanto, estan disefiados, con
todas sus falencias, para atender el mantenimiento, en cuanto a VVGG y VVUG me
refiero, en forma practicamente autonoma, por lo tanto surge la necesidad de concentrar
los recursos en centros de mantenimiento unificados para dos o mas Fuerzas que
dispongan de similar equipamiento y llevar adelante un aprovechamiento sinérgico e
integrado de instalaciones, recursos humanos y herramientas.

Si bien esto se pretende llevar adelante, no se avanzo en las inversiones de
mantenimiento con criterio unificado para las tres Fuerzas, viéndose facilitado, cuando
sea concebido desde los procesos de obtencion de medios y equipos comunes. Cabe
destacar también que dentro del &mbito del servicio Logistico de la Defensa se crearon
una serie de sistemas que contribuyen al sostenimiento de las capacidades militares para
lograr una eficiente administracion de los recursos, uno de estos sistemas es el Sistema
de Normalizacion de Medios para la Defensa, el cual busca normalizar los productos y
procesos de uso comun procurando la mayor homogeneidad y logro de economia, siendo

su funcidn la de determinar y mantener actualizadas normas técnicas garantizando, entre
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otras cosas, una adecuada cadena logistica de repuestos para los medios adquiridos.
(Valenzuela M. 2019).

No obstante el SICAMAN lleva adelante actividades como la recuperacion de
neumaticos en el Batallon de Arsenales 601, fabrica de baterias en el Batallon de
Arsenales 602, la repotenciacion de Unimog y Jeep 230G en relacion al estudio que me
concierne. También se ha avanzado en la planta de recuperacién de vehiculos a rueda del
EA, denominada como Batallon de Arsenales 603, emplazada en la localidad de Fray Luis
Beltran, la cual cuenta con una innovadora capacidad de mantenimiento que permite
realizar un recorrido integral de todos los sistemas/subsistemas de vehiculos a rueda de
hasta 15 toneladas, con herramientas y equipos de Gltima generacion.

Pero también tengamos en cuenta que en los Gltimos veinte afios, 0 mas, ha
existido un distanciamiento entre fines estratégicos y medios. En las unidades militares
se administran recursos cada vez mas escasos, mientras se manejan politicas de corto
plazo, obviamente, esto impactando en las propias capacidades militares y la
imposibilidad de ser mantenidas.

Asi las misiones subsidiarias ofrecen una garantia que nos dan una relevancia
importante. Ultimamente la tendencia para las fuerzas en cuanto a incorporacion de
vehiculos se limita principalmente a material de transporte como al que hago referencia
y también equipo de ingenieros y otros elementos pensados con una fuerte impronta en
las capacidades subsidiarias de la Fuerza. Por lo tanto es cierto decir que algunas
capacidades han sido relegadas por aquellas con mayor exposicion publica frente a
desastres naturales, emergencias sanitarias, alimentarias y otras.

Por ultimo cabe mencionar que la Directiva de Politica de Defensa Nacional
(DPDN) del afio 2014 establecia que se debia avanzar en la profundizacion de la
integracion de capacidades logisticas existentes en las jurisdicciones a través del
SICAMAN vy ya en la DPDN del afio 2021 no lo menciona pero si hace, obviamente,
referencia a la modernizacidn del equipamiento a través del Fondo Nacional de la Defensa
(FONDEF), creado por Ley N° 27.565, esta contribucion busca revertir sostenidamente
décadas de deterioro de las capacidades materiales. (Cuello V. 2022).

Un aspecto basico del cual carecen las Fuerzas Armadas para que el SICAMAN
cumpla con su finalidad, el cual los talleres de mantenimiento vehicular de empresas
civiles son conscientes de su importancia e invierten gran cantidad de recursos
econdmicos, son los equipos y herramientas para llevar adelante esta funcion. Estos se

encuentran en relacion con la naturaleza de las actividades y especialidades de
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mantenimiento que se ejecutardn dentro y fuera de un taller, asi, la calidad de las
reparaciones y el tiempo consumido en ellas dependen en gran medida de los equipos y
herramientas disponibles y su eficiente utilizacion. Algunas normas para la
implementacion de un taller y otras de control durante su funcionamiento exigen un
minimo necesario y su nivel de dotacién esta en proporcion con:
- el indice de disponibilidad requerida de los vehiculos,
- la demanda de mantenimiento actual y con proyeccion a futuro,
- los métodos y estrategias de mantenimiento para satisfacer la demanda, variedad
y especialidad de las actividades a desarrollar,
- la posibilidad de detectar anomalias y su evolucién antes que se transformen en
averias,
- los tipos y grado de tecnificacion de los vehiculos a mantener,
- la necesidad de un diagnostico confiable,
- la influencia de estos equipos y herramientas especiales en la calidad del
mantenimiento,
- la obligacién de proteccion de la salud y seguridad de las personas a través de
equipos de proteccion personal,
- la obligacién respecto a las normas ambientales,
- por ultimo y por supuesto, el presupuesto destinado a la adquisicion de equipos
y herramientas para el mantenimiento vehicular. (Padilla VValdez C. 2012).
Estos aspectos anteriormente enumerados, especialmente el Gltimo, se deberian
prestar mayor atencion si se quiere llevar adelante un mantenimiento vehicular serio y
acorde con las demandas institucionales, sin olvidar que la adquisicion de nuevos equipos
y herramientas requieren capacitacion y destreza de los especialistas del mantenimiento
vehicular que estaran a cargo de los mismos. Siempre entendiendo que la destreza implica
un personal calificado, siendo aquel que ha adquirido no solo los conocimientos, sino
también la experiencia y ha desarrollado las habilidades necesarias para realizar una tarea
especifica o polivalente de mantenimiento vehicular, sosteniéndolo en el tiempo a través

de esta capacitacion continua.

Bases de Apoyo Logistico (BAL), Unidad Prestadora de Servicio
Como se encuentra establecido en el Libro Blanco de la Defensa en cuanto a las
prestaciones de servicios de mantenimiento entre Fuerzas, es al EA, como fuerza

prestadora del servicio a quien corresponde llevar adelante la inspeccién, mantenimiento
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y rectificacion de motores de camiones, teniendo como cliente a la FAA y a la ARA,
siendo el SICAMAN quien se encarga de entrelazar infraestructura de mantenimiento
tanto a personal técnico como a medios e instalaciones.

Por tal motivo y si bien el EA lleva adelante actividades de mantenimiento
conjunto como el repotenciado de cubiertas, la fabrica de baterias para los vehiculos a los
que hago referencia, mantenimiento y repotenciado de vehiculos Unimog y Jeep 230G en
los correspondientes Batallones de Arsenales, es de consideracidn que una Base de Apoyo
Logistico (BAL) podria cumplir con esta funcion para el mantenimiento de camiones de
las tres fuerzas. La BAL esta conformada por un conjunto de recursos, en particular
medios, tanto fijos como mdviles, organizados bajo un comando Unico, para proporcionar
sostén logistico a los elementos de la GUC de la cual dependen y estd organizada,
equipada e instruida, o tendria que estar equipada e instruida, para proporcionar ese apoyo
logistico al cual se hace referencia.

En tiempo de paz, los comandos logisticos ejercen el control funcional de la BAL
en lo que concierne a cada area respectiva, segun los servicios para apoyo logistico que
ésta realice.

Una de las funciones logisticas de material que lleva adelante la BAL es la de
mantenimiento, la cual esta relacionada con las actividades que se llevan adelante para
prevenir el deterioro y desgaste prematuro del material, restaurar o mejorar y recuperar
su condicién de servicio, también, proponer su disposicion o destino final, siempre
teniendo en cuenta lo que menciona la doctrina en cuanto a que la BAL, realizara,
principalmente, sus actividades y tareas con personal militar y/o civil (EA 2008).

El mantenimiento se divide en tres niveles de acuerdo a nuestra doctrina, con el
objeto de permitir la organizacion del sistema, facilitar la asignacion de responsabilidades
para cada nivel y posibilitar una distribucion ordenada y eficiente de los recursos de
mantenimiento disponibles, que siempre son escasos. Otro objeto de dividir el
mantenimiento en niveles es tener el material en condiciones operativas en todo momento.

En esta division de niveles de mantenimiento la doctrina establece taxativamente
cuales son las actividades que realiza cada nivel, pero seria de consideracidn, tener en
cuenta como ejecuta la doctrina de las Fuerzas Armadas de Chile, en donde determinando
e identificando capacidades en una Unidad especifica, ya sean de personal o material y
solicitando la respectiva autorizacion formal, el mantenimiento de cualquier nivel se
puede llevar adelante acortando tiempos de espera y burocracias propias de nuestro

sistema.
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El segundo nivel de mantenimiento es el que nos atafie, ya que es el que lleva
adelante el personal especialista de una BAL, el cual comprendera, reemplazo de partes
y conjuntos, reparacién de conjuntos y componentes, reparacion de efectos finales y
confeccién de partes con material en desuso o en bruto.

El tercer nivel de mantenimiento es aquel ejecutado por Unidades de
mantenimiento de maximo nivel, tercerizacion, fabricantes, por lo cual es realizado por
personal especialista ya sea militar o civil en apoyo al segundo nivel de mantenimiento
(EA 2005).

También nuestra doctrina establece tablas de distribucion de tareas de
mantenimiento, las cuales tienen por objeto distribuir las actividades de mantenimiento
al nivel apropiado (EA 1980). Las herramientas se proveen de acuerdo al nivel de
mantenimiento y refiriéndome especificamente al mantenimiento que se lleva adelante en
una BAL, seria mas eficiente a mi entender que ésta Unidad posea todos los recursos
necesarios para llevar adelante cualquier tipo de mantenimiento, pero esto no deja de ser
una opinidn personal fundada en experiencia en donde debido a la existencia de estos
niveles de mantenimiento sumado a que los lapsos para la obtencion de repuestos en las
FFAA es muy elevado, el tiempo medio para reparar se incrementa drasticamente y el
arreglo vehicular se hace engorroso, ineficaz, ineficiente y excesivamente burocratico
durante la paz, haciendo esto que no se cumpla el principio basico doctrinario que ningun
efecto provisto, incluye vehiculos obviamente, al que le corresponda se le efectie una
tarea de mantenimiento, puede permanecer fuera de servicio en un elemento operacional
por un lapso mayor de treinta dias. Como consecuencia directa, la disponibilidad técnica
de los medios disminuye al mismo tiempo que aumentan los costos, no obstante, cabe
recalcar que existen actividades en las mencionadas tablas de distribucion de tareas de
mantenimiento que se pueden llevar adelante, con las respectivas solicitudes de
autorizacion por los canales correspondientes, en el nivel inferior dejando esto establecido
también en investigaciones anteriores.

Cabe destacar también, en el caso del EA, el mecénico motorista a rueda debera
ser capacitado y seleccionado de acuerdo con sus habilidades para la ejecucion del trabajo
asignado y normalmente, repito, se proveera a cada mecanico el juego de herramientas
basicas necesarias para cumplimentar las reparaciones menores dentro de su nivel y para
efectuar los servicios de mantenimiento (EA 2009). En base a esto hay que tener en cuenta
también que el Ministerio de Defensa, mediante financiamiento del FONDEF, con mucho

esfuerzo adquiere nuevos vehiculos guarnicionales y de uso general que resultan



14

imprescindibles para mantener la capacidad de transporte y carga de las FFAA, los cuales
cuentan, obviamente a los avances actuales, con nuevas tecnologias y prestaciones,
exigiendo esto, que para poder detectar una falla y repararla, se requieran herramientas
especificas y equipos de diagnéstico que deben ser adquiridos, implicando la necesidad
de contar con personal que posea las competencias adecuadas en términos de capacitacion
y experiencia para operarlos. Lo expuesto demanda que un taller en una BAL esté
equipado con todas las herramientas necesarias para llevar adelante un diagnéstico certero
de la anomalia del vehiculo a reparar, si bien es cuestion de dinero equipar los talleres de
una BAL, esto se puede salvar, también, con la realizacion tercerizada y conjunta del
mantenimiento, teniendo en cuenta que en la actualidad todo tipo de vehiculo moderno
requiere sea conectado para su diagndstico y posterior reparacién, a una computadora con
un software especial, el cual las empresas vendedoras de vehiculos no facilitan,
obviamente.

Como bien esta establecido en nuestra doctrina, una BAL en guarnicion podra
apoyarse en la industria o talleres del medio civil de la zona teniendo en cuenta, que las
contrataciones de reparaciones estaran contenidas en los programas correspondientes, de
acuerdo con las necesidades particulares, debidamente autorizadas y siempre la
responsabilidad de la correcta ejecucion de la tarea que se realice civilmente sera de la
BAL, la cual debera dar las especificaciones técnicas y ejecutar el control de calidad de
la tarea.

Esta actividad podra realizarse conjuntamente con los recursos financieros
asignados por el elemento logistico de apoyo ya sea de FAA, ARA o de EA, de acuerdo
con la presupuestacion anual previa. También podran efectuarse con fondos de las propias
partidas de funcionamiento, siempre y cuando esté contemplado en sus atribuciones de
mantenimiento o debidamente autorizado.

Por ultimo, la ejecucion del mantenimiento en todos los casos, se realizara con la
supervision técnica del elemento apoyado de cada fuerza, el cual habiendo tomado
conocimiento de la finalizacién de la tarea, inspeccionara el vehiculo y controlara que se
hayan efectuado los registros en la documentacién correspondiente. Como por ejemplo
en el caso de la FAA su 6rgano de mantenimiento es el Area de Material Quilmes, el cual
depende del Comando de Material de la Fuerza Aérea Argentina, teniendo como
responsabilidad principal las reparaciones y mantenimiento de automotores entre otros,

seria este elemento el que brinda apoyo de personal idéneo, econémico, de herramientas,
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etcétera, a una BAL del EA donde se lleve adelante el mantenimiento conjunto de sus
vehiculos.

Por lo tanto, lo que se debe establecer como requisito al contratar y al llevar
adelante una licitacién de estas caracteristicas, es que el personal civil contratado, realice
el mantenimiento en las instalaciones o talleres, en este caso propuesto, de la BAL, como
se demostrd que es posible a través de la experiencia del mantenimiento de los camiones,
Ilevado adelante por las Unidades de Ingenieros del EA, mencionado en los antecedentes
de la presente investigacion.

Para lograr un mantenimiento conjunto, siendo el EA la fuerza prestadora del
servicio y como se plantea en este trabajo final integrador, emplear a las Bases de Apoyo
Logistico de sus distintas Brigadas, se presenta un bosquejo de acuerdo a su ubicacién
geogréfica, una propuesta en base a cercanias para llevar adelante el mantenimiento de
los vehiculos a los cuales se hace referencia.

La BAL Tandil, perteneciente a la Brigada Blindada | del EA prestaria servicios
a los VVGG y VUG de la ARA que se encuentran en Puerto Belgrano, pertenecientes a
los elementos dependientes del Comando de la Flota de Mar, Comando de la Fuerza
Submarina, Comando de Aviacion Naval, salvo sus elementos que se encuentran en la
localidad de Punta Indio y también a los elementos dependientes del Comando de
Infanteria de Marina, salvo aquellos que tienen asiento en Rio Gallegos y Rio Grande. En
cuanto a los elementos de FAA la BAL Tandil prestaria el servicio de mantenimiento a
los VVGG y VUG pertenecientes a los elementos dependientes de la VI Brigada Aérea
Tandil y la Base Aérea Militar Mar del Plata.

La BAL Rio Gallegos, perteneciente a la Brigada de Infanteria Mecanizada X1 del
EA, prestaria servicio de mantenimiento a los vehiculos a los que se hace referencia de la
ARA pertenecientes a la Fuerza de Infanteria de Marina Austral con asiento en Rio
Gallegos y Rio Grande. También a los vehiculos de la FAA pertenecientes a la Base Aérea
Militar Rio Gallegos.

La BAL Comodoro Rivadavia, perteneciente a la Brigada de Infanteria
Mecanizada IX prestaria servicios a los VVGG y VUG pertenecientes a la Base
Aeronaval Trelew y a los vehiculos de la FAA que dependen de la X Brigada Aérea.

El Batallon de Arsenales 601 del EA, prestaria servicio de mantenimiento a los
vehiculos de la ARA de los elementos dependientes del Comando de Instruccion

Aeronaval y a la Escuela de Aviacidén Naval con asiento en la localidad de Punta Indio.
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También a los vehiculos de la FAA de los elementos dependientes de la | Brigada Aérea
Palomar, VII Brigada Aérea Moreno y a las Bases Aéreas Militares de Merlo y Mordn.

La BAL Parand, perteneciente a la Brigada Blindada I del EA, estaria a cargo de
llevar adelante el mantenimiento vehicular de los elementos de la FAA pertenecientes a
la 11 Brigada Aérea Parana y a la |11 Brigada Aérea Reconquista y para finalizar la BAL
Mendoza, perteneciente a la Brigada de Montafia VIII del EA a los vehiculos de los
elementos de la FAA pertenecientes a la IV Brigada Aérea Mendoza y a la V Brigada
Aérea Villa Reynolds, San Luis.

Para concretar este mantenimiento conjunto, es evidente que la situacién actual en
la que se encuentran los talleres de las mencionadas Bases de Apoyo logistico del Ejército
no son los éptimas, requerira que estas instalaciones cumplan con una serie de requisitos
para posibilitar esta actividad como por ejemplo generar buenas practicas de seguridad
empleando instalaciones limpias, ordenadas y estructuradas para que cada especialista
pueda realizar su tarea con el menor riesgo. En cuanto a las herramientas a emplear, un
taller en una BAL dispone de las béasicas para el nivel de mantenimiento que le
corresponde, como fue especificado anteriormente, lo cual requerira también el apoyo en
cuanto a este tema respecta por parte de los elementos de FAA y ARA que requieran el
servicio, teniendo en cuenta que toda falencia que pueda presentar la instalacion militar
es salvada por el profesional civil mediante la implementacion de equipos de
mantenimiento maviles, previo requerimiento establecido en los actos licitatorios como
condicionantes, incluso y mas importante, de esta manera se podria contar con el material
tecnoldgico para llevar adelante los diagnosticos integrales del vehiculo en cuestion para
su posterior reparacion o mantenimiento, esto permitira, también una capacitacion
asistematica por parte del profesional civil para con los especialistas militares, aspecto
gue muchas veces no se tiene en cuenta y es esencial para extender la vida Gtil de los

vehiculos a largo plazo.
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Capitulo 2

Limitaciones y Facilidades del Proceso Administrativo Financiero y Sistema de
Gestion Presupuestaria en las Fuerzas Armadas que Condicionan o no la Relacion
de Control y Factibilidad de la Tercerizacién del Mantenimiento de Vehiculos
Guarnicionales y Vehiculos de Uso General de Manera Conjunta.

El presente capitulo tiene por finalidad establecer la factibilidad de que el proceso
de tercerizacion logistica en cuanto al mantenimiento de Vehiculos Guarnicionales
(VVGG) y de uso general (VVUG), sea llevado adelante a nivel Conjunto en una Base
de Apoyo Logistico (BAL) de una Gran Unidad de Combate (GUC) del Ejército
Argentino (EA), teniendo en cuenta los aspectos legales establecidos y el sistema de
gestion presupuestario de las Fuerzas Armadas (FFAA).

Bases Legales

Como ya se encuentra determinado en el Plan de Auditoria 2023 del Ministerio
de Defensa en sus objetivos presupuestarios de la jurisdiccion para el mencionado afio,
donde se establece mejorar la eficiencia de los procesos logisticos en el area de defensa,
proponiendo a la consolidacion de un sistema logistico integrado, remarcando también la
necesidad de mantener las capacidades militares actuales mediante las acciones de
recuperacion y modernizacion de medios por parte de las FFAA, para ello se debe tener
principalmente en cuenta que para llevar adelante estos cometidos, la norma reguladora
de las actividades de la administracion financiera en nuestro pais es la Ley de
Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional,
24.156, la cual enmarca las operaciones financieras que las Fuerzas Armadas Argentinas,
entre otros, lleva adelante.

En este sentido se destaca que el incumplimiento de las normas que rigen la
actuacién de los funcionarios publicos sea por dolo, culpa o negligencia, generan
responsabilidades en diversos &mbitos politicos, disciplinarios, patrimonial, civil o penal,
que no resulten excluyentes entre si, razon por la que pueden ser responsabilizados dos
veces por un mismo hecho sin que ello constituya violacion al principio non bis in idem,
o, dos veces por lo mismo, ya que esta protegiendo intereses juridicos diferentes, éste
aspecto recalca la importancia de llevar adelante un procedimiento administrativo,
presupuestario y financiero transparente y al mismo tiempo eficaz y eficiente en las
FFAA.



18

También se debe tener en cuenta que el Decreto 1023/2001, Régimen de
Contrataciones de la Administracion Nacional, es aquel que establece el régimen general,
contrataciones publicas electronicas, contrataciones de bienes y servicios, obras publicas
y disposiciones finales y transitorias. Por lo tanto, es también donde se encuentran
enmarcadas las contrataciones de bienes y servicios que realizan las FFAA, involucrando
todo el proceso desde sus menores niveles (Poder Ejecutivo Nacional 2001), siempre
teniendo en cuenta que el objetivo general del régimen de contrataciones es, que todos
los bienes, adquisicidn, servicios y contratacion, sean obtenidos con la mejor tecnologia
proporcionada a las necesidades, en el momento oportuno, cumpliendo con las
especificaciones técnicas y al menor costo posible.

Al llevar adelante contrataciones para el mantenimiento tercerizado de los
vehiculos a los que se hace referencia no se debe incurrir en vicios en las distintas etapas
del proceso, como ya fue mencionado por Cuello V. (2022), por ejemplo, en la primera
etapa que es la deteccion de necesidades, no se debe generar necesidades arbitrariamente,
sobreestimacion de los insumos necesarios y negligencia intencional para provocar
urgencia en las contrataciones. En la segunda etapa, que es la elaboracion y publicacién
de los pliegos, no se deben generar parametros para direccionar una contratacion,
introduciendo una clausula que limite ilegalmente la competencia, tampoco se debe
incurrir en la deficiencia de la publicidad. La tercera etapa es la de evaluacion y seleccion
de ofertas, donde por parte del contratante no se puede cometer la ruptura de
confidencialidad de cierta informacion y por parte del contratista no recaer en la
cartelizacion de los oferentes en donde los proveedores se ponen de acuerdo para fijar el
precio. Por Gltimo en la cuarta etapa de control y seguimiento de la ejecucion del contrato
no se debe provocar el error de incumplir las etapas previstas en el contrato y tener en
cuenta que cada vez que se otorga prorroga al proveedor, éste debe penalizar y por ultimo
no desviar bienes o servicios a fines distintos a los del contrato.

Los distintos elementos componentes de las FFAA a nivel Unidad de combate o
la BAL de una GUC vy sus equivalentes para la FAA y ARA, participan de la primera
etapa, mas precisamente a través del plan bienal de objetivos y en la etapa cuatro, en la
cual se deben cumplir taxativamente los plazos establecidos al proveedor y las
caracteristicas del servicio de mantenimiento vehicular. Por otro lado también se deben
tener en cuenta, en el servicio Administrativo Financiero de los elementos requirentes del
servicio de mantenimiento, los preceptos normativos que pueden obligar, permitir o

prohibir alguna conducta al llevar adelante una gestién de contrataciones por lo tanto
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deben estar presentes en todo el procedimiento de seleccion llevado a cabo por los
organismos contratantes, siendo ellos, la razonabilidad del proyecto, eficiencia, eficacia,
economia de la contratacion y ética, también la promocion de la concurrencia de
interesados, generando esto una competencia entre oferentes, seguidamente de una
transparencia en los procedimientos, publicidad y difusidn de las actuaciones y por ultimo
la responsabilidad de los agentes y funcionarios publicos que autoricen, aprueben o
gestionen las contrataciones.

Otro aspecto legal a recalcar y a tener en cuenta, se encuentra establecido en la
Ley 25.188 Etica de la Funcion Pulblica de Argentina, donde se dispone que todo
funcionario o empleado publico que integre comisiones de adjudicacion de licitaciones,
de compra o de recepcidn de bienes o participe en la toma de decisiones de licitaciones o
compras, deberd presentar y mantener actualizada una declaracion jurada patrimonial
integral en los plazos que se fijan. ElI incumplimiento de dicha obligacion sera
considerado falta grave y dara lugar a la sancion disciplinaria respectiva, sin perjuicio de
las otras sanciones que pudieran corresponder (Poder Legislativo Nacional 1999).

Para llevar adelante la tercerizacion del servicio de mantenimiento de VVGG y
VVUG, las Unidades Requirentes se encuentran abaladas por lo establecido en la
Disposicion 62 — E/2016 de la Oficina Nacional de Contrataciones del ministerio de
modernizacion, en donde en su articulo 57 se establece la Contratacion por Desarme,
determinando el procedimiento para el tramite de la adjudicacién simple por desarme,
traslado o examen previo para la reparacion necesaria de vehiculos o motores.

Para dar inicio a la gestion de servicios, en este caso particular la tercerizacion de
un determinado mantenimiento a los vehiculos a los cuales se hace referencia, la Unidad
Requirente ya sea de EA, ARA o FAA, la cual serd la que solicita la contratacion del
servicio confeccionard la denominada Solicitud de Provision, éste es el documento
mediante el cual se da inicio a la gestion de compras de bienes o servicios. En este caso
particular, la unidad requirente, debera cumplir como minimo una serie de requisitos al
realizar la mencionada documentacion y posterior elevacion a la correspondiente Unidad
Operativa de Contrataciones (UOC), iniciando por formular el pedido mediante el portal
de Compras Publicas de la Republica Argentina (COMPR.AR), utilizando el formulario
de solicitud de gastos correspondiente el cual debe ser consecuente con lo previsto en el
plan anual de necesidades elaborado oportunamente.

Cabe destacar que como el mantenimiento vehicular se llevaria adelante en un

ambito conjunto, entendiendo como ya fue establecido de antemano, determinando al EA



20

como la fuerza prestadora del servicio de mantenimiento de estos tipos de vehiculos a los
que se hace referencia, la Unidad Operativa de Contrataciones, entendiendo por la misma
al departamento o divisién del Sistema Administrativo Financiero del organismo
responsable de llevar a cabo la gestiobn de un procedimiento de seleccion de co-
contratantes para la contratacion de servicios requeridos por los diferentes elementos de
las Fuerzas Armadas, debera pertenecer también al ambito conjunto para mantener una
supervision y control de todos los actos licitatorios llevados adelante.

Las Unidades Requirentes, posteriormente deberdn establecer, respectos del
objeto o motivo de la solicitud: cantidad, especies, y calidad, de conformidad con la
terminologia calificativa usual en el comercio. Los efectos y bienes que se requieran,
refiriéndome a repuestos, deberén estar incluidos en el catlogo contenido en el sistema
de identificacion de bienes y servicios de utilizacion comercial y en caso de no estar
incluidos solicitar su alta, para que se inicie el circuito de compras. Se debera aclarar que
los repuestos deberan ser nuevos y originales, requisito que se debe especificar de
antemano en el respectivo proceso de compra al igual que el lugar especifico, en este caso
la BAL que por cercania geogréafica se ha determinado anteriormente en este trabajo,
donde se llevara adelante la prestacion del servicio con equipos de mantenimiento moévil
de la empresa contratada. También se debe mencionar si se aceptan tolerancias y deberan
estar indefectiblemente valorizados en base a los precios de referencia proporcionados
por la base de datos del Sistema de Administracion Financiera, en caso de no corresponder
debera consignar el precio, aclarando si obedece a precios de plaza o estadisticas y los
comercios que lo proporcionaron. También se establecen los términos y condiciones de
comercializacion, si correspondiere y fundamentar si existieran razones de urgencia o
emergencia que motivan la solicitud del gasto. Por supuesto contar con crédito asignado,
nivel de compromiso suficiente y afectada preventivamente, requisito sin el cual seran
rechazadas. Para finalizar se debe acompafiar la solicitud con el soporte dptico
correspondiente y las especificaciones técnicas en caso de tratarse de bienes o servicio
Especificos.

La redaccion clara y precisa de estos documentos posibilitara la confeccién de una
adecuada solicitud de gastos, del pliego de bases, condiciones particulares vy
especificaciones técnicas.

Se posee otra herramienta que permitiria realizar el mantenimiento mencionado,
refiriéndome a las solicitudes extraordinarias, éstas se confeccionan para gastos que no

han sido contemplados en los planes. Se clasifican en solicitudes de urgencia, que surgen
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como consecuencia de necesidades que se presentan ante una circunstancia que impida
realizar otro procedimiento de seleccion, aca la necesidad debe ser concreta, inmediata,
probada y objetiva, por otro lado también se clasifica en solicitudes de emergencia, que
si bien obedecen al mismo concepto vertido anteriormente en las solicitudes de urgencia,

obedecen a circunstancias meteoroldgicas o desastres geotérmicos, catastrofes, etcétera.

Sistema de Gestion Presupuestaria del Ejército Argentino, el Ejemplo a
Implementar a Nivel Conjunto

Antes de interiorizarnos en la Gestion Presupuestaria de las Fuerzas Armadas,
cabe una mencion especial y dejar en claro el significado de la Interoperabilidad del
Mantenimiento, el cual en el contexto de la Gestibn del Mantenimiento resulta
imprescindible para aplicar un mantenimiento conjunto en las FFAA ya como se ha
puesto en préactica en el ambito empresarial privado.

Esta interoperabilidad en mantenimiento es la capacidad de los sistemas,
aplicaciones y dispositivos para conectarse, comunicarse y funcionar juntos de forma
armoniosa (McKinsey & Company, Inc 2019). Con los avances tecnologicos y digitales
interconectados existentes en la actualidad, es crucial conseguir que los sistemas se
relacionen entre si, de lo contrario los datos permanecen aislados, estancados en vez de
impulsar la eficiencia. Ya en las FFAA, como se remarcO anteriormente, el Servicio de
Catalogacion para la Defensa (SECADE) es un ejemplo el cual marca que se avanza en
este camino de la interoperabilidad del mantenimiento.

La Gestion del Mantenimiento funciona como una orquesta, donde varias
habilidades necesitan estar sincronizadas para el éxito completo de la operacion. Y en
este equipo participan profesionales de las areas técnica, administrativa, financiera y
tecnoldgica. Todas estas especialidades, juntas, son responsables de garantizar el
funcionamiento de la operaciéon de forma sostenible y optimizada, como lo establece
McKinsey & Company, Inc., el cual es una consultora estratégica global que se focaliza
en resolver problemas concernientes a la administracion estratégica. McKinsey trabaja
prestando sus servicios a las mayores empresas de negocios del mundo, gobiernos e
instituciones. En base a estos conceptos, la interoperabilidad en el mantenimiento mejora
la eficacia del flujo de trabajo, permitiendo un intercambio fluido de datos entre diferentes
sistemas y reduce los retrasos operativos. También mejora la toma de decisiones al
permitir la integracion y el analisis de datos procedentes de multiples fuentes, ya sea del

EA, ARA o FAA. Permitiendo la obtencion de resultados eficaces, fomentando el trabajo
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en equipo y la colaboracion interfuerzas. Por altimo, los responsables del mantenimiento
pueden tener una vision global de todas las actividades, recursos y tareas desde una Unica
plataforma.

Por otro lado, en cuanto a la Gestion Presupuestaria, el Portal de compras Publicas
de la Republica Argentina (COMPR.AR) es el sistema electronico de gestion de las
compras y contrataciones de la Administracion Publica Nacional. A través de la
plataforma, las entidades gubernamentales tramitan y publican sus procesos de compra y
los proveedores presentan sus ofertas de forma &gil, transparente y segura. Esta es una
herramienta de apoyo en la gestién de contrataciones publicas, la cual permite la
participacion de los compradores, proveedores y la comunidad. Este sistema permite
transparencia y difusién de los procesos de compras y contrataciones, seleccion de
proveedores y modalidad de contratacion, el acceso al pablico de manera gratuita por
medio de internet y proporciona informacion actualizada y disponible.

En las FFAA, la finalidad del sistema de gestion presupuestaria busca precisar la
participacion de cada componente desde la determinacion de objetivos hasta la
incorporacion de un efecto al patrimonio o la recepcion de un servicio, como es el servicio
de mantenimiento y la consecuente emision de la documentacion para iniciar el proceso
de pago a los prestadores.

La eficiencia se alcanzara cuando el usuario final, ya sea del EA, ARA o0 FAA,
reciba en tiempo y forma los bienes y servicios que determinG como necesarios y cuya
obtencién programo, no solo en términos de efectos y/o prestaciones, distancia, precio,
oportunidad, lugar, forma de entrega, calidad, etcétera, aplicandose para ello los
procedimientos establecidos para la administracion publica y optimizando la relacion
calidad precio.

Para ello desde los menores niveles se llevaria adelante el procedimiento
inicialmente descripto en investigaciones anteriores por Cuello V. (2022), en donde, el
Jefe de la Seccion Intendencia para el EA 'y sus equivalentes en las otras fuerzas, asesorara
al Oficial de Material (S4) de la Unidad Requirente para el armado del Plan Anual de
Necesidades (PAN). Una vez consolidado el Plan Anual de Obtencion (PAO) y
habiéndose determinado sus prioridades asistird al S4 en la confeccidn de las Solicitudes
de Adquisicidn, con la finalidad de su elevacion al escaldn superior. Por ultimo asistira al
S4 en el empleo del sistema informatico vigente en la fuerza para obtener el estado de
seguimiento de la evolucion de la afectacion del crédito, éste reporte debera ser firmado

por el oficial de material y por el titular de la Unidad y elevado al Oficial de Control de
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Gestion de la GUC (G5) para el EA y sus equivalentes para el ARA 'y FAA, entendiendo
siempre que los créditos son asignados a las Unidades o Jefes de Elemento o Titulares de
Credito y en consecuencia son ellos quienes tendran la responsabilidad indelegable de
programar como, cuando y en qué utilizan los créditos asignados. Es necesario resaltar
que la Gltima directiva a tal efecto, fomenta la invitacién por parte de las unidades
requirentes a todos los posibles proveedores de las guarniciones para que se presenten en
las distintas licitaciones.

En la elaboracion del Plan Bienal de Objetivos (PBO), como eje central de la
gestion y origen de la elaboraciéon del presupuesto del ejercicio del afio en curso, se
relaciona con todas las areas de la conduccién y con todos aquellos documentos técnicos
administrativos que se generan tales como el PAN, PAO, Plan Anual de Obtencion
Consolidado (PAOC) y Plan Anual de Contrataciones (PAC). Por lo tanto el oficial
logistico sera el responsable de extraer de cada una de las actividades programadas los
requerimientos que incluira en el PAN para su posterior evaluacion desde el punto de
vista de los recursos. El Jefe de Unidad sera quien apruebe en forma definitiva y establece
las prioridades en su cumplimiento y el Jefe de la Seccidon intendencia, una vez
consolidado el PBO, sus prioridades y el PAN, elaborara el respectivo PAO para su
elevacion al escalon superior. Por ultimo el Jefe de Unidad tendra la responsabilidad
indelegable de realizar toda modificacion, si asi lo cree necesario, a lo originalmente
previsto. Una vez llevado adelante todo lo anteriormente establecido, el G5 elabora el
Plan Anual de Obtencion Consolidado (PAOC), el jefe del Sistema Administrativo
Financiero (SAF) confecciona el Plan Anual de Contrataciones y se produce
posteriormente el acto contractual, aprobado por el comandante de la GUC en el caso del
EA y sus equivalentes para los elementos integrantes de la ARA y la FAA vy las
respectivas publicaciones. Con la posterior orden de compra se produce el ingreso del
servicio contratado y por ende la posterior orden de pago. De ésta manera todo este
procedimiento establecido en investigaciones anteriores puede ser aplicado también a
nivel conjunto.

Siempre se debe tener en cuenta, vuelvo a repetir, colocar en las respectivas
Solicitudes de Contrataciones como requisito que el servicio de mantenimiento
tercerizado, se debera llevar adelante, con equipos de mantenimiento mévil de la entidad
contratada, en las instalaciones o talleres de la BAL de la GUC perteneciente al EA como
Fuerza prestadora del servicio de mantenimiento. De esta manera se podra centralizar en

forma conjunta en una BAL el mantenimiento de los vehiculos a los que se hace
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referencia, logrando también entrelazar lazos, tecnologia y conocimientos no solo entre
las fuerzas armadas si no también con el &mbito civil, logrando contrarrestar las falencias

actuales de mantenimiento que padece las Fuerzas Armadas Argentinas.
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Conclusiones

Uno de los factores esenciales para el funcionamiento del mantenimiento conjunto
como funcién logistica en las FFAA es poder contar, obviamente, con personal
especializado, pero a pesar de ser una obviedad esto es uno de los principales problemas
ante los avances tecnoldgicos incorporados en los vehiculos a los que se hace referencia,
exigiendo que sea indispensable la capacitacion actualizada de los especialistas a cargo
de llevar adelante el mantenimiento vehicular, pero también se debe contar con personal
con la adecuada formacién logistica en los 6rganos de direccién, en las oficinas de
programas y por supuesto en las estructuras logisticas, pero principalmente este personal
debe tener una formacién comdn a las tres fuerzas. Entendiendo siempre, que el personal
necesario para el mantenimiento de una flota de vehiculos no son solo los mecénicos
especialista. Esta funcion logistica involucra tanto personal administrativo de
planificacion y control de mantenimiento como el recién mencionado personal técnico de
mantenimiento 0 mecanicos motoristas a rueda y también al personal de conductores u
operadores a cargo de los vehiculos.

El mantenimiento es un proceso que tiene por finalidad conservar el material en
condiciones de servicio. En este caso particular, para salvar las falencias presupuestarias,
faltantes de tecnologia de mantenimiento, herramientas y capacitacion de personal en las
fuerzas armadas, la tercerizacion, empleando también las propias capacidades, es una
opcion tentadora al corto y mediano plazo para lograr al largo plazo una politica de
mantenimiento acorde a las exigencias y tiempos que actualmente requiere esta funcion,
logrando también este mantenimiento actualizado de un caudal de conocimiento
tecnoldgico, alimentar la logistica del aparato militar y potenciar su eficacia operativa
buscando alcanzar una homogeneidad de los procedimientos de mantenimiento.

De acuerdo a lo establecido en los capitulos precedentes, las Bases de Apoyo
Logistico del EA podrian conformarse como unidades centralizadas de mantenimiento
conjunto para VVGG y VVUG de las tres fuerzas de acuerdo a un concepto geografico,
reforzado con el procedimiento al cual hago referencia podria incrementar la capacidad
de supervisién de las actividades de mantenimiento por parte del Estado Mayor Conjunto
de las Fuerzas Armadas. Esto demuestra la factibilidad de un mantenimiento con un
criterio de apoyo regional conjunto sin afectar la estructura vigente para los niveles de
conduccion.

Es determinante la consiente realizacion de los Programas de Mantenimiento con

criterio unificado de las tres fuerzas y asi lograr establecer las partidas necesarias para la
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adquisicion de repuestos que se deba hacer centralizadamente para su posterior provision
como también prever la tercerizacion del mantenimiento en los respectivos programas.
Se debe ser consciente en este sentido que si las Bases de Apoyo Logistico poseen la
capacidad de realizar el mantenimiento requerido, se efectuara la determinada cesién de
crédito, habiendo solicitado la correspondiente autorizacion para realizar el
mantenimiento si sobrepasa el nivel estipulado doctrinariamente. Este aspecto abonaria
al registro y archivo de los requerimientos de mantenimiento de la unidades de las fuerzas
que debe confeccionar la Direccidn General de Logistica Conjunta, permitiéndole
asesorar sobre proyectos de mantenimiento conjunto del material de las FFAA y
promoverlos, aprovechando las facilidades de la infraestructura militar y el equipamiento
de maquinaria existente, evitando la duplicacion de tiempo y esfuerzos del personal y
medios.

Por otro lado el procedimiento al cual hago referencia en cuestion de gestion
presupuestaria para tercerizar el mantenimiento empleando las Bases de Apoyo logistico
del EA como talleres conjuntos de mantenimiento de los VVGG y VVUG, se debe tomar
como base lo establecido en la Directiva del Jefe del Estado Mayor General del Ejército
Nro 907/5P/16 Sistema de Gestion Presupuestaria del Ejército Argentino y hacerlo
extensivo a las demés fuerzas teniendo en cuenta lo establecido, en cuanto a
Contrataciones por Desarme, en la Disposicion 62 — E/2016 de la Oficina Nacional de
Contrataciones del Ministerio de Modernizacion en su Art 57, donde se establece el
procedimiento para el tramite de la adjudicacion simple por desarme, traslado o examen
previo, para la reparacion necesaria de maquinarias, vehiculos equipos o motores. Esto
abala legalmente a las unidades pertenecientes a las Fuerzas Armadas para solicitar la
prestacion de un servicio de mantenimiento a los vehiculos a los cuales hago referencia.

Este procedimiento propuesto, acorde a todos los organismos de la administracion
publica nacional, enmarcado en una ley con sus respectivos decretos y reglamentaciones,
podria ser de aplicacion en las FFAA de manera conjunta y como funcionarios publicos
que somos deberiamos conocer y cumplir como una opcién para el mantenimiento
vehicular a los que se hace referencia. Conociendo también que puede acarrear
consecuencias penales si todo el procedimiento no se realiza de acuerdo a las normas y
leyes vigentes, siendo una oportunidad realista a explotar.

Por ultimo este proceso para tercerizar el mantenimiento, su realizacion civico /
militar y de manera conjunta iniciaria, para completar lo anteriormente establecido,

cuando el Jefe de Unidad y sus equivalentes en la ARA y FAA establezcan prioridades
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en el PBO, posteriormente el S4 confecciona el Plan de Necesidades para luego
conjuntamente con el Oficial de intendencia realizar la Solicitud de Contratacion
resaltando los requisitos de lugar a realizar el mantenimiento, tiempos, repuestos
originales y nuevos, etcétera. Se eleva al Oficial de Gestion Presupuestaria (G5) a través
del sistema COMPR.AR, supervisado por la Direccion General de Logistica Conjunta.
La Comision receptora de efectos (CRE) verificara que la prestacion recibida cumpla con
las condiciones de la documentacion y los especialistas del nivel de mantenimiento que
corresponda segun sea del EA, ARA o FAA controlardn las actividades de
mantenimiento. EI G5 de la Brigada de la cual la BAL sea prestadora de servicio
confeccionard el PAOC mientras que el Jefe del SAF de la mencionada Brigada
confecciona el PAC. Finalmente se produce el Acto Contractual aprobado por el
Comandante de la GUC prestadora de servicio, visado por el 6rgano correspondiente a la
Direccion General de Logistica Conjunta y posterior publicacion. Se emite la Orden de
Compra o Contratacion del Servicio produciéndose el ingreso del mismo a la BAL
correspondiente, finalizando el proceso con la emision de la Orden de Pago.

Por ultimo, es evidente con la existencia del SICAMAN, la necesidad en las FFAA
y de manera conjunta, contar con un sistema computarizado de gestion de mantenimiento
(IBM.com 2023), aspecto que dejo abierto para futuras investigaciones y proyectos a
nivel conjunto. Entendiendo a este sistema como el software que ayuda a gestionar
activos, programar mantenimiento y realizar su seguimiento, centralizando la
informacion a nivel conjunto y asi facilitar los procesos de mantenimiento del EA, ARA
y FAA. Este sistema brinda las capacidades de gestion de recursos y fuerza laboral,
registros de activos, gestion de dérdenes de mantenimiento, gestion de materiales e
inventario, informes, andlisis e inspecciones o auditorias, etcétera, brindando beneficios
como la posibilidad de visualizar los activos y flujos de trabajo, permitiendo la
automatizacion de tareas, coherencia y transferencia de conocimientos al poder almacenar
en este software documentacién, manuales de reparacion y de procedimientos de

mantenimiento.
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Tabla de Abreviaturas

ARA: Armada de la Republica Argentina.

BAL.: Base de Apoyo Logistico

COMPR AR: Compras Publicas de la Republica Argentina
CRE: Comisién Receptora de Efectos

DPDN: Directiva de Politica de Defensa Nacional

EA: Ejército Argentino

FAA: Fuerza Aérea Argentina.

FONDEF: Fondo Nacional de la Defensa

GUC: Gran Unidad de Combate

G5: Oficial de Control de Gestion

MB: Mercedes Benz

PAC: Plan Anual de Contrataciones

PAN: Plan Anual de Necesidades

PAO: Plan Anual de Obtencion

PAOC: Plan Anual de Obtencion Consolidado

PBO: Plan Bienal de Objetivos

S4: Oficial de Material de una Unidad

SACIF: Sociedad Anénima Comercial, Industrial y Financiera
SAF: Servicio Administrativo Financiero

SECADE: Servicio de Catalogacion de la Defensa
SICAMAN: Sistema de Capacidades de Mantenimiento
UOC: Unidad Operativa de Compras

VVGG: Vehiculos Guarnicionales

VVUG: Vehiculos de Uso General



