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Resumen
El Ejército Argentino tiene en su organizacion, dentro de la Especialidad de Arsenales, los
Especialistas Mecénicos de Equipos Fijos e Informéticos, quienes desempefian sus roles en los
Centros de Comunicaciones e Informaticos Guarnicionales (CCCIGG), y tienen la responsabilidad
en la operativizacién y mantenimiento de los equipos de comunicaciones e informéticos dotados
en la fuerza, con la finalidad de mantener su capacidad operativa. El presente trabajo propone,
como resultado final, la unificacion de ambos servicios a través de la optimizacion de su
capacitacion y conocimientos técnicos, para su posterior empleo en los niveles tanto operacional
como tactico. Ademas, para arribar a sus conclusiones finales, se realiza un analisis completo sobre
los procesos de trabajo en la dependencia mencionada, los roles y desempefios de sus operadores;

y los planes curriculares tanto en sus formaciones como de perfeccionamiento.
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Comunicaciones — SUCOIGE - Multidominio — Mecanico de Equipos Fijos — Mecanico
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Introduccion
Presentacion del problema

El tema de investigacion propuesto no esta contemplado actualmente en la doctrina
especifica de la fuerza. En la misma sélo se presentan proyectos doctrinarios y propuestas con
la intencién de mejorar las capacitaciones de los recursos humanos. Estas tienen por finalidad
adecuar los roles del personal en el proceso de reconversién de la fuerza, el cual fue encarado
por el Ejército Argentino durante el afio 2019 con las correspondientes exigencias impuestas
para las estructuras particulares del arma de comunicaciones, que hacen al apoyo permanente
en tiempo de paz, desde las instalaciones adecuadas para tal fin, distribuidas en todas las
guarniciones del pais, Antartida y la configurada en Chipre, en apoyo a la fuerza de tarea
desplegada.

En los conflictos armados mas recientes, donde las operaciones militares tienen lugar en
espacios tanto fisicos y no fisicos siendo de naturaleza multidominio, la actual concepcion
estratégica operacional se distingue por establecer esfuerzos estratégicos activos y reactivos
concretandose a traves de una conjuncion de capas que buscan anticipar, prevenir o repeler al
agresor militar estatal externo. Las comunicaciones y la informéatica han adquirido una
importancia critica en el &mbito operacional. La rapida evolucion tecnoldgica ha transformado
radicalmente la forma en que las fuerzas militares se comunican, coordinan operaciones y
toman decisiones en tiempo real. En el corazon de cada mision militar, las redes de
comunicacion seguras y los sistemas informaticos resistentes son fundamentales para la
transmision de drdenes, la vigilancia del campo de batalla y la recopilaciéon de inteligencia.
Los avances en tecnologias de informacién han permitido una mayor automatizacion, analisis
de big data y ciberoperaciones, lo que ha revolucionado la forma en que se llevan a cabo las

operaciones militares. Las fuerzas armadas dependen de sistemas informaticos para el control



de drones, la navegacion precisa de sistemas de armas y la planificacion estratégica. Ademas,
las comunicaciones seguras y rapidas son esenciales para la coordinacion entre unidades y
aliados. En este entorno operacional altamente dindmico y complejo, las comunicaciones y la
informatica son las columnas vertebrales que permiten a las fuerzas militares adaptarse, tomar
decisiones informadas y mantener una ventaja tactica crucial en el campo de batalla
contemporaneo.

En las ultimas décadas del siglo XX comenzd, con la era de la informacién, una
evolucion tecnoldgica en el ambito de las comunicaciones que se fue presentando de manera
constante y rapida, a través del implemento de nuevos equipos, técnicas y conocimientos, junto
con redes digitales mundiales a través de conectividad digital e informatizacion de los equipos
de uso en el &mbito militar, ya sea en guarnicidbn como en camparia. Esto cred, dentro del
ambiente operacional, la incorporacion e implementacion de equipos de comunicaciones y
dispositivos informaticos adecuados a los avances tecnologicos de la actualidad.

Haciendo referencia al parrafo anterior, y teniendo en cuenta el proceso de reconversion
de la fuerza encarado por el Ejército Argentino, se requiere de una restructuracion del apoyo
de comunicaciones e informatica previsto. Es asi como la fuerza debe disponer de un apoyo
de comunicaciones e informatica confiable y seguro, que posibilite a los comandos,
organismos Yy elementos que la componen, ejercer su debido comando y control.

El subsistema de comunicaciones e informatica guarnicional del ejército (SUCOIGE),
es uno de los cuatro subsistemas que doctrinariamente conforman el sistema Gnico de
comunicaciones e informéatica (SUCOMI) y debe entenderse como la estructura principal y
permanente de este, segun lo establecido en la doctrina conceptos basicos sobre sistemas de

comunicaciones, informatica y guerra electrénica de la fuerza (EA-05-01 — Afio 2017). Este



subsistema tiene un alcance territorial que extiende su apoyo a todas las guarniciones militares
de la fuerza, al personal militar que cumple funciones en el exterior y al territorio antértico.

Asimismo, debe considerarse que en el SUCOIGE se apoya la potencialidad de los
sistemas de comunicaciones e informatica empleados en campafa, cuya implementacion esta
a cargo del Batallon de Comunicaciones 602 (B Com 602), dependiente de la Direccion
General de Comunicaciones e Informética (DGCI), del cual dependen organicamente todos
los Centros de Comunicaciones e Informética Guarnicionales (CCCIGG) distribuidos en el
pais (Alvarez Nori, 2021, pp 13-14). Constituye, por su capacidad, organizacion y distribucion
geograéfica, el conjunto de facilidades que aseguran las comunicaciones de la Fuerza, tanto en
el nivel estratégico, operacional y tactico, en su asiento de paz y su integracion a los
subsistemas que se instalan en los despliegues en campana.

Los avances en materia de tecnologias de la informacion y en las comunicaciones,
requieren un elevado nivel de integracion entre las facilidades de comunicaciones e
informética a efectos de alcanzar una adecuada convergencia de servicios de voz y datos a
aplicar en las comunicaciones de la Fuerza.

Las d6rdenes especiales del Subjefe de Estado Mayor General del Ejército Nro 03/ G/ 20
y posteriormente la Nro 03/ G/ 21 (Régimen de funcionamiento del subsistema de
comunicaciones e informatica guarnicional del ejército — SUCOIGE) derogaron la orden
especial del Jefe de Estado Mayor General del Ejército Nro 1077/ 13 (Régimen de
funcionamiento del subsistema de comunicaciones fijo del ejército — SUCOFE) en funcion de
la evolucion de las facilidades de comunicaciones e informatica de las que actualmente dispone
la fuerza, y de la incorporacion de oficiales del sistema de computacion de datos (SCD) y
suboficiales mecanicos informaticos (MI) a los centros de comunicaciones e informatica

guarnicionales (CCCIGG), que se suman a los suboficiales mecénicos de equipos fijos (MEF)



que operaban los tradicionales (previo a la reconversion) centros de comunicaciones fijos, los
grupos de comunicaciones e informatica guarniciénales (ex grupos TD) y los nodos de
comunicaciones e informatica autbnomos, lo que impuso un cambio en sus responsabilidades.

Asimismo, la puesta en vigencia en el mes de junio del afio 2019 del reglamento Batallon
de Comunicaciones Guarnicional (EA-05-01 — 2019), impuso la necesidad de actualizar las
organizaciones integrantes del SUCOIGE y de sus integrantes, a los efectos de
compatibilizarlas con la doctrina vigente.

El CCIG es un drgano de caracter guarnicional que sirve a las necesidades del
SUCOIGE, distribuidos adecuadamente en el territorio nacional y constituyen nodos de
integracion de alta capacidad, con facilidades de todo tipo, con el telepuerto satelital. Por lo
tanto, su apoyo se extiende a todos los elementos de la fuerza que se encuentren emplazados
en la guarnicion militar. Para atender los diferentes requerimientos de cada uno de ellos debera
contar con el debido apoyo de personal y material. Con respecto al material adquirido, los
mismos actualmente por razones de modernizacion, son equipos de Ultima generacion con
capacidades que cumplen con las exigencias en las comunicaciones radioeléctricas e
informatica de los conflictos actuales.

En los ultimos afios, hubo una fuerte inversidn en lo que respecta a la incorporacion de
productos tecnologicos para dichos 6rganos (sumados a los de campafa) a través del
Ministerio de Defensa, pudiendo citar, en lo que se refiere a las facilidades radioeléctricas, la
adquisicion de equipos de ultima generacion y tecnologia avanzada con capacidades de
transmision de voz y datos, encriptado y salto de frecuencia bajo normas MIL HF Falcon Il
RF-7800 de la empresa Harris Corporation de origen estadounidense. Su operatividad no solo
se limita a las facilidades de emisiones radioeléctricas clasicas, sino también a la operacion

informatica y explotacién de la guerra electronica (GE) por medio de la proteccion electronica



(PE). En lo que se refiere a facilidades alambricas — telefonia, la actualizacion de las centrales
telefénicas con IP Nativa para proveer un sistema de videoconferencia y telefonia IP de
nombre Hicom 8000 de la empresa Siemens de origen aleman. Estas adquisiciones demuestran
la tendencia de cambiar las comunicaciones fijas tradicionales en los CCCIGG. Inclusive, la
adquisicion de los repuestos de los equipos que se adquirieron a partir del 1997 hasta la
actualidad, a través de proveedores locales se torna compleja y, en algunos casos, ni siquiera
el fabricante original posee existencias en sus inventarios (Pérez, 2020, pp 12). En virtud de
estar en un periodo de cambios de equipamiento, existen todavia equipos que seran obsoletos
en los préximos afios por su desgaste y costoso mantenimiento y/o discontinuidad en la
produccidn, y actualmente operan sincronizadamente (comparten trafico) con los de reciente
adquisicion. Como consecuencia, se presenta la necesidad de tener operadores en capacidad
de poder adecuarse a las modificaciones tecnoldgicas que se van realizando sobre las
instalaciones y que a su vez, no pierdan su finalidad con los que equipos que se van retirando
del servicio.

En cuanto al personal, los integrantes especialistas como mecanicos cumplian
responsabilidades diferentes en sus inicios siendo clara la mision de cada uno en la fuerza y
requiriendo de ambos servicios para satisfacer las necesidades de la misma. Los MI son un
servicio de la especialidad de arsenales con una antigiiedad de poco mas de dos décadas.
Tienen la responsabilidad del control, mantenimiento y reparacion de las computadoras y sus
respectivos periféricos (Escuela de Suboficiales del Ejército “Sargento Cabral [ESESC], s.f.).
La especialidad fue creada por decreto del Poder Ejecutivo Nacional nro 1168/ 00, de fecha 7 de
diciembre de 2000. El mencionado documento hace mencién a que, laamplia difusion en el empleo
de los sistemas informaticos en todos los niveles de la organizacion militar del Ejército Argentino,

hizo necesario contar con personal especialmente capacitado para la instalacion y el mantenimiento



de dichas facilidades. Ademas, la evolucion tecnoldgica en que se encuentra inmersa la fuerza
ejército, determind necesidades de especialistas no contemplados en los actuales cuadros de
organizacion. La incorporacion de esta nueva especialidad impuso a la escuela de suboficiales del
ejército, la necesidad de implementacion de una nueva carrera y por ende el desarrollo de un plan
de materias, sus exigencias y con ello un titulo a alcanzar siendo el de Técnico Militar Superior en
Informética (Huber, 2014, pp 16-17). Con respecto a los MEF, con una historia que se remite a
varias décadas como integrante del ejército, y cuya responsabilidad es la del control,
mantenimiento, reparacion y operacion de los equipos fijos, antenas y centros de
comunicaciones con que cuenta la fuerza (ESESC, s.f.). Tuvo sus origenes a principios del
siglo pasado como telegrafistas cambiando en varias ocasiones su denominacion hasta que
finalmente en 1969 reciben el nombre de mecanicos de electronica especialistas en equipos
fijos (MEF). Tenian responsabilidad en la practica y operacion de las facilidades de telegrafia
y radioeléctricas. En la actualidad, la distribucion del mencionado personal en los diferentes
centros de comunicaciones e informatica guarnicionales, no es la ordenada o segun las
necesidades en algunas guarniciones. Los motivos se pueden atribuir a diversas causas, como
falta de personal especialista para ocupar todos los roles necesarios en territorio nacional,
limitado egreso de cuadros de ambos servicios, personal que solucionan la situacion de
vivienda en guarniciones donde no existe necesidad de especialista, instalaciones
guarnicionales pequefias en determinadas zonas, tanto en infraestructuras como en cantidad de
equipamiento.

Cuando el personal egresa desde el instituto de formacién, deben hacer una pasantia en
el lapso de un afio en el B Com 602. En la mencionada pasantia, ambos realizan capacitaciones
complementarias establecidas en las directivas del Jefe de Batallon de Comunicaciones 602

nro 01/ 22 (Ejecucidn de la capacitacion complementaria de mecanico de equipos fijos — 2022)



y nro 02/ 22 (Ejecucidn de la capacitacion complementaria de mecénico de informética — 2022)
instruyéndose en los mismos temas y ejecutando las mismas actividades, por motivos de
facilitar su desempefio en los afios posteriores, cuando son enviados a los CCCIGG de las
diferentes guarniciones distribuidas en el territorio nacional.

Con los antecedentes mencionados acerca de la evolucion de la tecnologia, las
adquisiciones de nuevos materiales tecnoldgicos e informaticos, y el nuevo régimen de
funcionamiento de los CCCIGG, en donde ambos roles comparten y ejecutan misiones
particulares, es necesario que el personal perteneciente de dichos 6rganos integre nuevos
conocimientos para la operatividad de las nuevas tecnologias, y se capaciten en los mismos
temas especificos para el cumplimiento de las misiones particulares que deben realizar en
comun ambos servicios en los CCCIGG. Esto implica que los planes de carrera en la
capacitacion del personal tendrian que adecuarse para que sean un unico plan con todas las
exigencias, permitiendo el planteamiento de la unificacion de los servicios de mecanicos.

En funcion a lo expresado anteriormente, esta investigacion permitira analizar
profundamente el nuevo concepto del multidominio, el empleo de los Centros de
Comunicaciones e Informatica en estos nuevos escenarios contemporaneos, el rol del CCIG,
la importancia de la formacion de ambos servicios para estar en capacidad de desenvolverse
en sus lugares de trabajo, sus diferencias y semejanzas en cuanto a su aprendizaje desde el
instituto de formacion, el propdsito de cada uno en cuanto a las misiones que deben cumplir
en los CCCIGG y su familiaridad con las nuevas adquisiciones de material, su posible
optimizacion para disefiar una formacion y/o capacitacion unificada, y determinar una
propuesta de unificacion de ambas especialidades para un mejor empleo de los recursos

humanos. Durante ésta investigacion, no sera analizada la cantidad de horas destinadas a cada



materia, dando prioridad a la distribucién de las materias que son comunes y/o necesarias para
ambos servicios.
Objetivo de la Investigacion de Estado Mayor
Objetivo General
Proponer la unificacion de las especialidades de los servicios de mecanicos de equipos fijos
y mecanicos informaticos para el eficiente desempefio en los CCCIGG.
Obijetivos Particulares
Para arribar a las conclusiones que permitan cumplir el objetivo general se tendran en
consideracion los siguientes objetivos particulares:

- Proporcionar una vision integral del empleo de los Centros de Comunicaciones e
Informaticas en un entorno multidominio para determinar su importancia en el &mbito
operacional.

- Analizar el CCIG, sus componentes y procesos de trabajo para identificar actividades en
comun entre los servicios.

- Analizar los programas de materias del Instituto de Formacion y Capacitacion
Complementaria para determinar las diferencias y semejanzas en su capacitacion.

- Diseflar un programa / plan de capacitacion de ambos servicios para unificar
conocimientos y criterios técnicos en comdn.

Metodologia a emplear
Explicacion del método:

El método a emplear seré el deductivo.
Disefio de la investigacion:

El disefio de la investigacion sera de tipo explicativo.



Técnicas de validacion:
- Analisis Bibliografico.

- Andlisis Ldgico.
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Capitulo |
El empleo de los Centros de Comunicaciones e Informética en un entorno multidominio
El presente capitulo se desarrollé con la finalidad de proporcionar una vision integral en el
empleo de los Centros de Comunicaciones e Informatica en un entorno multidominio, destacando
sus roles clave en el contexto actual de la guerra. Para lograr el mencionado proposito se definiran

los conceptos generales.

Seccion |
Las Operaciones Multidominio
La palabra dominio posee su origen del latin del termino dominium, que a su vez proviene de
dominus, que denota poder, derecho sobre una cosa. En el Iéxico militar de la actualidad es relacionado

su significado a la "preeminencia militar" (Heftye Erik, 2017).

Actualmente los conflictos bélicos no se desarrollan solamente en la combinacion clésica
del dominio aéreo, el terrestre y naval como en las guerras tradicionales anteriores a las guerras de
cuarta generacion, sino que debido especialmente a los avances tecnologicos los conflictos bélicos

se desarrollan en todos los dominios de manera simultanea.

Nuestra doctrina conjunta incorpora los dominios del espacio, el ciberespacio, el espectro
electromagnético y el humano en los proyectos del afio 2023, donde se expone muy escuetamente
el concepto de multidominio. Con respecto a lo que especifica la doctrina, establece que las
operaciones multidominio (MDO), dentro de la nueva concepcidn estratégica de restriccion de area,
lo define de la siguiente manera: “Las operaciones multidominio son operaciones tacticas
planificadas y conducidas por el nivel operacional, donde determinadas capacidades de
organizaciones normalmente modulares que acttian en ambitos fisicos y no fisicos se conjugan en

un espacio multidimensional a través de un enlace operacional, las cuales generan efectos
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sincronizados en momentos del ritmo operacional relacionados con a la identificacion de

vulnerabilidades criticas y disponibilidad de recursos” (EMCO, 2023, p.14).

Figura 1
Concepto béasico de multidominio

TIERRA MAR
HUMANO / /[ \

L

. PARTICIPACION CULTURALY AIRE
REDES SOCIALES COMO

ARMAS

CIBERESPACIO

Fuente: PC-00-01 — Doctrina bésica para la accién militar conjunta

El surgimiento de las operaciones multidominio (MDO) surgen a través del ejército
estadounidense, quien se convierte en pionero en enfoques orientados a la cooperacion conjunta y
combinada, replanteandose su forma de operar en el futuro proximo. Estas operaciones se
enmarcan en un periodo prolongado durante el cual las operaciones de las fuerzas occidentales se
han centrado principalmente en la contrainsurgencia y en la posesion de una clara superioridad
tecnoldgica sobre sus adversarios. Las acciones de Rusia en Crimea y Ucrania, asi como las de
China en el Pacifico son algunos de los ejemplos a mencionar sobre la tematica. Esta
reconsideracion no se limita solo a situaciones de conflicto armado, sino que también abarca las
denominadas "zonas grises". En este contexto, entendemos las "zonas grises" como aquellas areas
del espectro de conflictos donde prevalecen acciones que se sittan en los margenes del principio
de buena fé entre estados, y a pesar de perturbar significativamente la paz, no alcanzan los umbrales

que requeririan o justificarian una respuesta armada.
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Estas operaciones demandan a que sean capaces de mejorar y suplementar las habilidades
de las fuerzas terrestres, aéreas y maritimas a través de acciones en el espacio, el ciberespacio y el
espectro electromagnético (EEM) con el proposito de respaldar la creacion y el aprovechamiento
de ventajas estratégicas, asi como la generacion de dilemas para el adversario. Simultaneamente,
estas acciones deben facilitar la ejecucion de las propias operaciones en entornos operativos que

son desafiantes, conflictivos y dificiles de acceder.

EI EEM es de vital importancia para poder implementar las MDO y constituye el verdadero
punto de union entre los dominios, de forma que lo que en él ocurre tiene impacto en ellos y tiene
el potencial de condicionar las actividades a todos los niveles de planeamiento y conduccidn de las
operaciones (IEES 2022). EI marco conceptual de las MDO considera todos los dominios, pero
también el EEM y el entorno de la informacion, reconociendo que las actividades en estos producen

efectos perdurables en todos los niveles de planeamiento y conduccidn de las operaciones.

La Directiva de Politica de Defensa Nacional 2021 (PEN 2021) contempla la priorizacion
de las capacidades de vigilancia, comando, control, comunicaciones, informatica, inteligencia y
guerra electronica, con el objetivo de contar con la adecuada “alerta temprana estratégica” y

consolidar la eficacia en la ejecucion de la mision principal del instrumento militar.

El término "dominio™ en el contexto de las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos tiene
multiples significados, aunque no esta claramente definido su origen etimoldgico. La importancia
de las fuerzas conjuntas se establecio inicialmente en la Ley de SSN de 1947 y se consolidd
definitivamente con la Ley Goldwater-Nichols de 1986. Una década mas tarde, una serie de
documentos del Estado Mayor Conjunto conocido como “Joint Vision 20107, presentaron la vision
del empleo de las fuerzas conjuntas para los afios siguientes, enfatizando la necesidad de dominar

todo el espectro de conflictos y la importancia de poseer capacidades para "combatir, derrotar o
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controlar cualquier situacion en todas las operaciones militares”. Con la publicacion de “Joint
Vision 2020 en el afio 2000, se definié que las operaciones se llevarian a cabo en “todos los
dominios”, incluyendo espacio, mar, tierra, aire e informacion, y se debian llevar a cabo de manera
rapida, sostenida y sincronizada. En 2005, la doctrina introdujo la clasificacion de tres grupos de
dominios, incluyendo dominios fisicos-tangibles como tierra, mar, aire y espacio, dominios
virtuales como informacién y ciberespacio, y un tercer grupo denominado "humano", que abarcaba
aspectos cognitivos, morales y sociales. Sin embargo, esta clasificacion no se mantuvo en el tiempo
y no fue tenida en cuenta en afios posteriores (Heftye Erik, 2017).
Seccion 11
Analisis de las operaciones multidominio segun la doctrina argentina.

Esta seccion tiene la finalidad de definir las operaciones multidominio y relacionar los
principales lineamientos basicos segin la doctrina argentina con los factores del ambiente
operacional; la estrategia de restriccion de area y otros conceptos como los de gestion de la
informacion y conectividad, que son los nuevos términos a tener en cuenta en el desarrollo de los
conflictos actuales.

Angulo (2019) nos expresa que el sistema de defensa de la Republica Argentina posee una
relacion explicita con los dominios, “ambitos/ dominios, aéreo, maritimo, terrestre, espacio,
ciberespacio, electromagnético y humano”. Todavia atn no se define un dominio y su integracion
en la batalla multidominio. Se indica en la doctrina conjunta que las fuerzas armadas deben ““estar
preparadas para pasar sin solucion de continuidad, de una situacion de seguridad preventiva, al
empleo de sus medios con medidas de coaccion que permitan compeler o disuadir al/ a los otros/s
actor/es”. Ademas se indica que el Instrumento Militar se lo debe concebir, planificar y emplear en
forma integrada, “que sintetiza a la accion militar conjunta”. En pocas palabras se puede mencionar

en base de la produccion de efectos eficaces, sinergia conjunta (p.13).
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Como se menciond anteriormente, el concepto de MDO integra todos los espacios en los
ambitos fisicos y no fisicos donde pueden desarrollarse las acciones bélicas, los cuales se
relacionan de acuerdo al nivel de la conduccion, dividiéndose en acciones cinéticas para los niveles
tactico y operacional, y acciones no cinéticas para los niveles estratégicos. Este concepto se
modificd debido a la evolucién tecnoldgica, es decir en la actualidad las acciones no cinéticas se

pueden dar en todos los niveles de la conduccidn.

Segun la doctrina conjunta PC-00-02, establece que los “fuegos cinéticos” seran aquellos
cuyo efecto es provocado por la fuerza destructiva proveniente de la energia cinética librada
durante el impacto de proyectil que portan una carga explosiva y los “fuegos no cinéticos” seran
aquellos cuyos efectos son de naturaleza indirecta, funcional, sistémica, psicolégica o conductual,
provocados por el uso de herramientas provenientes esencialmente de los ambitos de la
informacion, guerra electronica y ciberdefensa. Constituyen un concepto operativo integral donde
los &mbitos no fisicos se entrelazan para lograr superioridad en dicho entorno no cinético. Los
fuegos no cinéticos cobraran una relevancia superlativa, accionando no solo sobre los ambitos
fisicos sino también sobre los ambitos no fisicos. (EMCOFFAA, 2023, p.104). Con la mencion de
ambos conceptos, se observa que las MDO son parte de la estrategia multicapa.

Para analizar este tipo de operaciones particulares y como influyen en nuestros conceptos
béasicos, se analizaran los factores del ambiente operacional, de forma tal de poder entender la
situacion donde representa un sistema complejo en un modelo teérico simple para facilitar su
comprension e identificar los efectos necesarios.

Se entiende por ambiente operacional al conjunto de factores de diversa naturaleza que
existen en forma estable y semiestable en una determinada region (EA, 2015, p.11- 1).

Figura 2
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Factores del ambiente operacional
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Ante el enfoque de las MDO, y teniendo en cuenta que los avances tecnoldgicos influyen
directamente en este tipo de operaciones, todos los factores se veran particularmente afectados.

Particularizando el analisis en el &mbito de las comunicaciones, guerra electrénica (GE) y

ciberdefensa (CD), los factores del ambiente operacional mas afectados seran:

v’ El ambiente geografico, influyendo de manera determinante en la conectividad de los sistemas;

v' Los factores militares, en cuanto al estudio de las capacidades, limitaciones e integracién de las
fuerzas en el ambito especifico, conjunto y combinado;

v’ Las caracteristicas de la lucha seran influenciadas en cuanto a la tecnologia disponible para ser
aplicada.

v' Los sistemas de armas que puedan emplearse (sobretodo, los que emplean tecnologia) seran
importante ya que incrementaran el poder de combate, siendo vital la integracion y control de
estos sistemas para evitar dafios colaterales y disminuir vulnerabilidades, y al mismo tiempo,
adoptar las previsiones necesarias antes amenazas de los sistemas de armas del enemigo;

v' Los factores sociales ya que, en el combate moderno, las acciones operacionales interactian en

ambitos mayormente civiles, en donde la percepcion y las actitudes que pueda tener la sociedad
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con los diferentes actores involucrados, puede favorecer o perjudicar el desarrollo de las
operaciones;

v Los medios de la informacion y la influencia que ejerce la opinion publica, teniendo gran
protagonismo en esta era de la informacion, donde resulta dificil diferenciar entre lo real y lo
falso, y donde la manipulacion de la informacion en forma intencional puede resultar clave.

En este analisis, se puede destacar que es un desafio importante, desde el punto de vista de
las comunicaciones, la GE y la CD, siendo vital el garantizar los enlaces y la conectividad efectiva
entre las fuerzas que operan en los distintos dominios. Paralelamente, se presenta un gran desafio
al tener que trabajar en cooperacion con distintas entidades interagenciales para favorecer las
acciones de contrainteligencia y evitar acciones de ciberataques o interferencias del adversario con
la intencion de accionar en todo momento pudiendo afectar sensiblemente la seguridad y la sinergia
de las operaciones propias sobre las cuales.

Por otro lado, el concepto de restriccion de area, esta definido como el concepto central
inherente a la concepcidn estratégica militar que busca en primer lugar denegar al enemigo el
acceso al teatro de operaciones, accion sobre el mismo desde las mas largas distancias y; en caso
de que el agresor logre ingresar, negarle el control efectivo de areas consideradas estratégicamente
criticas. (EMCOFFAA, 2023, p.192). Este concepto distingue cuatro capas para poder cumplir con
la finalidad de la restriccion de area, las capas son: anticipar, prevenir, conjurar y repeler. Las
mismas representan las acciones antes, durante y después de las operaciones tacticas, otorgandole
vital importancia a la proteccion de nuestras infraestructuras criticas para evitar una batalla
decisiva.

Teniendo en cuenta el concepto previamente mencionado y su relacion con las MDO, se

observa que la linea de operaciones multidominio combina los ambitos fisicos y no fisicos, donde
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el campo de batalla moderno representa una integracion completa de dominios a través de medios
de combates que accionan en diferentes espacios.
Figura 3

Operaciones multidominio sobre lineas de operaciones
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En este sentido la informacién y la conectividad desempefian un papel critico, debido a que
en funcién de como se gestione esa informacion, bajo los criterios de integracion, seguridad,
rapidez, redundancia, oportunidad y necesidad de saber sera la influencia que pueda tener en el
ciclo de decision del enemigo y en la ejecucion exitosa de nuestras operaciones, para lograr la
mayor legitimidad posible.

El sistema de comando y control del nivel GUB/ CT no debe estar solamente destinado a
las operaciones terrestres, por mas que la batalla sea decisiva o porque las FFTT lleven el esfuerzo
principal de toda una camparia. El sistema debe contemplar la mayor cantidad de dominios posible
y como minimo, debe facilitar la integracion de los medios que operan en el dominio terrestre,
aéreo y naval. El sistema de comando y control para la batalla multidominios responde a las

directivas del maximo nivel de comando en el teatro de operaciones. Los comandantes y sus estados
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mayores elevan la informacion necesaria a esas autoridades para que comprueben el cumplimiento
de las 6rdenes impartidas (Dedic, 2020).

Para que esto sea posible debemos focalizar en la importancia de organizar puestos
comandos en todos los niveles con la capacidad de gestionar correctamente la informacion
mediante tableros de comando que permitan fusionar la informacién necesaria en imagenes o cartas
de situacion para que de un golpe de vista tactico se pueda interpretar la informacion disponible en
tiempo real para la toma de decisiones como lo desarrolla en su investigacion.

Seccion 111
Los Centros de Comunicaciones e Informatica en operaciones multidominio.

Los centros de comunicaciones e informatica (CCCI) son elementos clave en las operaciones
multidominio, desempefiando un papel fundamental en la conexidn, integracion y coordinacion de
sistemas distribuidos en todo el campo de batalla, e inclusive, en diferentes dominios formandose
entornos complejos. Para determinar su importancia, se pueden resaltar algunas razones:

> Integracion de sistemas. Los CCCI permiten la integracion de sistemas y aplicaciones que

pueden pertenecer a diferentes dominios, facilitando el enlace entre sistemas y permitiendo
que operen de manera conjunta, compartiendo informacion de manera efectiva.

> Interoperabilidad. Es esencial entre los diferentes dominios existentes. Estos centros actlan

como puntos de conexién que posibilitan la comunicacion fluida entre sistemas que pueden
estar utilizando diferentes protocolos, estandares o arquitecturas.

» Coordinacién. Los CCCI desempefian un papel clave en la coordinacion y orquestacion de
procesos entre dominios, colaborando con la sincronizacién de actividades, transmisién y/o
recepcion de ordenes y aseguramiento de que las operaciones se lleven a cabo de la mejor

manera posible.
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> Gestidn de la sequridad. En entornos multidominio, tanto la seguridad como las medidas de

seguridad de contrainteligencia son cruciales. Los CCCI tienen gran responsabilidad en la
gestién y garantia de las transmisiones de informacion entre dominios, implementando
medidas como cifrado, autenticacion y control de acceso.

» Flexibilidad. Los centros de comunicaciones ofrecen una flexibilidad que permite la expansion
y adaptacion de los sistemas en entornos multidominio.

» Monitoreo y diagnéstico. Los CCCI estan en capacidad de permitir el monitoreo centralizado

y diagnosticar problemas que puedan surgir de la comunicacion entre dominios. Esto facilita

la identificacion rapida de posibles fallas.

El empleo de una fuerza no sera concebido sin el adecuado apoyo de comunicaciones,
informatica y guerra electronica que faciliten su comando y control. En las operaciones militares,
participan una serie de variados elementos que se combinan funcionalmente e interactian
dinamicamente, en forma coordinada y sincronizada, bajo un concepto sistémico.

Cualquiera de las fracciones debera responder a precisas especificaciones del sistema, a fin de
posibilitar su conduccidn centralizada, a pesar que en muchas oportunidades la ejecucion de la
operacion en que participen sea descentralizada, esto debera facilitar la integracion en un todo, que
es el sistema mismo. El sistema de comunicaciones, informatica y de guerra electronica que se
concibe, y luego se establece para una operacion militar responde a este principio (EA-05-01, 2017,
p.23).

El éxito de la operacion militar dependerd, en gran medida, de un sistema de comunicaciones
e informatica que facilite al comando de una fuerza el pleno ejercicio de las actividades basicas de
la conduccion, permitiendo:

a. La imparticién de dérdenes.

b. La recepcion de informacion en tiempo cuasi real.
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c. Influir activa y efectivamente en el desarrollo de la operacion, aun en oportunidad que los
elementos dependientes se encuentren dispersos.

d. Que los elementos mantengan informado constantemente al comando del cual depende, de
su situacion y requerimientos.

e. Que los elementos logisticos puedan conocer, en todo momento, la situacion logistica de
las grandes unidades, unidades y fracciones menores que apoyan.

f. Se mantenga una adecuada coordinacidn entre los comandos de elementos vecinos y de los
elementos en apoyo.

g. Que exista una adecuada coordinacion de las acciones entre los elementos basicos de
combate, de apoyo de fuego, de apoyo de combate y de los servicios para apoyo de combate
durante la operacion.

h. Que exista una adecuada coordinacion con elementos 0 componentes pertenecientes a las
otras fuerzas armadas en una operacion conjunta, combinada o conjunta y combinada.

i. Que exista una adecuada coordinacion con elementos pertenecientes a otras fuerzas
armadas, fuerzas de seguridad, fuerzas policiales, a organismos gubernamentales e,
incluso, a organizaciones no gubernamentales en oportunidad de desarrollarse una
operacion de proteccion civil y/o de apoyo logistico a la seguridad interior.

Dada la importancia que tiene la proteccion del propio sistema de comunicaciones e
informética y, simultaneamente, la afectacion del sistema que emplea el enemigo para alcanzar el
éxito en una operacion tactica, el sistema de guerra electronica debera ser eficiente contribuyendo
a la preservacién del propio comando y control, y vulnere la capacidad de mando y mecanismos
de control de la fuerza enemiga. Un sistema de comunicaciones e informatica, confiable, seguro y

flexible, complementado por un eficiente sistema de guerra electrénica conformaran verdaderos
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multiplicadores del poder de combate desde el nivel comando del componente terrestre del teatro
de operaciones (Cdo CTTO) hasta las menores fracciones.

En la doctrina argentina, en el ambito terrestre, la conformacion de los centros de
comunicaciones e informatica ser& una responsabilidad del arma de comunicaciones como arma de
apoyo. Paraello, se establece el sistema Unico de comunicaciones e informéatica (SUCOMI), el cual
es el conjunto coordinado e integrado de personal especialmente capacitado y facilidades de
comunicaciones, informatica y guerra electronica, establecidas/ instaladas, operadas y mantenidas
sobre la base de la doctrina, normas y procedimientos en vigencia, que permite el intercambio de
informacion en forma de voz, escritos, datos, imagenes y/o video entre los integrantes del ejército
argentino en general y, especialmente, desde el maximo nivel de conduccion hasta los menores
niveles, posibilitando el comando y el control de la fuerza en periodos de paz y de guerra (EA-05-
01, 2017, p.59).

Este sistema es uno integrado, basicamente, por dos (2) subsistemas que posibilitan la
transferencia de informacion, en todas sus formas, entre sus usuarios, siendo uno de ellos de
caracter fijo (guarnicional), el cual debe ser entendido como la estructura principal y permanente
del sistema. EIl otro subsistema es el de despliegue, que se integrard en el fijo y en el cual se
apoyaran los elementos de la fuerza en oportunidad que ejecuten operaciones militares
(operaciones tacticas y operaciones subsidiarias). Se le suman el conformado por personal y
equipamiento para ejecutar actividades de guerra electronica y el que tiene la responsabilidad en el
procesamiento de la informacion en forma automatica. Ademas, debera ser integrado en todos los
niveles organicos, e inclusive, con los sistemas de comunicaciones e informatica conjuntos.

Haciendo referencia a los dos (2) primeros subsistemas mencionados en el parrafo anterior,

los mismos seran en detalle:
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1) Subsistema fijo: estara conformado sobre la base de los centros de comunicaciones e

informéatica guarnicionales (CCCIGG) que operaran como nodos de integracion de una
gran estructura basica permanente para la transmisién de informacion.

2) Subsistema de campafa: se establecera a partir de los sistemas de comunicaciones e

informéatica particulares de los elementos que ejecutaran operaciones técticas u
operaciones subsidiarias, los cuales se integraran con uno o varios CCCIGG, mediante
diferentes enlaces que posibilitaran “extender” las facilidades existentes en el CCIG. Los
centros de comunicaciones e informatica de campafia (CCCIC) seran el mayor conjunto de
personal y medios de comunicaciones que conformaran el subsistema de camparia o de
despliegue de la fuerza.

Tanto en tiempo de paz como en el desarrollo de conflictos, el SUCOMI se disefiara atendiendo
al concepto de “apoyo zonal” en todos los niveles, y sobre la base de centros de comunicaciones e
informatica guarnicionales integrados entre si y operando en forma permanente, debiendo facilitar
la interconexion de las diferentes facilidades de los centros de comunicaciones e informatica de
campafa y los diferentes subsistemas, que seran establecidos, operados y mantenidos para apoyar
las tropas que se despliegan, para la ejecucion de operaciones militares (EA-05-01, 2017, p.60).

Seccion IV
Conclusiones parciales del primer capitulo.

En el complejo panorama de las operaciones militares modernas, donde prevalece el
multidominio con escenarios que no se contemplaban en un pasado no muy lejano, las
comunicaciones y la tecnologia tienen un papel cada vez méas preponderante para el desarrollo de
dichas operaciones. Nuevos ambitos para ejecutar los conflictos y con tecnologia cada vez mas

avanzada, provocando un cambio en el paradigma tradicional sobre las formas de hacer la guerra.
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Las comunicaciones, la guerra electronica y la ciberdefensa son protagonistas invaluables de
los cuales no se puede prescindir durante la participacion activa de un conflicto. Los centros de
comunicaciones e informatica, tanto los guarnicionales para las comunicaciones en el nivel
operacional y estratégico militar, como los de campafia para el nivel tactico y operacional deben
estar preparados para adecuarse a los nuevos desafios en el desarrollo de conflictos multidominio.

Es por ello que, en primer lugar, todo el personal debe estar en conocimiento de las nuevas
concepciones en cuanto a los posibles escenarios donde se puede desenvolver un conflicto. Se debe
entender que son los nuevos dominios en donde se debe accionar y repeler cualquier intento de
agresion por parte del adversario.

Siguiente a lo mencionado en el parrafo anterior, es importante que estos elementos capaciten
a sus integrantes para estar en condiciones de afrontar los desafios propios del multidominio,
desempefiarse y operar sin limitaciones en cuanto a conocimientos y capacitacion, cumplir con las
medidas de seguridad y de contra inteligencia; y sean equipados con medios tecnologicos, que les
permita estar en condiciones de brindar el apoyo necesario en todo momento y lugar, sorteando los

obstaculos que se presentaran ya sea por limitaciones propias o accionar del enemigo.
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Capitulo 11
Analisis de los Centros de Comunicaciones e Informatica Guarnicionales (CCCIGG), sus
componentes y procesos de trabajo

El presente capitulo se desarrollaré con la finalidad de analizar los centros de comunicaciones
e informética guarnicidnales, sus componentes y flujos para identificar los procesos de trabajo que
resultan similares para ambos servicios y son realizados por ambos indistintamente de la
especificidad del servicio. Para lograr el mencionado propdsito, se definira doctrinariamente el
concepto del organismo mencionado, se lo describira a través de su clasificacion, organizacion,
composicion, funciones; y se analizaran los roles de los integrantes y misiones particulares de cada
personal que lo integra. Seguidamente, se identificaran los roles que pueden ser ocupados por
cualquiera de los suboficiales mecanicos, y los procesos / actividades que tienen que ser realizadas
por ambos servicios, identificando los conocimientos en comdn que deben tener.

Seccion |
El Centro de Comunicaciones e Informatica Guarnicional (CCIG).
Conceptos generales

Entre los principales componentes de la estructura del Subsistema de Comunicaciones e
Informética Fijo del Ejército (SUCOIFE) podemos identificar los centros de comunicaciones e
informética entre diversos organismos que hacen al conjunto.

Un centro de comunicaciones e informatica es el organismo conformado por personal,
facilidades y medios que es instalado, operado y mantenido por elementos del arma de
Comunicaciones, con capacidad para la transmision, recepcion y distribucién de informacion en
forma de voz, escrito, datos, imagenes y video. Los mismos se estructuran para dar apoyo de
comunicaciones e informaética a los puestos comandos de elementos emplazados en guarniciones

(centro de comunicaciones e informatica guarnicional) y a los puestos comando del componente
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terrestre del teatro de operaciones y puestos comandos de grandes unidades que se encuentre en la
zona de influencia (centro de comunicaciones e informatica de campafa). (Ejército Argentino,
2017, p. 69)

Mientras un centro de comunicaciones e informatica guarnicional (CCIG) proporciona apoyo
de comunicaciones e informética a los comandos, unidades y otros organismos que tienen su
asiento en una guarnicién militar, los centros de comunicaciones e informatica de campafa (CCIC)
proporcionan apoyo de comunicaciones e informética a los puestos comando del componente
terrestre del teatro de operaciones, puestos comando de las grandes unidades de batalla y a los
puestos comando de las grandes unidades de combate. Y una de las capacidades especificas de este
altimo que vinculan a ambos centros de comunicaciones e informatica es el de proporcionar
“puntos de acceso” (integracion o interconexion) en las facilidades del sistema de comunicaciones
e informatica particular (SCIP), y a traves de este a las facilidades del SUCOIFE con las diversas
facilidades que las integran (Ejemplo: radioeléctricas, radioenlaces digitales de campafa,
radiomulticanales, cableadas y satelitales) (Ejército Argentino, 2017).

Los CCCIGG constituyen la instalacion mas importante de comunicaciones e informatica de
cada guarnicion de la fuerza; en ellos se agrupan la mayor cantidad de facilidades de
comunicaciones e informatica para permitir el comando y control de la fuerza en todo tiempo.
(Ejército Argentino, 2019)

La funcion principal de cada CCIG seré la de brindar apoyo de comunicaciones e informatica
a las unidades de la guarnicion en las cuales se encuentra en apoyo para recibir y transmitir
informacion (Ejército Argentino, 2019)

Estos, dependen del Batallon de Comunicaciones Guarnicional con asiento de paz en el Estado
Mayor General del Ejército. El batallén es la unidad del arma de comunicaciones organizada,

equipada, instruida y adiestrada para brindar apoyo de comunicaciones e informatica a la Fuerza
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en sus asientos guarnicionales. Este apoyo, se efectiviza desplegando con un minimo de UN (1)
centro de comunicaciones e informatica guarnicional (CCIG) en apoyo a cada una de las
guarniciones del Ejército Argentino. (Ejército Argentino, 2019)

Integracion de los centros de comunicaciones e informatica guarnicionales:

Los centros de comunicaciones e informatica guarnicionales constituiran los “puntos de acceso
0 de conexion” al SUCOIFE emplazados en cada guarnicion de la fuerza. Constituyen los nodos
de integracion de alta capacidad, reuniendo en un Unico lugar las facilidades de todo tipo,
necesarias para operar en el concepto de apoyo permanente.

Por otro lado, permitiran la interconexion (integracion) de sus diferentes facilidades con los
otros subsistemas que seran establecidos, operados y mantenidos en apoyo a las tropas desplegadas
para la ejecucion de operaciones militares.

En caso de que surja la necesidad, y con la previa autorizacion de la Direccion de
Comunicaciones e Informatica, podran ampliar las capacidades de un sistema de comunicaciones
e informatica guarnicional particular mediante la integracion en los sistemas de comunicacion
subsidiarios.

Las facilidades y medios de comunicaciones e informéatica concentrados en las instalaciones
de los centros de comunicaciones e informatica, normalmente, son:

» Facilidades radioeléctricas: para proporcionar apoyo de comunicaciones a través de una

estacion de radio que posibilitara el enlace de la guarnicién con otros organismos de la
Fuerza por diversas redes radioeléctricas disponibles.

» Facilidades cableadas (forma de explotacién telefénica): para proporcionar apoyo de

comunicaciones a través de la instalacion, operacion y el mantenimiento de las centrales

telefonicas guarnicidnales y sus correspondientes extensiones telefonicas.
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» Medios de transmision de datos: para proporcionar apoyo de comunicaciones e
informatica a través de la instalacion, la operacion y el mantenimiento de terminales de
datos organicos de la Fuerza.

> Dispositivos de conectividad: para proporcionar apoyo de comunicaciones e informatica
a través de la instalacion, operacion y mantenimiento de los dispositivos de conectividad
de los nodos de la REDISE.

» Servidores de aplicaciones: para proveer de los servicios correspondientes en el empleo
de las distintas aplicaciones de la Fuerza a nivel guarnicional. (Ejército Argentino, 2017).

Tipos de centros de comunicaciones e informatica guarnicionales:

En el territorio nacional, existen distintos tipos de centros de comunicaciones e informatica
guarnicidnales. Sus principales diferencias radican en el nivel de comando al que apoya, el personal
que lo compone vy las facilidades disponibles.

Segun el nivel al que apoyen, los centros de comunicaciones e informatica guarnicidnales se
clasifican en niveles jerarquicos y podran ser:

» Centro de comunicaciones e informatica principal (CCIP): es el centro de comunicaciones

e informética del EMGE, centro principal que ejecuta las actividades y tareas de estacion
control del subsistema de comunicaciones e informatica fijo del ejército. Proporciona
apoyo de comunicaciones e informatica en forma permanente al EMGE y formaciones
dependientes.

» Centro de comunicaciones e informatica guarnicional cabecera (CCIG — cabecera): CCIG

que cuenta con la totalidad de las facilidades y medios de comunicaciones e informatica
disponibles en el SUCOIFE, y proporcionan apoyo de comunicaciones e informética a las
guarniciones en donde se encuentran emplazados los comandos de divisiones de ejército

0 comandos de niveles equivalentes
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> Centro de comunicaciones e informatica guarnicional subcabecera (CCIG — subcabecera):

CCIG que cuenta con la totalidad de las facilidades y medios de comunicaciones e
informéatica disponibles en el SUCOIFE, y proporcionan apoyo de comunicaciones e
informética a las guarniciones en donde se encuentran emplazados los comandos de
grandes unidades de combate.

> Centro de comunicaciones e informatica secundarios (CCIG secundario): CCIG que

cuenta con la totalidad de las facilidades y medios de comunicaciones e informatica

disponibles en el SUCOIFE, y proporciona apoyo de comunicaciones e informatica a las

guarniciones en donde se encuentren emplazados elementos u organismos de la Fuerza

que no sean comandos de grandes unidades o equivalentes. (Ejército Argentino, 2017).
Relaciones de comando:

Todos los centros de comunicaciones e informatica guarnicionales (CCCIGG),
independientemente de su tipo y composicion, seran organicos del batallon de comunicaciones
guarnicional.

En cuanto a las instalaciones fisicas, el CCIG cabecera principal dependera del jefe del batallon
de comunicaciones guarnicidnales (fijas) de la Fuerza (EMGE). Los CCCIGG cabeceras
dependeran del jefe del batallon de comunicaciones que apoya al comando de la division de
Ejército o nivel equivalente (GUB). Los CCCIGG subcabeceras dependeran del jefe de subunidad
de comunicaciones independiente de la gran unidad de combate (GUC), el cual se desempefiara
como jefe del CCIG, en cumplimiento de sus funciones como oficial de comunicaciones,
informética y guerra electronica (OCIGE) de la GUC. Y por ultimo, los CCCIGG secundarios
dependeran del jefe de unidad / guarnicion, quien podra delegar su autoridad en el oficial de
operaciones del elemento apoyado (Ejército Argentino, 2019).

Relaciones funcionales:
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Los centros de comunicaciones e informatica guarnicionales se encuentran en la relacién
funcional de apoyo. Y los alcances de esta relacion funcional se establecen a la fuerza mediante
una orden especial.

Los oficiales de comunicaciones de nivel GUC y GUB ejerceran el control funcional de los
CCCIGG correspondientes a sus GGUU en lo referido a aspectos de asesoramiento técnico.

Los jefes de guarnicion de nivel unidad téctica ejercerén el control funcional del CCIG de su
guarnicién con el asesoramiento técnico del Of Com de la gran unidad a la que pertenece. El jefe
de guarnicion podra delegar esta relacion funcional en su oficial de operaciones. (Ejército
Argentino, 2019).

Seccion 11
Organizacion de los CCCIG (Batallon de Comunicaciones Guarnicional)
Factores que inciden en la organizacion:

Los CCCIGG tendrén la organizacion que mejor se ajuste a las necesidades de apoyo de
comunicaciones e informatica guarnicional. Estaran compuestos, principalmente, por personal y
medios del batallon de comunicaciones guarnicional. En algunos casos, se incorporara personal no
organico para atender las demandas emergentes.

Entre los factores que inciden en su organizacion se destacan:

a. Personal:

Los distintos tipos de centro fijo poseen cantidades diferentes de personal organico. Ese
factor seréd determinante para la organizacion y facilidades disponibles.

b. Facilidades disponibles:

Las facilidades disponibles en cada CCIG dependeran de los planes y las 6rdenes emanados

de la Direccion General de Comunicaciones e Informatica y las caracteristicas propias de
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la guarnicion militar apoyada; por ejemplo: en sectores periféricos, cobrard mayor
importancia un peloton estacion satelital, pues sera uno de sus principales medios.

c. Elemento apoyado:

Las caracteristicas, particularidades y necesidades de comunicaciones e informatica
guarnicional incidirdn directamente en la necesidad o no de organizar determinados
elementos dependientes del CCIG; por ejemplo, en una guarnicion con algun elemento de
reclutamiento, la central telefénica cobrara una relevancia sobre los medios radioeléctricos.
(Ejército Argentino, 2019).
Personal organico del Batallon de Comunicaciones Guarnicional:
En forma genérica, un CCIG estara compuesto por el siguiente personal organico del batallon
de comunicaciones guarnicional:

a. Oficiales jefes de comunicaciones:

En los casos de disponibilidad, los oficiales de comunicaciones, organicos del batallon de
comunicaciones guarnicional, ocuparan los cargos de jefe de CCI cabecera principal y/o
CCIG cabecera.

b. Oficiales del Sistema de Computacion de Datos (SCD):

Los oficiales SCD organicos del batallon de comunicaciones guarnicional, que se
encuentren destinados en los CCCIGG, entenderan, principalmente, en los aspectos
relacionados con la infraestructura de red, activos de red, servicios y seguridad informatica.

c. Suboficiales Mecénicos de Equipos Fijos (MEF):

Los suboficiales MEF seran destinados Unicamente en el batallon de comunicaciones
guarnicional; no podran ocupar roles fuera de este elemento. Se caracterizan por una
elevada formacion técnica que les permite ingresar en el SUCOIFE, después de finalizar la

capacitacion complementaria correspondiente. Sus principales funciones estaran vinculadas
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con la red radioeléctrica, su operacion y mantenimiento. Sin embargo, deberan estar en
condiciones de instalar, operar, mantener y reparar la totalidad de las facilidades de
comunicaciones e informatica disponibles en sus CCCIGG, en funcion de la capacitacion y
el instrumental adecuado.

d. Suboficiales Mecénicos de Informatica (MI):

Los suboficiales MI, corrientemente, cumpliran sus funciones en los CCCIGG; desde alli
proporcionaran apoyo de informatica guarnicional. (Ejército Argentino, 2019).
Personal no organico del Batallon de Comunicaciones Guarnicional:

En determinadas oportunidades, los CCCIGG podrian tener necesidades de personal para
satisfacer las demandas propias del concepto de apoyo permanente. Estas situaciones seran mas
frecuentes en los CCCIGG secundarios, que cuentan con la menor dotacion de personal. Para esos
casos, se seleccionara personal del elemento apoyado por el CCIG, para que se desempefien como
operadores “no organicos”. Las caracteristicas, capacitacion y certificacion de aptitud como
operadores no organicos seran comunicadas a la fuerza mediante una orden especial que regule
aquellos aspectos que excedan a las prescripciones doctrinarias presentes en este reglamento.
(Ejército Argentino, 2019)

Normalmente, los CCCIGG estan dotados con el personal que indica el cuadro que se

encuentra a continuacioén:

Tabla 1
Dotacion de centros de comunicaciones e informatica guarnicionales
CCCIGG CCCIGG CCCIGG
Cabeceras Subcabeceras Secundarios
Of J-Com UNO (1) Of Com e Info GUC -
Of Subal — SCD UNO (1) DOS (2) UNO (1)
Subof MEF
DIEZ (10) en total SIETE (7) en total TRES (3)

Subof Ml
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Subof (en apoyo) * DOS (2) DOS (2) CUATRO (4)

Total

DOCE (13) ONCE (11) OCHO (8)

(*) No organico del B Com 602. Se expresan cantidades MINIMAS.
Fuente: Elaboracién Propia

Principales roles del CCIG:

Los centros de comunicaciones e informatica guarniciénales, en funcion de los factores

mencionados precedentemente, se organizaran de la siguiente manera:

1)

2)

3)

4)

Jefe del centro de comunicaciones e informética guarnicional:

De acuerdo con el nivel que apoye este rol, podra ser cubierto por UN (01) Of J Com, UN
(01) Of SCD, UN (01) Of Subal Com.

Encargado del centro de comunicaciones guarnicional:

Este rol sera desempefiado por el suboficial MEF o MI mas antiguo, organico del B Com
Guar, destinado en el CCIG.

Jefe pelotdn central de trafico / terminal de datos:

Este rol puede ser desempefiado por un Subof MEF o MI. Estara presente en todos los
CCCIGG vy tendra la mision de instalar, operar y mantener una terminal con acceso al
sistema de mensajeria militar de la fuerza en uso. Asimismo, serd el responsable de
seleccionar la facilidad que se empleara en la transmision de mensajes de acuerdo con su
precedencia, clasificacion de seguridad y rutas disponibles para diligenciar
apropiadamente los mensajes.

Jefe del pelotdn sala tecnoldgica:

Normalmente, sera el oficial de SCD, auxiliado por Subof(s) MEF y MI, quien tendra

responsabilidad primaria sobre la sala tecnologica.
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6)

7)

8)
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La sala tecnoldgica es el lugar que concentra la totalidad de los servidores de datos, de
correo y de aplicaciones de comunicaciones e informatica guarnicional. Debera ser parte
del CCIG con sus instalaciones perfectamente integradas, monitoreadas y aisladas, para
que solo el personal del CCIG pueda mantener y controlar las facilidades informaéticas
disponibles en la guarnicion.

Jefe del pelotdn estacion radioeléctrica:

Normalmente, este rol sera desempefiado por un Subof MEF. Los CCCIGG dispondran
de facilidades radioeléctricas seguras que permitan evacuar trafico radioeléctrico en el
concepto de apoyo permanente.

Jefe de peloton redes e infraestructura:

Este rol serd desempefiado por un Subof MI. Serd responsable de la instalacion,
construccion y mantenimiento de las redes cableadas, indistintamente de la forma de
explotacion de las facilidades.

Jefe del pelotdn mantenimiento del material informatico:

Es conveniente que este rol sea ocupado por un Subof MI, quien es el responsable del
mantenimiento del material informatico disponible en la guarnicion. Sus funciones
incluiran el mantenimiento del software y del hardware, para los casos en los que sea
posible.

Jefe del peloton central telefonica:

Este rol puede ser desempefiado por un Subof MEF 0 MI.
La central telefonica guarnicional tendra ubicacién fisica en el CCIG, proxima a la sala
tecnoldgica, o inclusive podra formar parte de ella. El personal organico seleccionado sera

responsable del mantenimiento y la reparacion de la central telefénica, asegurando su
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funcionamiento normal en todo tiempo. Los operadores de la central telefonica,

habitualmente, seran orgénicos del elemento apoyado. (Ejército Argentino, 2019)

Figura 4
Esquema bésico de la organizacion de un CCIG
® O
] ceo
'S Sala Tecnolégica

Mantenimiento de Redes

‘S Taller de Informatica Guarnicional

‘S Estacion de Radio

I. Terminal de Datos

Central telefonica

Fuente: Elaboracion propia

Funciones de los Centros de Comunicaciones e Informatica Guarnicionales (CCCIGG):

Tal como estd establecido en el anexo 3 (Funcionamiento de los CCCIGG y GGCIGG)
correspondiente a la Orden Especial del Subjefe del Estado Mayor General del Ejército Nro 03/ G/
21 (Regimen de funcionamiento del subsistema de comunicaciones e informatica guarnicional del
ejercito —SUCOIGE), las funciones de los CCCIGG son los que se enumeran a continuacion:

e Cumplimentaran las politicas y normas de seguridad informatica, directivas especificas y
ordenes técnicas establecidas por la DGCI y/o el B Com 602.

e Mantendra el control permanente del vinculo de Voz y Datos que enlaza la Guarnicion Militar
apoyada a la estructura del SUCOIGE vy el correcto funcionamiento de todos los servicios que
operan sobre dicho vinculo.

e Instalard y mantendra los vinculos de voz y datos de los elementos integrantes de la guarnicién

militar apoyada, en conjunto con los responsables informéticos de cada uno.
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e Implementar todos los servicios y facilidades disponibles en el CCIG siendo responsable de la
extension de las redes de voz y datos de la guarnicidn apoyada, y asesoraré en la determinacion
de requerimientos de comunicaciones e informatica a los JJ Elem.

e Dispondra de un conocimiento profundo de la infraestructura de voz y datos de la Guarnicién
Militar apoyada, que le permita resolver fallas, incrementar sus capacidades e informar
novedades oportunamente al escaln superior.

e Mantendray actualizara los sistemas y aplicaciones de la fuerza que emplee la guarnicion militar
apoyada.

e Concentrard la totalidad de los medios de comunicaciones e informatica guarnicionales
(centrales telefonicas, servidores, nodos informaticos, etc) en el CCIG.

e Proporcionard informacion oportuna, suficiente y confiable, para sostener el sistema de
comunicaciones e informatica de la guarnicion militar apoyada.

e Organizard y conducira técnicamente una estructura de mantenimiento de equipos informaticos
para el apoyo a los elementos de la guarnicion militar donde se encuentra.

e Asesorara en todo lo concerniente al desarrollo de las redes de voz y datos o adquisicion de
recursos informaticos a los distintos jefes de elementos de la guarnicién militar apoyada. (p. 1)

Seccion 111
Misiones particulares y funciones del personal de cuadros de los CCCIGG
En el mismo anexo mencionado en el punto anterior, también se enumeran las misiones y
funciones generales asignadas a cada personal integrante de la dependencia, segun su especialidad
y responsabilidades.

1. Misiones vy funciones generales asignadas a los Of(s) SCD de los CCCIGG
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El Oficial SCD se desempefiard como Oficial Ejecutivo del CCIG en el cual se encuentre

prestando servicio.

a. Entenderé en:

La regulacién y control de los turnos y servicios desempefiados por el personal integrante
del CCIG.

La infraestructura de red existente en su guarnicion militar, los activos de red y los
equipos informaticos que operan en ella.

El control de los usuarios, aplicativos empleados, servicios autorizados y privilegios
asignados.

El normal funcionamiento de la totalidad de las facilidades e instalaciones de
comunicaciones e informatica con las cuales el CCIG apoya a la guarnicion militar
(incluyendo centrales telefonicas, servidores, equipos de radio, irradiantes, etc).

El control del correcto funcionamiento de las aplicaciones militares que operan sobre la
REDISE y aquellas particulares que empleen los elementos de su guarnicion.

El monitoreo constante del funcionamiento interno de la red guarnicional y el vinculo
con el nodo EMGE v la deteccion de posibles vulneraciones a la seguridad por parte de
usuarios.

La instruccion al personal del CCIG, a los especialistas de diferentes elementos de la
guarnicion militar y al personal de usuarios en general respecto de la operacion,
mantenimiento y seguridad de la red guarnicional debiendo realizar en el primer
semestre del afio militar una clase para el personal de cuadros de la Guarnicion que
contenga dichos aspectos.

El apoyo de video conferencias o tele conferencias en el ambito de la guarnicion militar.
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b. Participara en:

La conduccion de las actividades del CCIG segun las 6rdenes impartidas por el B Com
602.

La coordinacion con los diferentes JJ Elem y/o responsables informaticos que conforman
su guarnicion, en lo relativo al apoyo que brinda el CCIG.

La supervisién de la correcta aplicacion de las politicas, 6rdenes y directivas emanadas
de los escalones superiores.

El mantenimiento de un canal técnico permanente con el B Com 602 que permita mejorar
continuamente el funcionamiento del subsistema.

La coordinacion con elementos de comunicaciones para la integracion SUCOIGE-
SUCOICE atraveés del CCIG.

La determinacion de las necesidades guarnicidnales de material de comunicaciones e
informética del SUCOIGE para efectuar los requerimientos correspondientes al elon sup.
El establecimiento de PPOONN que regulen el funcionamiento y el mantenimiento de
la red informatica, atendiendo a las particularidades de cada guarnicion, en base a las
ordenes recibidas de la DGCI y/o B Com 602.

El control de las actividades relacionadas con mantenimiento y el apoyo a las
inspecciones del area de comunicaciones e informatica realizadas por personal ajeno al

CCIG.

Intervendra en:

El asesoramiento y la instruccion al personal de la guarnicion militar apoyada.

El cumplimiento de directivas y normas ordenados para el adecuado y correcto

funcionamiento de las instalaciones del CCIG.
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e El cumplimiento de las medidas de seguridad y de contra inteligencia establecidos por
el escalon superior.

2. Misiones y funciones generales asignadas a los Suboficiales MEF del CCIG

a. Entender en:

e La instalacion, operacion y mantenimiento de las facilidades radioeléctricas, campos de
antenas, sistemas de irradiantes y grupos electrogenos pertenecientes al SUCOIGE en
apoyo a la guarnicion militar.

e La ejecucion del plan de mantenimiento preventivo de equipos radioeléctricos del
SUCOIGE.

e El mantenimiento del enlace con las demas estaciones a través de las facilidades
radioeléctricas de las que dispone tanto de la Red Cdo AF como de la red guarnicional
segura en AF.

e La integracion de las redes radioeléctricas del SUCOIGE con otras redes y facilidades.

e El mantenimiento de las redes de voz y datos instaladas en la guarnicion militar apoyada.

b. Participara en:

e El cumplimiento de turnos y servicios en el CCIG.

e El relevamiento detallado de la infraestructura y activos de red existentes en la
guarnicion militar apoyada.

e La operacion de las facilidades informaticas disponibles en el CCIG.

e Elapoyo de video conferencias y tele conferencias en el &ambito de la guarnicion militar.

e La capacitacion e instruccion al personal del CCIG y a los operadores no organicos.
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e El control técnico coordinado por el B Com 602 para la resolucion de incidentes del
SUCOIGE, que permita explotar al maximo sus capacidades, sirviendo tanto a su
guarnicion como a la Fuerza en general.

c. Intervendra en:

e El asesoramiento y la instruccién al personal de la guarnicion militar apoyada.

e El apoyo al personal especialista de los diferentes elementos de la guarnicion militar,
cuando resulte necesario, para la instalacién de equipos de audio, sistemas de camaras,
etc.

3. Misiones y funciones generales asignadas a los Ml del CCIG

a. Entendera en:

La ejecucion del mantenimiento de los equipos informaticos de la guarnicion apoyada.

La supervision del funcionamiento de la red informatica de la guarnicion militar

apoyada.

La instalacion, mantenimiento y desarrollo de la infraestructura y activos de red de la

guarnicion militar apoyada.

La operacion de las facilidades de informatica y activos de red disponibles en el CCIG.

b. Participara en:

El cumplimiento de turnos y servicios en el CCIG.

e El relevamiento detallado de la infraestructura y activos de red existentes en la
guarnicion militar apoyada.

e La operacion de las facilidades radioeléctricas disponibles en el CCIG

e Elapoyo de video conferencias en el ambito de la guarnicién militar.

e La instruccion al personal del CCIG y a los operadores no organicos.
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c. Intervendrd en:
e Elasesoramiento y la instruccion al personal de la guarnicion militar apoyada.
e El apoyo al personal especialista de los diferentes elementos de la guarnicién militar,
cuando resulte necesario, para la instalacién de equipos de audio, sistemas de cAmaras,
etc. (p. 2)
Seccion 1V
Conclusiones parciales del segundo capitulo.

Luego de haber descrito y analizado los diferentes tipos de CCCIGG en lo referente a sus
relaciones de comando, sus funciones, las facilidades que opera, los roles ordenados que deben
cumplirse dentro de la organizacion y las misiones particulares de los diversos especialistas
integrantes en su organica, se pueden identificar varios procesos de trabajo en comun que deben
cumplir ambos servicios.

Con respecto a las misiones y funciones generales, tanto el personal de mecanicos de equipos
fijos como los mecanicos informaticos deben estar capacitados para poder realizar el
mantenimiento de las facilidades informaticas y, las redes de voz y datos instaladas en la
guarnicion. Y deben estar en condiciones de participar del relevamiento detallado de la
infraestructura y activos de red existentes, entendiéndose a esto Gltimo como los dispositivos o
equipos que se encargan de distribuir en forma activa la informacion a través de la red, como
concentradores, access point, switches, router, entre otros. También, estos activos, son los que se
encargan de distribuir banda ancha a determinada cantidad de equipos en una red. Con ello,
podemos determinar que ambos servicios estan obligados a tener conocimientos bésicos de
informética para poder realizar las relevancias de forma tal de poder controlar el funcionamiento

de cada medio, y los mantenimientos necesarios para dar solucién a los posibles problemas que
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puedan surgir. Dentro de lo referente a los mantenimientos, el suboficial debe tener conocimiento
acabado sobre deteccion de problemas fisicos de los dispositivos, lo que implica saber de
electricidad (ejemplos: control de tension) e informética (funcionamiento basico de los equipos)
y/o identificacion de inconvenientes que surjan de la banda ancha por donde se transmite la
informacidn; configuracion de los equipos instalados o de los equipos a instalar; y configuracion
de los equipos informaticos receptores de las sefiales que emiten los activos de red.

Ambos, deben estar capacitados para el establecimiento de video conferencias, lo que implica
tener conocimientos informéaticos que incluyen configuracion y operacion de las terminales
(computadoras, tablets, smartphones); configuracion de camaras, microfonos y equipos de audios,
y conocimientos sobre programas y aplicaciones seguras destinadas para dicha actividad. Y con
ello, nuevamente se reitera lo descrito en el parrafo anterior sobre los conocimientos de activos de
red.

En lo referido a los turnos y servicios, los cuales deben cumplir por el lapso de 24 horas, en
forma activa o pasiva dependiendo del tipo de CCIG al que se hace referencia, ambos servicios
tienen la obligacion de estar capacitados para operar y mantener cualquiera de las facilidades que
componen el centro de comunicaciones e informatica guarnicional. En cuanto a las facilidades
radioeléctricas, deben tener conocimientos de los equipos radioeléctricos instalados, sean estos de
dotacion o no, su operacion, modulacion reglamentaria, conocimiento en cuanto a los mensajes
militares de acuerdo con su precedencia, clasificacion de seguridad; y el mantenimiento de las
medidas de seguridad y contrainteligencia. Referido a facilidades cableadas o alambricas
(explotacion telefénica), conocimiento sobre la operacion y el mantenimiento de las centrales
telefonicas y las extensiones telefénicas configuradas. También, operacién de medios de
transmisién de datos, lo que conlleva a tener conocimientos nuevamente del material informatico

(explicado en el parrafo anterior); dispositivos de conectividad, abarcando todos los nodos
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vinculados con la Red Digital de Integracién de Sistemas del Ejército (REDISE) que incluyen el
medio cableado, la red informatica y la facilidad satelital. Por Gltimo, conocimiento sobre los
servidores de aplicaciones, para proveer de los servicios correspondientes en el empleo de las
distintas aplicaciones de la Fuerza en el &mbito de la guarnicion.

En cuanto a su participacion para la instruccion del personal integrante del CCIG y de los
operadores no organicos, ambos servicios deben tener la capacidad de transmitir sus conocimientos
al personal recién llegado o que no han sido formados en la especialidad. Por lo tanto, todas las
instrucciones a impartir deben abarcar conocimientos técnicos y practicos sobre los roles a ocupar,
la operacion y mantenimiento de los equipos componentes dentro de la organizacion.

En cuanto a los roles, dependera de la cantidad de efectivos y especialidades dentro de la
organizacion, pudiendo ocupar el rol de encargado del centro de comunicaciones guarnicional por
el suboficial MEF o MI més antiguo, destinado en el CCIG. También, se pueden desempefiar como
Jefe del pelotdn Central de trafico / terminal de datos, teniendo que instalar, operar y mantener una
terminal con acceso al sistema de mensajeria militar de la Fuerza en uso. Y con ello, tener la
responsabilidad de seleccionar la facilidad que se empleara en la transmision de mensajes de
acuerdo con su precedencia, clasificacion de seguridad y rutas disponibles para diligenciar
apropiadamente los mensajes. Otro rol que pueden desempefiar ambos servicios es el de Jefe del
pelotdn sala tecnoldgica, como auxiliares, debiendo realizar el mantenimiento, control y seguridad
de dicha dependencia, ya que alli se concentran la totalidad de los servidores de datos, de correo y
de aplicaciones de comunicaciones e informatica guarnicional. Como jefe del pelotdn estacion
radioeléctrica, debiendo tener conocimientos sobre las facilidades radioeléctricas seguras y como
Jefe del pelotdn central telefénica, con la responsabilidad del mantenimiento y la reparacion de la

misma, asegurando su funcionamiento normal en todo tiempo.
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Capitulo 111
Programas de materias de las especialidades en el instituto de formacion y capacitaciones
complementarias.

El presente capitulo se desarrollaré con la finalidad de analizar los programas de materias de
las Especialidades en el respectivo instituto de formacion y posterior capacitacion durante su afio
de pasantia en el Batallon de Comunicaciones 601 para determinar materias con un temario similar
o diferente entre ambos servicios. Para lograr el mencionado propdsito se describiran las materias
técnicas que tienen ambos servicios durante su formacion en el instituto, diferenciados por el curso
de primer y segundo afio. Luego, la descripcion del plan de materias de la capacitacion
complementaria. Por ultimo, concluir con la identificacion de los temas que tienen en comun
durante todo su ciclo de formacion.

Seccion |
Contenidos curriculares de los servicios de mecanicos de equipos fijos e informaticos.

Los servicios de Suboficial Mecanico de Equipos Fijos y Suboficial Mecanico Informatico
tienen su formacion en la Escuela de Suboficiales del Ejército “SARGENTO CABRAL”, siendo
especificamente en la Segunda Compafia de Arsenales, dependiente de la Agrupacion
Especialidades y Servicios. La duracion del curso es de dos (2) afios, teniendo una organizacion en
su cursada de tres etapas. En una primera etapa general, los educandos son formados en aspectos
basicos de un recién ingresado, teniendo materias que son comun para todos los alumnos que recién
se incorporan a la fuerza. En la segunda etapa especifica, los educandos comienzan a formarse en
las especialidades y servicios que han elegido para capacitarse y desempefiarse durante el resto de
su carrera. Las dos primeras etapas estan comprendidas en el primer afio lectivo dentro del instituto.
Y, por ultimo, tienen una tercera etapa, también de caracter especifico, que corresponde a todo el

segundo afo del curso, donde terminan de perfeccionarse en la especialidad / servicio para
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finalmente, a fin de ese afio, egresar con el grado de Cabo Especialista. Las materias que ven
relacionadas con la especialidad estdn divididas en mddulos, segin los planes curriculares,
denomin&ndose mdédulo béasico y mddulo orientador.

Posteriormente, en lo que corresponde al tercer afio de carrera, fuera del instituto de formacion,
los suboficiales correspondientes a los dos servicios en cuestion, recientemente egresados, son
destinado al Batallon de Comunicaciones 602, con asiento de paz en el Estado Mayor General del
Ejército, para terminar de capacitarse, considerandose ese afio como una pasantia para luego ir
destinado a los CCCIGG, segun eleccion, demanda o necesidad.

A partir del 2021, la formacidn de los aspirantes a mecanicos de equipos fijos y mecanicos
informaticos culmina con el titulo de una tecnicatura acorde al servicio que han elegido como
profesion.

Los educandos tienen en su plan de materias, asignaturas que son las correspondientes a la
formacion militar, siendo las mismas Cartografia, Combate, Didéactica Militar, Etica y Mando,
Orden Cerrado, Teoria General y Tiro. Y por otro lado, materias formacidn general como Algebra,
Analisis Matematico, Inglés, Inglés Técnico, Educacion Fisica, Historia Argentina, Sociopolitica
y Formacion Juridica. Las asignaturas nombradas, correspondientes a la formacién general,
indistintamente si corresponden a primer afio o segundo afio, son materias que no son objeto de
andlisis para la presente investigacion debido a que, a pesar de ser relevantes para la formacion
como suboficial, no influyen en la capacitacion del Aspirante para su desempefio técnico en un
centro de comunicaciones e informaética guanicional (CCIG).

Las secciones siguientes del presente capitulo estaran desarrolladas teniendo como base el
Proyecto Curricular Institucional — Técnico Militar Superior en Electrénica — Orientacion en
Equipos Fijos y el Proyecto Curricular Institucional — Técnico Militar Superior en Informatica,

ambos presentados en el mes de diciembre del 2021. Y para el desarrollo de la capacitacion
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complementaria, sobre el contenido del anexo 2 (materias a desarrollar) de la Directiva del Jefe del
Batallon de Comunicaciones 602 nro 01/ 22 (ejecucion de la capacitacion complementaria en
mecénica de equipos fijos).
Seccion 11
Contenido curricular del Técnico Militar en Informética (Suboficial Mecanico
Informatico).
A continuacién, se enumeran las materias técnicas de interés para el andlisis, correspondiente
a los cursos de primer y segundo afio del plan de materias del aspirante a suboficial mecéanico
informatico.
Curso de primer afo.
Materias:
1. Computacion I:
a. Office.
Referido a procesadores de texto. Nociones bésicas de los elementos que lo componen,
facilidades y herramientas (WINWORD).
b. Planilla de célculo.
Nociones basicas de los elementos que lo componen, facilidades y herramientas (EXCEL).
c. Presentaciones multimediales.
Nociones bésicas de los elementos que lo componen, facilidades y herramientas
(POWERPOINT).
2. Laboratorio de informatica:
a. Fuentes de energia - Fuentes de alimentacion ATX.
Temas relacionados con tableros eléctricos y dispositivos de seguridad. Normas de cableado

eléctrico RST. Toma a Tierra. Pardmetros de circuitos eléctricos. Tension. Intensidad de
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Corriente. Resistencia eléctrica. Ley de Ohm. Reglas de Kirchoff. Componentes de
electronica.  Resistencia.  Capacitores.  Transistores  bipolares.  Caracteristicas.
Transformadores. Instrumentos de medicion. Amperimetro: De CC. De CA. Voltimetro: De
CC. De CA. Ohmetro. Fuentes de alimentacion. Componentes. Bloques. Prueba en banco de
prueba. Fuentes Switching.

b. Diagndsticos — Problemas de arranque de la PC.
Problemas de arranque. Problemas de arranque no relacionados con la energia (causas).
Calculos de: tension, intensidad de corriente y resistencia. Componentes de electronica.
Problemas de estabilidad. Modulo RAM. Incompatibilidad entre dispositivos. Mediciones en
circuitos. Estado de resistores. Continuidad. Estado de fusible. Intensidad de corriente
continua. Fluctuaciones de tension en CC y CA.

c. Almacenamiento de datos — Dispositivos externos.
Disco rigido. Funcionamiento. Interfaces de disco. Problemas de configuracion. Solucion de
problemas. Particion de disco rigido. Aspectos de hardware y rendimiento. Rendimiento de
hardware. Transformadores. Software. Rendimiento del software. Controladores obsoletos.
Programas innecesarios del arranque. Antivirus. Desfragmentacion del disco rigido.
Dispositivos externos. Comprobaciones de funcionamiento de: teclado, cadmaras WEB,
puertos USB, impresoras.

3. Sistemas Operativos I:

a. Conceptos generales.
Estructura de los Sistemas Operativos. Concepto, tipos. Estructura interna (nucleo) y
funciones. Interfaz Grafica del Usuario (GUI). Comandos por consola. Administracion de la
memoria. Entrada / Salida de informacidn y procesos. Definicion de Controladores (drivers).

b. Caso de estudio: Sistema Operativo Windows.
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c. Caso de estudio: Sistema Operativo Linux.
4. Introduccion a la programacion:
a. Conceptos generales de la Programacion.
Conceptos bésicos. Algoritmos. Lenguaje de Programacién C. Diagramacién de flujo
estructurada. Estructura de un diagrama de flujo.
Software. Creacién de programas. Compilacién y ejecucion de programas. Estructura de un
programa. Estructura de un programa en Lenguaje C.
b. Sentencias del Lenguaje C.
Sentencias de control de programas. Condicionales. Funciones. Matrices. Punteros.
5. Electronica:
a. Circuitos Electronicos de Alimentacion.
Fuentes de alimentacion. Rectificacion. Filtrado. Regulacion serie y paralelo. Frecuencia de
trabajo. Transistores en conmutacion.
b. Circuitos de amplificacion de sefial.
Amplificadores. Amplificador vertical y horizontal en monitores. Frecuencia de trabajo.
Circuitos tipicos. Amplificadores integrados: baja y media potencia.
c. Sistemas de deflexion de sefial en monitores.
Sistemas de deflexion. Deflexion vertical y horizontal. Barrido y entrelazado.
d. Monitores.
Monitores. Funcionamiento. Etapas internas. Alta tension. LCD.
Curso de segundo afio.
Materias:
1. Computacion Il:

a. Utilitarios.
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Compresores de archivos y divisores, antivirus, maquinas virtuales, optimizador de S.O.
WINDOWS, grabador de DVD y CD. Instalacion de software. Necesidades de instalacion y
operacion.

b. Gestor de bases de datos.
Gestores de bases de datos (Access, MYSQL). Componentes de una base de datos (Registros,
Campos). Funciones y herramientas.

c. Sistemas de Software libre.
Sistemas operativos Yy utilitarios. Tipos de software existente y utilizado en la Institucion.
Comprension del tipo de licencia Software Libre GNU. Instalacion de software en las
computadoras de la Institucion.

2. Programacion Logica:

a. Generalidades.
Presentacion grafica de un esquema de automatizacion de un problema. Generalidades sobre
computadoras. Concepto de diagrama de flujo y prueba de Escritorio. Operadores
aritméticos, relacionales y l6gicos en ejercicios de aplicacion. Lenguaje fuente y objeto.
Diagramacion estructurada.

b. Introduccion a los archivos.
Arreglos de memoria dentro de un programa. Tablas. Busqueda de elementos. Introduccién
a archivos: Registro légico y fisico. Tipos de organizacion y acceso. Operaciones con
archivos.

3. Sistemas Operativos Il:

a. Conceptos generales.
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Estructura de los sistemas operativos — servidor. Concepto de Sistema Operativo. SERVER.
Tipos de S.O. SERVER. Interfaz Grafica del Usuario (GUI). Consola o terminal. Comandos
de operacion. Comandos de configuracion.
Tipo de servidores. Acceso a Internet. Herramientas administrativas. Administracion de
usuarios y grupos. Administracion de proteccion de recursos. Auditoria de recursos y
sucesos. Copia de seguridad y restauracion de datos. Instalacion y administracion de sistemas
operativos de red en entorno Windows. Configuracion de servicios.

b. Instalacion y configuracion del Servidor.
Requerimientos para instalacion de servidores. Instalacion del S.O. Recursos de hardware
minimos. Administracion de dispositivos de almacenamiento. Criterios de configuracion de
servidores. Dispositivos. Instalacion de controladores. Configuracion de Dispositivos:
Pantalla. Teclado. Periféricos conectados. Dispositivos de red. Funciones del entorno de red.

c. Aplicaciones de servicios y gestion de datos.
Criterios de instalacion y configuracion. Instalacion de Aplicaciones de servicios. Recursos
de hardware necesarios para: Proceso de Instalacion y configuracion de las aplicaciones.
Tipos de servicios: Web HTTP y PROXY, Web mail, Intranet.

4. Redes Informaéticas:

a. Introduccion al estudio de redes informaticas.
Desarrollo de vocabulario y especificaciones. Elementos. Amenazas. Niveles de Seguridad.
Normas y principios. Normas, politicas y auditorias de seguridad vigentes. Herramientas
Rutas de Acceso. Modelo OSI 'y modelo TCP/IP. Direccionamiento, subredes, enrutamiento.
Cableado estructurado

b. Desarrollo e instalacion de redes.
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Instalacién, operacion y mantenimiento de Redes Informaticas. Firewalls. Antivirus.
Criptografia. Protocolo de Red TCP-IP. Direccionamiento IP. Protocolos de Ruteo. Phishing.
Tecnicas de Scanning. Correo Electrénico y spam. Web Hacking, gusanos, troyanos. Virus.
Cddigo Malicioso.
5. Seguridad Informatica:

a. Técnicas de Seguridad.
Técnicas de Seguridad. Almacenamiento de datos. Confidencialidad. Seguridad de
informacidn. Sistema de gestion de la informacion SGSI. Anélisis y aceptacion de riesgo.
Valuacion del riesgo. Accion preventiva y correctiva.

b. Controles de Seguridad.
Obijetivos de control y controles. Politica de seguridad de informacion. Organizacion de la
seguridad de la informacion. Seguridad de los recursos humanos. Seguridad fisica y
ambiental. Respaldo (Backup). Gestion de seguridad de redes. Monitoreo. Control de acceso.
Gestion de acceso del usuario. Control de acceso a redes. Control de acceso al sistema de
operacion. Control de acceso a la aplicacion e informacion.

c. Requerimientos de Seguridad.
Aspectos legales. Controles criptogréaficos. Seguridad de los archivos del sistema. Seguridad
en los procesos de desarrollo y soporte. Politicas y estandares de seguridad. Gestion de
vulnerabilidad técnica. Gestidn de incidentes en la seguridad de la informacién. Reporte de
eventos y debilidades en la seguridad de la informacion.

Seccion 111
Contenido curricular del Técnico Militar en Electronica orientado en Equipos Fijos.
Curso de primer afio.

Materias:
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1. Componentes Electrénicos Activos:
a. Semiconductores.
Leyes fundamentales; Rectificadores. Fuentes; Transistores bipolares y unipolares;
Fotodiodo; Fototransistor; Fotoresistor; Celdas solares.
b. Amplificadores especiales.
Preamplificador de audiofrecuencia; Amplificadores de potencia integrados (Utilizados en
FT 747, 890, 1000, 5100); Baterias: Cargadores; Convertidor controlado de alta tension;
Conversores de tension; Fuentes UPS; Amplificadores de radiofrecuencia; Generadores de
sefales: Discretos e integrados; Amplificador de frecuencia intermedia; Amplificador de
video; Monitores: Entrelazado. Deflexion. Seccion de AT; Fuentes conmutadas.
2. Laboratorio de Componentes Electrénicos Activos:
a. Mediciones sobre componentes.
Ley de Ohm; Kirchhoff, Diodos; Transistores; Circuitos de polarizacidn basica; Criterios de
andlisis de circuitos; Transistores de efecto de campo; Circuitos de polarizacion bésica; el
transistor como amplificador de pequefia sefial y sefiales fuertes; Montajes tipicos.
b. Mediciones sobre circuitos
Amplificadores de pequefia sefial, de sefiales fuertes; Acumuladores: Mantenimiento
preventivo; Sistemas alternativos de alimentacion; Generadores de sefiales; Canal de
frecuencia intermedia; Monitores.
3. Teoria de los circuitos para corriente continua (CC) y corriente alterna (CA):
a. Corriente eléctrica en baja y alta frecuencia.
Estructura atomica; conductores, aisladores en grandes potencias; circuito elemental
resistivo; sentido de circulacién de corriente; Ley de Ohm; potencia eléctrica; resistencia;

conductividad; cddigos de lectura de resistencias; Circuitos eléctricos (serie; 1ra regla de
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Kirchhoff; paralelo; 2da regla de Kirchhoff; circuitos mixtos); teoremas de circuitos
(superposicion; Thevenin; Norton; maxima transferencia de energia).

b. Sefiales analdgicas y digitales.
Sefiales continuas y alternadas; elementos de una onda alterna (periodo, frecuencia, longitud
de onda, amplitud); espectro electromagnético: bandas de operacion de equipos de la
especialidad; circuitos pasivos en CA (circuito R-L-C, circuito serie, paralelo y mixto,
diagramas fasoriales y temporales, potencia: Activa, reactiva y aparente, factor de potencia);
filtros (ancho de banda, sintonia, factor de mérito, aplicaciones de filtros en equipos fijos).

c. Magnetismo y electromagnetismo.
Imanes; magnetismo terrestre; electromagnetismo: campo magnético (creado en un
conductor, creado en una espira, creado en un solenoide), electroiman: efecto Oersted,
principio de motor eléctrico, Ley de Lenz.

d. Transductores y circuitos de alimentacion.
Transformadores; principio de funcionamiento (tipos y aplicaciones, conexiones en centros
fijos de comunicaciones); baterias y acumuladores, UPS, parlantes, microfonos.

4. Laboratorio de teoria de los circuitos para corriente continua (CC) y corriente alterna (CA):

a. Circuitos en corriente continua (CC).
Concepto de medicion sobre equipos fijos de comunicaciones; sistemas de unidades;
multimetro analdgico y digital; sensibilidad; efecto de carga antena fantasma; componentes
pasivos (resistencias, capacitores, bobinas); criterios de conexion de instrumentos en
circuitos; circuitos eléctricos (serie, paralelo, mixto).

b. Instrumental de laboratorio.
Osciloscopio; walttimetro de potencia en RF; patrones trapezoidales; parametros de sefiales

(de alto y bajo nivel de AM); célculo de enlace.
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c. Circuitos electronicos.
Curvas de respuesta en circuitos de audio-frecuencias, de potencia de radiofrecuencias;
Multicanalizacion TDM - FDM - PCM.

5. Circuitos digitales discretos:

a. Dispositivos de comunicaciones.
Aplicaciones de las funciones de Boole; relaciones entre funciones; circuitos muertos. Tablas
de verdad; teoremas; comparadores de magnitud de dos digitos; detectores de igualdad y
paridad; semisumadores; sumador completo; funciones aritméticas; multiplexores;
demultiplexores; codificadores; decodificadores; display de siete segmentos; excitador de
display.

b. Electrdnica digital en equipos de HF.
Familias l6gicas utilizadas en equipos linea Yaesu; diagramas de conexionado de bloques de
equipos de comunicaciones fijos; leyes ldgicas; display con LED, LCD, matriz de puntos, y
7 segmentos; componentes digitales utilizados en equipos de comunicaciones fijos.

6. Computacion

a. Introduccion a la PC.
Hardware y Software: Concepto y clasificacion; componentes principales de una
computadora personal; unidades de medida de la informacion; unidades de almacenamiento:
concepto y clasificacion; cuidados y usos; inicializacion.

b. Sistemas operativos.
Sistema Operativo de entorno grafico Windows 9X / o superiores; concepto y operacion de
iconos y ventanas; configuracion del sistema operativo: Panel de control; formato de discos;
archivos y carpetas: concepto y tipificacion; operaciones con archivos y carpetas; explorador

de Windows.
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c. Procesador de textos Word 9x & superior.
Introduccion al procesador de textos: nociones basicas de los elementos que lo componen;
reconocimiento y configuracion de las barras de herramientas; creacion de documentos;
operaciones con documentos; configuracion de paginas; formato de textos y parrafos;
tabulaciones, numeracion y vifietas; tablas, bordes y sombreados; columnas paralelas y
periodisticas; ortografia y gramatica; insercion de imagenes; impresion de documentos.

7. Disefio y laboratorio de electronica

a. Herramientas.
Herramientas; planos de circuitos electronicos; conceptos de electricidad basica; manuales
técnicos de componentes y equipos electronicos.

b. Circuitos electronicos en equipos fijos; estudios sobre disefio de circuitos eléctricos; criterios
de armado de circuitos eléctricos; criterios de prueba y funcionamiento.

c. Instalaciones eléctricas fijas.
Instalaciones eléctricas fijas; accesorios; instalacion en centros fijos; puesta a tierra;
instalaciones de emergencia: UPS.

8. Procedimiento radiotelegréafico |

a. Codigo radiotelegrafico internacional.
Reconocimiento de Caracteres; recepcion grupos de letras; recepcién grupos de ndmeros;
recepcidn grupos de signos de puntuacidn; recepcion texto en claro; recepcion texto cifrado;
transmision de grupos de letras, nimeros y signos; recepcion codigo “Q” y “Z” internacional;
recepcion e interpretacion de sefales de trafico.

b. Red digital de sistemas integrados del Ejército.
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Exploracion y menu de herramientas del software RBS — T1 (referencia basica del software
Nro 1 aplicado al Sistema Informatico de Transmision de Mensajes); preparar crear y enviar
mensajes.
c. Disposiciones legales.
Interpretacion y aplicacién de las IEC; interpretacién y aplicacion de las IFC; aplicacién del
uso horario; procedimientos de comunicaciones en ONU.
d. Practica de radioestacion.
Llamada General; transmisién y recepcion de Mensajes empleando los distintos Sistemas de
Comunicaciones.
Curso de segundo afio.
Materias:
1. Redes Informaticas
a. Sistemas analogicos y digitales
Concepto historico de la computacion y sus generaciones, clasificacion; sistemas analdgicos
y digitales: diagrama esquematico de su arquitectura interna; descripcién de hardware y
software.
b. Sistema operativo
Comandos instantaneos, transitorios, residuales; comandos EDLIN, DOSKEY y EDIT;
archivos y directorios. Operaciones.
c. Sistemas de comunicaciones
Distintos tipos de redes; software de comunicacion; principios de radio packet; interface;
maodem.
d. Windows

Entorno grafico; distintas versiones.
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2. Sistemas Digitales en RF

a. Dispositivos de comunicaciones
Codificador binario decimal; circuitos decodificadores; excitador de display de siete
segmentos; multiplexor y demultiplexor; registro de desplazamiento; contadores; osciladores
de relajacién; memorias.

b. Amplificadores especiales
Reconocimiento de placas de una PC: hardware y procesadores; bus y ports; placas de video
y multifuncion; fuentes de alimentacion.

3. Procedimiento Radiotelegrafico Il

a. Codigo radiotelegrafico internacional.
Recepcion y Transmision de grupos de letras, de grupos de nimeros, de grupos de signos de
puntuacion; recepcion y transmision de textos en claro; de textos cifrado; empleo del Céodigo
“Q” y “Z” internacional en las comunicaciones radiotelegraficas; recepcion e interpretacion
de sefiales de trafico en las comunicaciones radiotelegraficas.

b. Red digital de sistemas integrados del Ejército.
Soporte técnico sobre el Software RBS — T1 (Referencia Basica del Software Nro. 1 aplicado
al Sistema Informatico de Transmision de Mensajes); empleo del sistema informatico de
transmisibn de mensajes; preparar crear Yy enviar mensajes; teleconferencia;
videoconferencia.

c. Disposiciones legales.
Interpretacion y aplicacion de las Instrucciones para el Empleo de las Comunicaciones (IEC)
y de las Instrucciones para el Funcionamiento de las Comunicaciones (IFC) en el Subsistema

de Comunicaciones e Informatica Fijo del Ejército (SUCOIFE); aplicacion del uso horario;
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procedimientos de Comunicaciones en ONU; interpretar y confeccionar registros de
mensajes.

d. Practica de radioestacion.
Empleo de las facilidades del Sistema Unico de Comunicaciones del Ejército; alambricas
(telefonia, transmisién de datos); radioeléctricas (radiotelefonia, radiotelegrafia); Ilamada
general; transmisidn y recepcion de mensajes empleando las facilidades del Subsistema de
Comunicaciones e Informatica Fijo del Ejército; teleconferencia; videoconferencia; sistemas
irradiantes.

4. Laboratorio de Sistemas de Comunicaciones:

a. Mediciones en sistemas de comunicaciones.
Sistemas de Transmision; sistema de recepcion; ruidos que afectan al sistema; niveles de
potencia vs frecuencia radiada; velocidad de transmision;

b. Mediciones sobre modulacion.
Amplitud modulada (AM), frecuencia modulada (FM); doble banda lateral con portadora
suprimida (DBLPS); banda lateral Gnica (BLU); regimenes de potencia vs frecuencia de los
amplificadores lineales.

c. Mediciones sobre modulacion digital.
Modulacién de amplitud de pulso (PAM); modulacién de posicion de pulso (PPM);
modulacién de duracion de pulso (PDM); transmisidn / recepcion de las sefales digitales.

5. Sistema de comunicaciones

a. Radiocomunicaciones y teleinformatica
Sistemas de transmision y de recepcion; ruidos que afectan al sistema; niveles de potencia vs
frecuencia radiada; velocidad de transmision.

b. Modulacion analégica.
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Generacion de portadora; generacion de banda de amplitud modulada (AM), frecuencia
modulada (FM), doble banda lateral con portadora suprimida (DBLPS) y banda lateral Gnica
(BLU); transceptor de AM, FM; DBLPS; BLU; regimenes de potencia vs frecuencia de los
amplificadores lineales.

c. Teoria de la modulacion digital.
Modulacion de amplitud de pulso (PAM); modulacion de posicién de pulso (PPM);
modulacion de duracion de pulso (PDM); transmisién / recepcion de las sefiales digitales.

d. Redes LAN y WAN.
Concepto de red de datos; redes de area local (LAN); distintos tipos de cables y conectores;
red de tipo ethernet; redes de area extensa (WAN); interconexion, protocolos y normas.

. Propagacion y Sistemas de Antenas:

a. El espectro electromagnético.
Propagacion de las ondas electromagnéticas; constantes circuitales y distribuidas.

b. Parametros de antenas.
Parametros de radiacion, de circuitos pasivos, de sistemas de antenas.

. Circuitos de Comunicaciones Fijos

a. Equipo COLLINS FT80
Fuentes de alimentacion de muy alto consumo eléctrico, amplificadores de radiofrecuencia
de muy alta potencia y mezcladores de RF; Circuitos: excitadores, moduladores,
sintetizadores, filtros, amplificadores de audiofrecuencia; cargas fantasmas; instrumentos
(voltimetros, frecuencimetros).

b. Radiomulticanal
Circuitos amplificadores de UHF; conversores analdgicos/digital; circuitos multiplexores;

repetidores; terminales de 24 canales.



59

c. Equipos de la linea YAESU.
Reguladores de tensidn; divisores de frecuencia; sintetizadores; memorias; VCO; circuitos
integrados; baterias NI-CA; instrumentos (vatimetro, multimetro).

d. Radiopacket.
Equipo radioeléctrico; computadora personal; médem telefénico; sistema operativo.

8. Medidas eléctricas en RF

a. Mediciones de frecuencia.
Generadores de audiofrecuencia; generadores de radiofrecuencia; frecuencimetro digital;
medicion de frecuencias conocidas y desconocidas.

b. Mediciones en equipos de comunicaciones.
Medicion en transmisores; potencia de audiofrecuencia y de modulacion; fidelidad de audio;
respuesta en frecuencia; medicion en receptores; selectividad; fidelidad.

c. Mediciones sobre lineas de transmision
Impedancia caracteristica; lineas artificiales, perdidas; extremo abierto; cuarto de onda,
seccion de media onda, ROE.

d. Fibra dptica.
Principios basicos; tipos de fibra; tipos de conectores; equipos para fibra optica.

e. Comunicaciones satelitales.
Principios basicos; accesos; equipos de comunicacion satelital; sistema telefonico.

Seccion IV
Capacitacion complementaria de suboficiales mecanicos de equipos fijos / mecanicos
informaticos.
Teniendo en cuenta que la formacion de los suboficiales mecanicos de ambos servicios no es

suficiente durante el ciclo en el instituto de formacion para la incorporacion de los conocimientos
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necesarios para afrontar las exigencias de sus futuros destinos, se ordena una capacitacion
complementaria técnico profesional buscando el completamiento de la formacion de los técnicos
medios en areas ocupacionales especificas, a través del desarrollo de competencias en las que se
evidencien las capacidades adquiridas. También, se busca brindar experiencia practica y acorde
con las funciones y tareas que ejecutaran en los diferentes roles, como complemento a la formacién
tedrica recibida en el instituto de formacion.

La capacitacion complementaria tiene como objetivo general el de profundizar y perfeccionar,
mediante la practica intensiva y sistematica, las habilidades, destrezas y habitos que necesitaran
para desempefiar eficientemente funciones y tareas profesionales especificas correspondientes a su
rol, cargo y jerarquia en los CCCIGG.

De esta manera, se ordena a la fuerza que anualmente, se lleve a cabo una capacitacion
complementaria con las siguientes particularidades:

a. Duracion de UN (01) afio.

b. Se realizara en las diferentes instalaciones del B Com Guar.

c. Acargo de personal del B Com Guiar.

d. Dedicacion absoluta a las actividades del curso, y desarrollo de préactica profesional

supervisada llevando adelante roles como auxiliar.

e. Desarrollo de conceptos técnicos y procedimentales que complementen los incorporados

en su etapa de formacion.

f.  Evaluacion permanente.

g. Certificara al Subof MEF/MI para el desempefio de los diferentes roles como operador y

para que pueda desempefarse con éxito en el rol de combate como integrante de un CCIG.

(Ejército Argentino, 2019, pp. 4-5)
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Materias a desarrollar en la capacitacion complementaria de mecénicos de equipos fijos y
mecénicos informaticos.

A continuacion, se enumera el temario que se encuentra en el anexo 2 de la directiva del Jefe
del Batallon de Comunicaciones 602 acerca de la ejecucion de la capacitacion complementaria en
mecanico de equipos fijos. La misma, coincide con la correspondiente a los mecanicos
informaticos. Las mismas se encuentran establecidas en el anexo segun las secciones u organismos
que compone el centro de comunicaciones e informatica guarnicional. EI que ambas coincidan, da
la pauta de que ambos servicios deben estar capacitados para realizar las mismas funciones y/o
tareas una vez destinados en sus futuros destinos.

Seccion Central Telefonica:

1. Topologia de red del EA.
a. Teoria de que es una Red informatica, sus tipos, formas y como es la WAN del EA.
b. Las tecnologias que integran la Red del EA.
2. Flujo de trabajo: recepcion e ingreso de reclamos al CCC RRY SS hasta su resolucion y posterior
cierre.
a. Recepcidn, analisis, diagnostico y encaminamiento de los incidentes recibidos.
b. Seguimiento, control de calidad y cierre de incidentes.
3. Informes
a. Analisis de los incidentes abiertos y cerrados en un periodo determinado

4. Introduccion

[o})

. Tipos de telefonia.
b. La conmutacion telefénica.
c. La instalacion interior de telefonia del abonado.

d. Canalizacion y montaje de la instalacién interior de telefonia).
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e Clase tedrica con posterior practica de los conceptos de instalaciones telefonicas de
interior.
5. Instalacion de lineas telefonicas
a. Empalmes.
b. Comprobacién de lineas.
c. Instalacion de lineas telefonicas.
d. Cable multipar.
e Teoria de Mantenimiento en cables Multipar.
e Préactica de Empalmes, instalacion y Comprobacion de lineas telefénicas.
6. Material telefonico
a. Caracteristicas tecnicas del material telefonico provisto (Teoria del material telefonico
provisto).
b. Mantenimiento de lery 2do Nivel (Tareas de mantenimiento correspondientes a los distintos
niveles).

Seccidn Redes y Sistemas

1. REDISE:
a. Concepto de Nodo y Vinculo.
b. Elementos constitutivos y facilidades de un nodo.
c. Topologia e integracién de enlaces WAN.
d. CORE REDISE, integracion de datos y telefonia. VOFR y VOIP.
e. El Telepuerto.
f. INTRANET.

g. Problemas comunes.
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e Clase tedrico y préactica sobre los componentes de la REDISE.
e Clase tedrica sobre topologia de redes.
e Clase tedrico y practica sobre CORE REDISE, integracién de datos y telefonia. VOFR y
VOIP.
e Clase practica sobre los problemas comunes de la REDISE.
2. Introduccion a la materia:

a. Modelo de comunicacion.

b. Concepto de Redes, de datos, telefénicas. Integracion.

C. Redes de area local (LAN), Redes de area extensa (WAN).

d. Modelo OSI.
e Clase tedrico y préactica sobre conocimientos béasicos de redes de datos.
e Clase tedrico y practica sobre conocimientos basicos de redes de datos.
e Clase tedrica sobre redes el modelo OSI.
o Clase tedrica sobre los vinculos fisicos de las redes de datos.

Companiia Infraestructura de Red.

1. Concepto de Redes y su integracion.

2. Redes de area local (LAN), Redes de area extensa (WAN).

3. Enlaces fisicos que integran los nodos en una red del EA.

4. Instalaciones de cableado estructurado, redes de voz y datos, y Fibra Optica.
5. Instalacion de Radio-enlaces.

6. Crimpeado de cables. Uso del tester LAN

7. Précticas de instalaciones reales.

e Clase tedrico y practica sobre conocimientos basicos de redes de datos.



e Clase practica de cableado estructurado (UTP, FO)
o Clase tedrica y practica sobre la instalacion de radio-enlaces digitales
e Clase practica de crimpeado UTP y fusién de FO.

Central de Tréfico.

1. Operacion del SITM2
2. Mantenimiento de ler y 2do nivel
3. Host principal SITM2

o Clase tedrica y practica del funcionamiento, operacion y mantenimiento de SITM2.

e Clase tedrica del funcionamiento, operacion y mantenimiento de host principal SITM2.

Estacion Cabecera Principal SUCOIGE

1. Ordenes, Registros e Informes de COMEL
a. IEC/IFC.
b. PPOONN y Directivas.
c. Reglamentacién conjunta
e Clase tedrica IEC/ IFC, PPOONN y Directivas.
e Ejercitacion de trafico de conjunto.
2. Transmision de Mensajes
a. Transmision de distintos tipos de mensajes.
b. Control de redes.
e Clase tedrica del procedimiento para la transmision con distintos tipos de mensajes.
e Ejercitacion de trafico con distintos tipos de mensajes y control de redes.
3. Propagacion y Lineas de Transmision:

a. Caracteristicas fisicas y eléctricas del espectro radioeléctrico.

64
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b. Propagacion de ondas radioeléctricas.
c. Lineas de transmision.
d. Tipos de lineas.
e. Distintos tipos de terrenos.
f. Pérdidas en la linea.
g. Pérdidas en el espacio.
h. Célculo de enlace.
e Clase tedrica propagacion de ondas radioeléctricas.
e Lineas de alimentacion.
e Tipos de coaxiles.
e Distintos tipos de terrenos.
4. Tipos de antenas:

. Generalidades de las antenas.

job)

b. Antena dipolo.
c. Antena de 1/ 2onda.
d. Antenas direccionales
e. Antenas Largas
f. Adaptadores de Z.
g. Empleo e instalacion.
h. Propagacion y Sistemas de Antenas.
e Clases tedricas y préacticas de componentes, funcionamiento y mantenimiento de los
distintos tipos de antenas.

5. Telegrafia:



a.

b.

C.

d.
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Cddigo MORSE.

Transmision de telegrafia.

Recepcidn de telegrafia

Transmision de mensajes en CW

e Instruccidn sobre identificacion de los sonidos de cada letra, nimero y signos en codigo
MORSE.

e Préctica de transmision y recepcion de letras y nimeros y textos de mensajes.

Seccién Arsenales

1. Instrumentos de medicion y de reparacion de electrénica

a.

b.

Multimetro digital
Soldado, desoldado.

Carga fantasma.

. Utilizacion de elementos de medicion.

Utilizacion de Pinza Amperometrica.

Busqueda de caracteristicas de los componentes en hojas de datos.

. Medicién de componentes en una fuente de alimentacion, busqueda de fallas.

Medicion de componentes en circuitos electronicos especificos.
Utilizacidn del inyector de sefales.

Mediciones en sefiales con la utilizacion del osciloscopio.
Utilizacion del Multimetro,

Medicién de corriente en circuitos con alimentacion

. Medicidn de caida de tensién en componentes o circuitos determinados

. Puesta en funcionamiento de una fuente de alimentacion y
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0. Medicion de tensiones,

p. Utilizacion de Data Sheet.

g. Utilizacion de inyector de sefiales.

r. Realizacién de mediciones con osciloscopio.

e Clases tedricas y practicas del funcionamiento y utilizacion del Multimetro digital, del
funcionamiento y utilizacion del soldador, del funcionamiento de la carga, del
funcionamiento y utilizacién de los elementos de medicién, de la utilizacién de Pinza
Amperométrica, de la Medicion de componentes en una fuente de alimentacion y de
componentes en circuitos electrénicos especificos.

2. Mantenimiento de PC:
a. Partes elementales de una computadora.
b. Mantenimiento preventivo del Hardware.
c. Mantenimiento correctivo de Hardware.
d. Pregunta frecuente FAQ.
e. Mantenimiento Preventivo de Software.
f. Mantenimiento Correctivo de Software.
g. Dispositivos de entrada y salida.
h. Instalacion de SO, antivirus y otros.

e Clase tedrica y practica de los componentes de una computadora, de mantenimientos, de
deteccidn y solucion de fallas.

e Instalacion y configuracion de SO y otras aplicaciones de uso comun.

CaTPS

1. Capacitacion Satelital
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a. Orbita (Conceptos)
b. Subsistema de Comunicaciones
c. Método de apuntamiento
d. Tipos de modulacién
e. Funcionamiento de la red DVB/IP
f. Esquema de la Red Satelital del Ejercito
e Practica intensiva de configuracion, apuntamiento y solucién de errores en campo de
antenas satelital emulando un CCIG con equipamiento provisto en los sitios (modem
SCPC y modem IDIRECT).
Seccion V
Conclusiones parciales del tercer capitulo.

Luego de haber descrito y enumerado los diferentes planes curriculares correspondientes a los
dos afios de cursada de cada uno de los servicios en el instituto de formacion, y posteriormente
enumerar el temario de los planes de capacitacion complementaria para ambos, podemos identificar
que tanto los aspirantes a Mecéanicos de Equipos Fijos como a Mecanicos Informaticos, tienen, en
su ciclo de formacion materias con tematica similar, los cuales, en algunos casos, pueden diferir en
su contenido segun la profundidad con la que cada uno debe ver su contenido.

En primer lugar, y donde mas notorias son las similitudes de las asignaturas son en las materias
Computacion, Sistemas Operativos, Laboratorio de Informatica y Redes Informaticas, cuyos
contenidos estan relacionados, como su nombre lo indica, a conocimientos basicos de
computadoras e informatica. Las materias mencionadas, que en algunos casos corresponden a
ambos afios de cursada (ejemplo: Computacion | y Il), abarcan gran porcentaje de horas en
cualquiera de los dos casos. Y algunos temas especificos, figuran en una determinada materia para

un servicio y en otra materia para el otro servicio. Pero a pesar de las pequefias diferencias que no
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son de gran relevancia, las materias relacionadas a la rama informatica y de computacion adquieren
conocimientos (en forma resumida) sobre PC, periféricos, hardware, software, sistemas operativos
(Windows y Linux), servidores, procesadores de textos, planillas de célculos y presentaciones
multimediales, utilitarios (programas bésicos de uso comun, antivirus, maquinas virtuales),
almacenamiento de datos, redes, arquitecturas, protocolos, direccionamiento, normas de seguridad,
seguridad informatica, etc.

En otro aspecto de las asignaturas en comun, las especialidades también tienen similitud en el
ambito de la electrénica (con una materia del mismo nombre), Laboratorio de informatica,
Componentes electronicos activos, Teoria de los Circuitos y Circuitos Digitales. En estas materias,
y luego de volver a remarcar que algunos temas especificos se pueden encontrar en una materia
para un servicio y en otra materia para el otro servicio, los temas en comun estan relacionados a
electricidad, tableros eléctricos y planos, criterios de armado, puestas a tierra, normas de cableado,
parametros de circuitos eléctricos (serie, paralelo), leyes fisicas, instrumentos de medicion de
corriente, fuentes de energia y de alimentacion, amplificadores, resistencias, capacitores,
herramientas.

En cuanto a las diferencias entre ambos servicios, como ya se menciond antes, hay materias
que contienen una adquisicion de conocimientos mas profunda que la otra en base a su
especializacion. A pesar de ello, podemos identificar que, las materias Procedimientos
Radiotelegréaficos | y I, que posee la orientacion en Equipos Fijos, hacen una gran diferencia y dan
una personalidad Unica en el ambito de las especialidades de mecanicos. No obstante, en la
capacitacion complementaria, el Mecanico Informatico debe adquirir conocimientos de esta

asignatura para poder afrontar luego, las exigencias que demanda operar en el CCIG.
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En cuanto a las materias de la capacitacion complementaria, tanto para la que corresponde a
los Mecénicos de Equipos Fijos como a la de los Mecénicos Informaticos es similar, viendo

exactamente el mismo temario.
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Capitulo 1V
Programa / plan de capacitacion de ambos servicios.

El presente capitulo se desarrollara con la finalidad de disefiar un programa curricular en el
ambito del instituto de formacion para unificar los conocimientos y criterios de ambos servicios, y
cuya capacitacion complementaria, seré sobre temas especificos que se deben reforzar tenientes a
sus desempefios en los futuros destinos como integrantes de los centros de comunicaciones e
informatica guarnicidnales. Para lograr el mencionado propdsito se definirdn por ciclo de
formacion, las materias técnicas que tienen en comun ambos servicios e integrar las diferenciadas
de modo tal que queden unificados los cursos. Seguidamente, el plan de materias de una
capacitacion complementaria con una reducida cantidad de asignaturas, para concluir en un
ordenamiento del temario a adquirir que permita identificar una mejor organizacion de las materias
para la formacion del educando.

Seccion |
Plan de materias comunes a ambos servicios

Hay materias que, como en cualquier otra arma, especialidad y/o servicio, son materias basicas
que deben ser incorporadas por todo el personal de la fuerza, futuros integrantes del cuadro
permanente. Dichas materias, hacen a la formacion basica del individuo, sobre temas que son
necesarios para que todos tengan un minimo de conocimientos por igual.

En la presente seccion, las siguientes materias, a pesar de no influir en el analisis del presente
trabajo, son mencionadas con el fin de mantener un vinculo con las materias técnicas que son las
que adquieren relevancia en base al problema planteado.

Durante el curso de primer afio, las materias en comin a desarrollar serian:

Tabla 2
Materias comunes a desarrollar en el curso de primer afio
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Materias Ambito de formacién

Historia Argentina

Algebra o
Académica

Inglés |

Educacién Fisica

Cartografia |

Combate 1 'y 11
Didactica Militar 1y Il

Etica y Mando | N
Militar

Orden Cerrado 1 y 11

Teoria General |

Tirolyll

Tactica y Técnica de la especialidad

Fuente: Elaboracién Propia

Durante el curso de segundo afio, las materias en comun a desarrollar serian:

Tabla 3
Materias comunes a desarrollar en el curso de segundo afio

Materias Ambito de formacion

Sociopolitica y Formacidon Juridica

Analisis Matematico o
Académica

Inglés Il

Educacion Fisica Il

Cartografia Il
Didactica Militar 111

Etica y Mando Il
Orden Cerrado IlI Militar

Teoria General Il
Tiro Il

Tactica y Técnica de la especialidad

Fuente: Elaboracién Propia
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Teniendo en cuenta los dos cuadros anteriores, y a modo aclaratorio, hay materias que estan
acompafiadas por nimeros romanos. Eso indica la etapa de formacion en la que se encuentran. Con
la etapa bésica correspondera el numero I. En la etapa especifica, con el namero Il sera en el
transcurso de primer afio; y con el nimero Ill, el curso de segundo afio.

Seccion 11
Plan de materias del curso de primer afio

En base a lo analizado en el capitulo Il; y teniendo en cuenta el temario comln en ambos
servicios, y las que diferentes, el siguiente cuadro materializa una posible propuesta de plan de
materias para el curso de primer afio. En el mismo, se respetan dos estructuras modulares siendo el
maddulo basico y el especifico. El ultimo cambia su nombre en base a que ya no seria un médulo
orientador a una especialidad en concreto, sino a una Unica especializacion. Muchos de los
subtemas establecidos en los planes curriculares que son comunes en ambos servicios, se incluyen

en una Unica materia.

Tabla 4
Plan de materias del curso de primer afio
SSUIe T Maédulos (materias) Temario
modular
e Introduccion a los circuitos.
Inglés técnico | e Fundamentos de circuitos eléctricos.
o Adjetivos.
e Instrucciones.
o Partes elementales de una computadora.
¢ Dispositivos de entrada y salida.
o Office (procesadores de texto, planilla de calculo,
i . i4 presentacion multimediales).
Médulo basico Computacion | e Utilitarios (compresores de archivos y divisores,

grabadores de DVD y CD, maquinas virtuales).
e Gestor de bases de datos.
¢ Instalacién de SO y antivirus.
e Componentes electronicos activos (Semicondutores,
o Amplificadores especiales).
Electronica e Mediciones (componentes y circuitos)
e Circuitos electrénicos de alimentacion
e Circuitos de amplificacion de sefial
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Sistemas de deflexion de sefial de monitores.
Monitores.

e Corriente eléctrica en baja y alta frecuencia.
Circuitos para CC y o Seﬁales_analégicas y digitales_.

e Magnetismo y electromagnetismo.

CA e Transductores y circuitos de alimentacion.

e Circuitos en CC

e Circuitos electronicos.

e Cadigo radiotelegréafico internacional.

Procedimiento e Red digital de sistemas integrados del Ejército.
radiotelegrafico |~ * Disposiciones legales. L .

e Transmision de mensajes (Transmision de distintos
tipos de mensajes, control de redes).

e Herramientas

Laboratorio de e Circuitos electrénicos de equipos fijos.
electrénica o In_stalgciongs_eléctrit_:as fijas.

o Circuitos digitales discretos.

e Electronica digital en equipos de HF.

Laboratorio de e Fuentes de energia — fuentes de alimentacion.
informatica o Diagn()stico_s — problemas de arranque de la PC.

¢ Almacenamiento de datos — dispositivos externos.

Modulo e El espectro electromagnético.
e Parametros de antenas.
especifico Propagacion y o Pr(_)pagaci()n y_Iineas de transmisié_n (Carag:terl'sticas
fisicas y eléctricas del espectro radioeléctrico,
sistemas de antenas propagacion de ondas radioeléctricas, lineas de

transmision, tipos de lineas, distintos tipos de
terrenos, pérdidas en la linea, pérdidas en el
espacio, calculo de enlace).

¢ Introduccion a la facilidad alambrica (tipo de
telefonia, conmutacion telefénica, instalacion
interior de telefonia del abonado, canalizacion y

Circuitos de montaje_., ] -
¢ Instalacién de lineas telefonicas (empalmes,
comunicaciones fijos | comprobacion de lineas, instalacion de lineas
telefénicas, cable multipar)

o Material telefénico (caracteristicas técnicas del
material provisto, mantenimiento de ler y 2do
escaldn).

Fuente: Elaboracién Propia
Seccion 111

Plan de materias del curso de segundo afio

En base a lo analizado en el capitulo I1; teniendo en cuenta el temario en ambos servicios, y lo

expresado en la seccion anterior, el siguiente cuadro materializa una posible propuesta de plan de



75

materias para el curso de segundo afio. En el mismo, se respetan dos estructuras modulares siendo
el modulo basico y el especifico. La presentacion de la propuesta se hace en forma similar a lo
expresado en la seccion anterior. Ademas, se empiezan a incluir temas y subtemas del temario de

la capacitacion complementaria, que son considerados basicos durante la formacion en el instituto.

Tabla 5
Plan de materias del curso de segundo afio
Ersntggﬁtll;:a Modulos (materias) Temario
e Introduccion a los circuitos.
Inglés técnico | e Fundamentos de circuitos eléctricos.

e Adjetivos.
e Instrucciones.
e Mantenimiento de PC:

- Mantenimiento preventivo y correctivo de
hardware.
Computacién |1 - Mantenimiento preventivo y correctivo de
software.
e Sistemas operativos (conceptos generales, Windows
— Linux, instalacién y configuracion del servidor,
aplicaciones de servicios y gestion de datos).
e Introduccion al estudio de redes informaticas
(concepto de redes y su integracion).
Redes informaticas ® Desarrollo e instalacion de redes.
Redes de Area Local (LAN), Redes de Area
Extensa (WAN).
Modelo OSI.
Técnicas de seguridad
Controles de seguridad
Requerimientos de seguridad
Conceptos generales
Mantenimiento organico.
Agrupamiento.
Actividades de justicia militar.
Inspecciones.
Cadigo radiotelegrafico internacional.
Red digital de sistemas integrados del Ejército.
Disposiciones legales.
Transmision de mensajes (Transmision de distintos
tipos de mensajes, control de redes).
Practica en radioestacion.
Generalidades de las antenas.
Antenas dipolo, de ¥ onda, direccionales, largas
Adaptadores de Z.
Empleo e instalacion.

Moaddulo basico

Seguridad informatica

Régimen funcional de

arsenales

Procedimiento

Modulo radiotelegrafico Il

especifico

Propagacion y

sistemas de antenas Il
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Pérdidas en la linea y en el espacio.
Calculo de enlace

Equipo Collins FT 80

Radiomulticanal

Radiopacket

Equipos de la linea Yaesu

Equipos de la linea Harris

Equipos de la linea Elbit
Radiocomunicaciones y teleinformatica.
Modulacion analégica.

Teoria de la modulacion digital
Mediciones (en sistemas de comunicaciones, sobre
modulacion analdgica y digital)

Circuitos de
comunicaciones fijos
1

Sistemas de

comunicaciones

Fuente: Elaboracién Propia

Seccion 1V
Plan de materias de la capacitacion complementaria
En base a lo analizado en el capitulo 11; teniendo en cuenta el temario en ambos servicios, y lo
expresado en las dos secciones anteriores, el siguiente cuadro materializa una posible propuesta de
plan de materias para la capacitacion complementaria. EI temario expresado se establece sobre los
conocimientos especificos de las actividades que se realizan en los centros de comunicaciones e
informatica guarnicionales, que no pueden incluirse en el plan curricular del instituto de formacidn.

Y también, las practicas sobre el temario teorico aprendido durante la etapa de aspirante.

Tabla 6
Plan de materias de la capacitacion complementaria
Agrupamiento Tarea programada Tarea a desarrollar

Flujo de trabajo:

recepcion e ingreso de Recepcion, analisis, diagndstico y
reclamos al CCC RRY encaminamiento de los incidentes recibidos.

Seccion Central - ) ;
» e Seguimiento, control de calidad y cierre de
telefonica. SS hasta su resolucion y incidentes.

posterior cierre.

Informes e Analisis de los incidentes abiertos y cerrados en
un periodo determinado
e Concepto de Nodo y Vinculo.
REDISE Elementos constitutivos y facilidades de un
Sistemas nodo.
e Topologia e integracion de enlaces WAN.

Seccion Redes 'y
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CORE REDISE, integracion de datos y telefonia.
VOFR y VOIP.

El Telepuerto.

INTRANET.

Problemas comunes.

Introduccién a la materia

Modelo de comunicacion.
Concepto de Redes, de datos, telefdnicas.
Integracion.

Enlaces fisicos que integran los nodos en una red

Compaiiia del EA.
) ¢ Instalaciones de cableado estructurado, redes de
infraestructura Redes. voz y datos, y Fibra Optica.
de red. e Instalacion de Radio-enlaces.
e Crimpeado de cables (uso del tester LAN)
e Practicas en instalaciones reales.
Central de e Operacion
trafico SITM2 o Manten_imi_ento de ler y 2do nivel
' e Host principal SITM2
Estacion Ordenes, registrose o LEP((:)/(IjFl\Cl:N -
. . y Directivas.
cabecera informes de COMEL ¢ Reglamentacion conjunta
principal e Cddigo MORSE.
Telegrafia e Transmision de telegrafia.
SUCOIGE e Recepcién de telegrafia
e Transmision de mensajes en CW
Instrumentos de
Seccion o »
Arsenales medicion y reparacion de o practicas
electronica.
e Orbita (Conceptos)
e Subsistema de Comunicaciones
CaTPS Capacitacion satelital ~ ® Método de apuntamiento
e Tipos de modulacion
e Funcionamiento de la red DVB/IP
e Esquema de la Red Satelital del Ejército
Fuente: Elaboracién Propia
Seccion V

Conclusiones parciales del cuarto capitulo.
Luego de analizar las materias establecidas en cada plan curricular y en las capacitaciones
complementarias que se realizd en el capitulo anterior, se procede a identificar y unificar los temas

y subtemas que son comunes a cada servicio ubicandolos en una sola asignatura de ser posible. En
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simultaneo, se procede a identificar los temas que son diferentes para incluirlos en el nuevo plan
de materias.

Terminado el proceso de armado, se presenta el plan curricular dividido por cursos, en donde
podemos encontrar materias comunes a ambos servicios, en gran porcentaje, relacionados con la
computacion, la informatica, la electrénica y la electricidad, tanto a un nivel basico como avanzado
segun el afio de curso. Para las asignaturas que son especificas de cada servicio, se las incluye
dentro respetando su temario, siendo un claro ejemplo del mismo los procedimientos
radiotelegraficos, correspondiente a los mecanicos de equipos fijos, pero que son necesarios para
ambos, para cuando son destinados a los CCCIGG. Dentro de la capacitacion complementaria,
también encontramos temas que son béasicos y necesarios adquirir durante el ciclo de formacion,
de forma tal de tener una base de conocimientos al momento de realizar la pasantia como suboficial
mecanico. Es el caso de los conocimientos basicos sobre redes informaticas, facilidades alambricas
y mantenimiento de material de computacion. Dicho temario, se incluye también en el plan de
materias a proponer.

De esta forma, con la posible nueva propuesta, se logra la unificacion de conocimientos béasicos
y de criterios de ambos servicios, permitiendo una mejor preparacion y mayor tiempo de
capacitacion para los educandos, quienes ya estan en conocimiento que, al cabo de tres afios, deben
desempefiarse como operadores de los Centros de Comunicaciones e Informatica Guarnicionales,

cualquiera sea su variable.
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Conclusiones finales.

Del analisis realizado en toda la extension del trabajo, y con el establecimiento de una nueva
propuesta de plan de materias, en donde los conocimientos y criterios en comun, los conocimientos
diferentes o especificos, y los basicos provenientes de las capacitaciones complementarias se
encuentran unificados en uno solo, tendientes a la formacién del personal para el cumplimiento de
las misiones y/o funciones de los nuevos roles, podemos determinar que es factible que ambos
servicios se unifiquen y posean una formacién y capacitacion Gnica lo mas adecuadamente posible
para cumplir con todas las exigencias que demandan los Centros de Comunicaciones e Informatica
Guarnicionales.

Lo mencionado en el primer parrafo, se encuentra fundamentado sobre los antecedentes que
se describen a continuacion, permitiendo el arribo a algunas conclusiones que son relevantes para
justificar el interrogante planteado en esta investigacion.

Cumpliendo con los nuevos conceptos de desarrollo de los conflictos en el multidominio, las
nuevas politicas de reestructuracion de la fuerza, y en vista de una mejor distribucién del personal
para cubrir con las necesidades surgidas y disponer de personal idoneo en puestos de trabajo
especificos, se ordeno que los Suboficiales Mecanicos de Equipos Fijos y Mecanicos Informaticos
debian compartir sus puestos de trabajo en los Centro de Comunicaciones e Informatica
Guarnicidnales. Con este antecedente, los movimientos del personal se concretaron y comenzaron
a cumplir con sus responsabilidades en los nuevos roles asignados en las nuevas dependencias, lo
que significo en un principio, un inconveniente ya que ambos servicios debian aprender de las
capacidades del servicio opuesto. Solo en momentos especificos, cada servicio aplica sus
conocimientos aprendidos en el desarrollo del trabajo diario.

El Batallon de Comunicaciones Guarnicional, establecio criterios y misiones particulares para

el personal que desempefiaba roles dentro de los Centros de Comunicaciones e Informatica
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Guarnicionales. Estas tareas, obligan necesariamente a que todo el personal integrante, esté en
condiciones de cumplir con lo impuesto. Es por ello que, se implementaron capacitaciones
complementarias para unificar conocimientos y criterios entre ambos servicios, previo a sus
destinos. EI mayor inconveniente que se presenta en este punto es que, el personal dispone de un
afio para perfeccionarse en los conocimientos adquiridos durante su etapa de formacion y
capacitarse en conocimientos correspondientes al otro servicio. Y dada la cantidad de temas de los
planes curriculares, especificamente los técnicos, que deben incorporar cualquiera de los dos
servicios, es probable que los dos afios de cursada y la capacitacion complementaria no sean
suficientes para una formacion eficiente de los futuros cuadros.

En el analisis de los planes curriculares de cada servicio en el &ambito del instituto de formacion,
y las capacitaciones complementarias en el ambito de la Unidad responsable de los CCCIGG, cuya
finalidad es la adquisicion de conocimientos y saberes necesarios para cuando deban desempefiar
roles en los CCCIGG, se pueden identificar temas y subtemas establecidos de forma diferente en
cada servicio, pero que son iguales y comunes entre ellos. Y a su vez, temas que son basicos y
obligados de conocer al comienzo de la formacién y/o tienen un tiempo necesario para poder
adquirirlos. En base a ello, se realizé un estudio / analisis buscando la unificacién de los temas que
se repiten en cada plan de materias y un mejor ordenamiento de los mismos en cuanto a los ciclos,
de forma tal de que el aspirante y luego suboficial mecanico (una vez egresado), llegue a los
destinos preparado de la mejor manera posible. Como consecuencia a ello, se pudo establecer una
nueva propuesta de plan de materias / capacitacion.

La finalidad de la propuesta de plan de materias / capacitacion presenta la unificacion de
materias técnicas que se ven por separado, pero tienen en comun, y de los cuales son necesarios
los conocimientos a adquirir para afrontar los desafios de los roles y misiones particulares dentro

del CCIG.
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La unificacion de las especialidades de mecéanicos de equipos fijos y de mecénicos
informaticos permitiria disponer de un Unico cuadro especialista en ambos servicios capaz de
cumplir con cualquiera de los roles/ misiones particulares dentro de los CCCIGG,; e inclusive, estar
en capacidad de cumplir con roles dentro de organizaciones que requieran de su capacitacion y
conocimientos técnicos.

Por ultimo, teniendo en cuenta los temas analizados en el presente trabajo, y siendo de los
escasos antecedentes en cuanto a lo desarrollado, este trabajo puede ser considerado para

posteriores investigaciones.
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